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تمهيد

يُُعتبــر القطــاع التعاونــي أحــد الأركان الأساســية للاقتصــاد الاجتماعــي الــذي يــوازن بيــن الدافــع الاقتصــادي وروح 
لكافــة  ليمتــد  بدايــة الخمســينات وتوســع القطــاع التعاونــي  بــدأ الأردن مســيرته التعاونيــة منــذ  لقــد  التعــاون. 
المجــالات والمناطــق ، حيــث ســاهم بإيجــاد فــرص عمــل للرجــال والنســاء، لكــن لازال حجــم ومســاهمة القطــاع 

متواضعة نسبياًً وأقل من الطموح.

لقــد أولــى جلالــة الملــك عبــد الله الثانــي اهتمامــاًً خاصــاًً بالتعاونيــات برؤيــة التحديــث الاقتصــادي التــي تســعى 
الخــاص  الجــزء  عكســت  والتــي  والإنــاث  للشــباب  وخاصــة  العمــل  وتوفيــر فــرص  الأردنــي  بالاقتصــاد  للنهــوض 

بتمكين المرأة في الخطة.

لــذا انطلاقــاًً مــن رؤيــة التحديــث وتدنــي المشــاركة الاقتصاديــة للمــرأة فــي ســوق العمــل الأردنــي، جــاءت هــذه 
الدراســة لتســلط الضــوء علــى الجمعيــات التعاونيــة فــي الأردن، للوقــوف علــى واقــع هــذه الجمعيــات وأنشــطتها 
الاقتصاديــة وقدرتهــا علــى توفيــر العمالــة للذكــور والإنــاث علــى حــد ســواء ولكــن بالتركيــز علــى الجمعيــات التعاونيــة 
النســائية. كذلــك هدفــت الدراســة بشــكل خــاص لتقييــم الجمعيــات التعاونيــة النســائية ودورهــا فــي توليــد فــرص 
عمــل للنســاء أعضــاء هــذه الجمعيــات. وأخيــراًً خرجــت الدراســة بمجموعــة مــن التحديــات والتوصيــات المرتكــزة عليهــا 

على أمل المساهمة بالنهوض بهذا القطاع من كافة النواحي.

اعتمــدت هــذه الدراســة علــى منهجيــات متعــددة كالمســح بالعينــة والنقاشــات الجماعيــة المركــزة، والمقــابلات مــع 
الخبراء والمسؤولين بالإضافة لمراجعة التشريعات الناظمة للعمل التعاوني في الأردن.

كأي دراســة، فهــذا جهــد جماعــي، لــذا أتقــدم بجزيــل الشــكر إلــى الباحثيــن والخبــراء والباحثيــن الميدانييــن وموظفــي 
المجلــس الذيــن ســاهموا بالدراســة ورؤســاء الجمعيــات التــي تــم دراســتها بالإضافــة للمؤسســة التعاونيــة علــى 

تعاونهم مع فريق الدراسة.

وأخيــراًً، جزيــل الشــكر لشــركائنا بهــذه الدراســة، مشــروع مكانتــي علــى كافــة أشــكال الدعــم ســواء كان المالــي أو 
الفني والذي جعل إجراء هذه الدراسة ممكناًً.

رئيس المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردني

                                                                       الأستاذ الدكتور موسى شتيوي

                                                                 تموز، 2024م

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن

أ



الملخص التنفيذي

قام المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردني بالتعاون مع مشروع USAID  مكانتي  بتنفيذ دراسة بعنوان: الجمعيات 
التعاونيــة ودورهــا فــي تمكيــن المــرأة اقتصاديــا فــي الأردن، وذلــك بهــدف تقييــم الــدور الاســتراتيجي الــذي تؤديــه الجمعيــات 
التعاونيــة فــي الأردن، مــن خلال التركيــز علــى دورهــا فــي تمكيــن المــرأة اقتصاديــا، وكذلــك الكشــف عــن كيفيــة مســاهمة 
هــذه الجمعيــات فــي النمــو الاقتصــادي والاجتماعــي، ومحاولتهــا لخلــق فــرص عمــل جديــدة وتوفيرهــا، إلــى جانــب تشــخيص 

ما تواجهه هذه الجمعيات التعاونية من تحديات من شأنها أن تحدّّ من دورها في تمكين المرأة اقتصاديا في الأردن. 

ولغايــات تحقيــق أهــداف هــذه الدراســة، فقــد تــم توظيــف منهجيــات بحثيــة متنوعــة مثــل الاســتبانة بوصفهــا واحــدة مــن 
أدوات جمــع البيانــات الكميــة، والتــي تــم اســتخدامها مــع أعضــاء الجمعيــات ومديريهــا، وأســلوب المقــابلات الشــخصية مــع 
إلــى  إضافــة  الدراســة،  حــول موضــوع  نوعيــة  بيانــات  علــى  للحصــول  العلاقــة  القطاعــات ذات  والمعنييــن مــن  الخبــراء 
اســتخدام مجموعــات النقــاش المركــزة لتحقيــق فهــم أكثــر شــمولا للــدور الــذي تؤديــه هــذه الجمعيــات فــي تمكيــن المــرأة 
اقتصاديــا، وصياغــة التوصيــات الأكثــر فعاليــة فــي التحســين والتطويــر للــدور الــذي تؤديــه الجمعيــات فــي تمكيــن المــرأة 

اقتصاديا في الأردن.

وقــد توصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج تََمثّّــلََ أهمهــا بأنــه: مــع الــدور المهــم الــذي تقــوم بــه الجمعيــات التعاونيــة 
فــي تعزيــز الإنتــاج وتحســين الظــروف المعيشــية، إالّا أن الفجــوة الجندريــة أصبحــت ملاحظــة فــي عضويــة هــذه الجمعيــات 
وإدارتهــا، والتــي حظــي الذكــور بأغلبهــا. إضافــة إلــى أن هــذه الجمعيــات تواجــه تحديــات تتمثــل بضعــف الهيــاكل التنظيميــة 

ونقص الخبرة، وكذلك الاستخدام غير الفعال للتمويل. 

النتائج 

 لقــد بلغــت نســبة تمثيــل الرجــال فــي الهيئــات الإداريــة )%70.3( مقارنــة بنســبة تمثيــل النســاء لهــا والتــي بلغــت )28.8%(. 
فيمــا ســجلت كل مــن محافظــات عجلــون ومأدبــا والبلقــاء ارتفاعــا فــي نســبة تمثيــل النســاء فــي الهيئــات الإداريــة مقارنــة 

بنسبة الرجال لتصل إلى )%60، %58.6 و%56( لكل من المحافظات الثلاث على التوالي.
بينــت النتائــج النوعيــة للدراســة الضعــف العــام فــي هيــاكل الجمعيــات التعاونيــة التــي تترأســها النســاء، وأن %62.4 مــن 

الجمعيات التعاونية التي هي قيد الدراسة حققت أرباحاًً مالية في عام 2023.
أكــدت الدارســة علــى أن )%69.8( مــن أفــراد العينــة يوظفــون عمــلًاًا أردنييــن يتــراوح عددهــم بيــن )100-1( عامــل وعاملــة. 
بينمــا أكــدت ثلــث الجمعيــات علــى أنهــا لا تشــغل أي قــوى عاملــة أردنيــة بنســبة )%29.6(. فيمــا بلغــت نســبة الذكــور 

العاملين في الجمعيات التعاونية )63.6%(، 

وقــد كانــت الجمعيــات ذات المنفعــة المتبادلــة والزراعيــة هــي الأكثــر توظيفًًــا للذكــور، بنســب تصــل إلــى %83.3 و75.6% 
لــكل منهمــا علــى التوالــي.  حيــث بلغــت نســبة الجمعيــات التــي لا توظــف إنثًًاــا علــى الإطلاق )%69.6(، فيمــا بلغــت نســبة 
عــام ارتفــت نســبة نســبة تمثيــل الرجــال فــي الهيئــات  الجمعيــات التــي توظــف أكثــر مــن 100 عاملــة )%0.2(. وبشــكل 
الإداريــة لتصــل إلــى  )%70.3( مقارنــة بنســبة تمثيــل النســاء التــي بلغــت )%28.8(. وقــد ســجلت كل مــن المحافظــات 
عجلــون ومأدبــا والبلقــاء ارتفعًًاــا فــي نســبة تمثيــل النســاء فــي الهيئــات الإداريــة مقارنــة بنســبة تمثيــل الرجــال لتصــل إلــى 

)%60، %58.6 و%56( لكل من المحافظات الثلاث على التوالي.

وفيمــا يتعلــق بالاشــتراكات، فقــد أكــدت النتائــج علــى أن الحــدّّ الأعلــى للاشــتراك بأســهم الجمعيــة التعاونيــة بيــن 30-70 
ســهماًً بنســبة )%66.4(. كمــا انخفضــت نســبة الجمعيــات التــي بلــغ الحــد الأعلــى للاشــتراك بالأســهم فيهــا بيــن )501-100( 
سهم بنسبة )%9.3(.  من زاوية أخرى أشارت النتائج إلى التزام التعاونيات قيد الدراسة بمبادئ الحوكمة، فعلى سبيل 
المثــال تمثــل نســبة )%94.5( مــن الجمعيــات التــي تلتــزم بالاجتماعــات الســنوية، و)%77.2( مــن الجمعيــات التــي لديهــا 
مقــرات خاصــة بهــا، و)%96.8( مــن الجمعيــات التــي توثــق المحاضــر الاجتماعيــة وتؤكــد علــى الشــفافية. وقــد شــكلت 

الاهتمامات المشتركة دافعا مهماًً إزاء تأسيس الجمعيات التعاونية.
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أمــا بالنســبة لدوافــع تأســيس الجمعيــات التعاونيــة قيــد الدراســة، فقــد ارتفعــت نســبة الجمعيــات الزراعيــة التــي ارتبــط 
تأسيســها بدوافــع ذات علاقــة باهتمامــات مشــتركة لتصــل إلــى )%70( وكذلــك بالنســبة للجمعيــات الســياحية )61.3%(.  
ارتبــط  المتبادلــة قــد  المنفعــة  الجمعيــات ذات  إجمالــي  نســبته )%70.8( مــن  علــى أن مــا  الدراســة  نتائــج  أكــدت  فيمــا 

تأسيسها بصلة القرابة. 

باهتمــام هــذه الدراســة، حيــث  أكــد مــا نســبته  بالتــدرب وبنــاء الكفــاءة  ومــن جهــة أخــرى، فقــد حظــي الجانــب الخــاص 
)%67.2( مــن أفــراد العينــة قــد شــاركوا فــي أنشــطة بنــاء الكفــاءة والتدريــب مــن خلال عملهــم فــي القطــاع التعاونــي. فــي 
الوقــت الــذي أكــد  فيــه مــا نســبته )%65.5( مــن أفــراد العينــة علــى أهميــة المشــاركة فــي الورشــات والبرامــج التدريبيــة، 
والــذي ســينعكس علــى قدراتهــم فــي تشــغيل هــذه الجمعيــات وإدارتهــا بفاعليــة وكفــاءة، مقارنــة بـــ )%12.5( ممــن أكــدوا 

العكس.

 فيمــا احتلــت الجمعيــات ذات المنفعــة المتبادلــة فــي اشــتمالها علــى مشــاريع اســتثمارية بنســبة بلغــت )%75(، تليهــا 
إلــى  الجمعيــات الزراعيــة بنســبة )%70(.  هــذا وقــد ارتفعــت نســبة الجمعيــات التــي تمتلــك مشــاريع اســتثمارية لتصــل 
)%76( و)%75.9( و)%75( مــن هــذه الجمعيــات فــي كل مــن محافظــة البلقــاء ومأدبــا والمفــرق علــى التوالــي.  هــذا، ولقــد 
ارتفعــت نســبة الجمعيــات النســائية فــي مجــال امتلاكهــا للمشــاريع الاســتثمارية لتصــل إلــى )%66.5(، فــي حيــن انخفضــت 
نســبة كل من الجمعيات الإســكانية والســياحية في امتلاكها للمشــاريع الاســتثمارية لتصل إلى )%37.5( و)%51.6( لكل 
يزيــد علــى نصــف الجمعيــات النســائية قيــد الدراســة بنســبة )%66.1( علــى  إلــى جانــب تأكيــد مــا  منهمــا علــى التوالــي. 

حصولهم على على منحة لأكثر من مرة، ومن مؤسسات تمويلية غير بنكية بنسبة )54.8%(.

لقــد هدفــت الدراســة الحاليــة إلــى الكشــف عــن الــدور الــذي تلعبــه الجمعيــات التعاونيــة فــي التمكيــن الاقتصــادي للمــرأة 
فــي الأردن، وفــي هــذا الإطــار أكــد مــا نســبته )%96.8( مــن أفــراد العينــة مــن المنتســبين للجمعيــات النســائية علــى أن 
الجمعيــات التــي ينتمــون لهــا قــد تســاهم فــي توفيــر فــرص عمــل للنســاء. فيمــا أشــارت النتائــج أن )%72.6( مــن الجمعيــات 
النسائية قيد الدراسة هي جمعيات »فاعلة« أثناء عملية جمع البيانات، مقارنة بـ )%22.6( من هذه الجمعيات متعثرة، 

تليها )%4.8( من إجمالي هذه الجمعيات مجمدة.

أكــدت المراجعــة القانونيــة للتشــريعات المتعلقــة بالتعاونيــات علــى أن التشــريع الأساســي الــذي يحكــم إنشــاء المؤسســة 
التعاونيــة الأردنيــة وعملهــا قــد صــدر فــي عــام 1997، وأنــه يجــب إجــراء تعــديلات جوهريــة علــى نصوصــه وأحكامــه لغايــات 

تعزيز دور المؤسسة في القيام بالعمل المرجو منها، وتعزيز مبادئ المسؤولية والحوكة الرشيدة في الإدارة العامة.
 أن القانون الحالي للتعاونيات لم يعط المؤسســين الحق في الاعتراض على قرار رفض طلب تســجيل جمعية تعاونية 
وذلــك أســوة بالقوانيــن المقارنــة، إذ ينــص القانــون الفلســطيني علــى أن قــرار مجلــس إدارة هيئــة العمــل التعاونــي برفــض 

تسجيل جمعية تعاونية يكون قابلا للاعتراض أمام رئيس الهيئة خلال شهر من تاريخ صدور القرار.
لقــد خلا نظــام الجمعيــات التعاونيــة مــن أحــكام تنظيميــة لأعمــال لجنــة الإدارة، باســتثناء الحكــم القانونــي المتصــل بعــدم 
جــواز الجمــع بيــن عضويــة لجنــة المراقبــة ولجنــة الإدارة. فلــم يتضمــن النظــام أحكامــا تتصــل بمــدة عمــل لجنــة المراقبــة، 
والأعمــال التــي يمكــن أن تقــوم بهــا لغايــات الرقابــة علــى ســير أعمــال الجمعيــة، وصلاحياتهــا القانونيــة، ومــدى الإلــزام 

القانوني على لجنة الإدارة بالتعاون والتنسيق مع لجنة المراقبة.
إن الحــق فــي تصفيــة الجمعيــة التعاونيــة قــد قــرره قانــون التعــاون الحالــي حصريــاًً للمديــر العــام للمؤسســة التعاونيــة 
الأردنيــة دون أعضــاء الهيئــة العامــة للجمعيــة التعاونيــة أنفســهم، الذيــن يجــب أن يثبــت لهــم الحــق فــي التصويــت علــى 
حــلّّ الجمعيــة فــي اجتمــاع غيــر عــادي، فــي حــال توافــر أســباب معينــة أهمهــا إتمــام الأعمــال التــي قامــت الجمعيــة التعاونيــة 
مــن أجــل تحقيقهــا، أو إذا أصبــح مــن المتعــذر علــى الجمعيــة القيــام بالمهــام والأنشــطة المقــررة لهــا، أو زادت الديــون 

المالية المترتبة عليها بنسبة معينة من رأس مالها، وذلك كما هو معمول به في القوانين المقارنة
إن اســتقلالية الجهــة الوطنيــة المســؤولة عــن الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة مقــرر منــذ عــام 1968 عندمــا جــرى إنشــاء 
المنظمــة التعاونيــة التــي حلّّــت محلهــا المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة فــي عــام 1997. وبالتالــي فــإن الإبقــاء علــى هــذه 

الهيئة المستقلة وتطويرها يُُعدُُّ استمرارية للنهج التشريعي المطبق في الأردن من عقود سابقة. 
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ومــا يعــزز مــن الــرأي القانونــي بالإبقــاء علــى المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة بوصفهــا مؤسســة رســمية مســتقلة أنهــا برئاســة 
رئيــس الــوزراء أو أي وزيــر آخــر ينوبــه لهــذه الغايــة، وأنهــا تضــم فــي عضويتهــا عــدداًً مــن الأمنــاء العاميــن ومديــري مؤسســات 

حكومية ذي صلة، إضافة إلى ممثلين عن الجمعيات التعاونية. 
وعليــه فقــد أوضحــت الدراســة عمومــا أن الجمعيــات التعاونيــة النســائية الأردنيــة لا تعمــل ضمــن سلاســل قيمــة واضحــة 
وثابتــة، وهــي بحاجــة إلــى تقييــم ومســاعدة أكبــر فــي هــذا المجــال، ويوضــح الشــكل التالــي أفضــل نمــوذج لسلاســل القيمــة 

لعمل القطاع التعاوني في الأردن ودوره في تمكين المرأة اقتصادياًً، وحاجة الجمعيات إلى تبنيه.

سلاسل القيمة لعمل القطاع التعاوني في الأردن ودوره في تمكين المرأة اقتصادي.ًاً

إن تبني الجمعيات التعاونية في الأردن من شأنه أن يسهم في تحقيق كل من الآتي: 
أولا، تحقيــق الكفــاءة التشــغيلية: مــن خلال فهــم دقيــق لــكل مرحلــة فــي سلســلة القيمــة، فتســتطيع هــذه الجمعيــات 
تحســين عملياتهــا وإدارة المــوارد إدارة أكثــر فعاليــة، ممــا يقلــل مــن الهــدر ويعظــم الاســتفادة مــن المــوارد المتاحــة. وهــذا 

ينعكس انعكاساًً مباشراًً على الكفاءة العامة للجمعية ويزيد من قدرتها على تحقيق أهدافها.

ثانيــا، زيــادة الإنتاجيــة: عندمــا تكــون كل حلقــة فــي سلســلة القيمــة مُُــدارة إدارة جيــدة، ســتصبح العمليــة الإنتاجيــة أكثــر 
سلاســة وفعاليــة. وهــذا يــؤدي إلــى تحســين جــودة المنتجــات أو الخدمــات المقدمــة، ويســهم فــي زيــادة الإنتاجيــة، ممــا 

يعزز من مكانة هذه الجمعيات في السوق.

ثالثا، ضمان الاستمرارية: في عالم الأعمال المتغير، تعد القدرة على التكيف والاستمرارية عنصرين حيويين. فسلاسل 
والتخطيــط  المســتقبلية  بالتحديــات  التنبــؤ  علــى  يســاعد  إطــارا  النســائية  التعاونيــة  للجمعيــات  توفــر  الواضحــة  القيمــة 

لمواجهتها بفعالية، مما يدعم استدامة هذه الجمعيات على المدى الطويل.

رابعــا، تمكيــن المــرأة اقتصاديــا: ربمــا يكــون هــذا الجانــب هــو الأكثــر أهميــة. فالجمعيــات التعاونيــة النســائية التــي تديــر 
سلاســل قيمــة فعالــة توفــر للنســاء فرصــا اقتصاديــة لا تقتصــر علــى تحقيــق الدخــل فحســب، بــل تمتــد لتشــمل بنــاء 

القدرات، وتطوير المهارات، وتعزيز الثقة بالنفس. وكل هذا يسهم في تعزيز دور المرأة في الاقتصاد والمجتمع.

يزيــد مــن فعاليــة الجمعيــات التعاونيــة النســائية  وبالتالــي فــإن تبنــي سلاســل قيمــة واضحــة ومُُحكمــة ليــس وحسْْــب 
ويحســن مــن مخرجاتهــا، بــل يعــدُُّ أيضــا أداة قويــة لتحقيــق التمكيــن الاقتصــادي للنســاء، ممــا يســهم فــي تحقيــق تنميــة 

مستدامة وشاملة.

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن

د



التوصيات

بنــاء علــى هــذه النتائــج، تقــدم هــذه الدراســة مجموعــة مــن التوصيــات التــي نأمــل أن تشــكل خارطــة طريــق متكاملــة لتعزيــز 
دور الجمعيــات التعاونيــة فــي الأردن، وتســهم فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة الشــاملة التــي تلبــي احتايجــات المجتمــع  

وتعزز من استقراره الاقتصادي والاجتماعي.

 أولًاً: إعادة هيكلة الجمعيات التعاونية من خلال: 

إلــى النهــج الجماعــي أساســاً لتعزيــز ديمومــة 	· يُعَــدُّ التحــول مــن النهــج الفــردي  التحــول نحــو مبــادئ التعــاون الجماعــي: 
الجمعيــات التعاونيــة. ويجــب أن تســتند الهيــاكل التنظيميــة إلــى مبــادئ التعــاون والتشــاركية، بمــا يضمــن التوزيــع العــادل 

للموارد والمسؤوليات.
تعزيــز الشــفافية والمســاءلة: مــن الضــروري تبنــي نظــم حوكمــة تضمــن شــفافية العمليــات والقــرارات داخــل الجمعيــات. 	·

كمــا يجــب تطبيــق سياســات واضحــة للمســاءلة تســمح لجميــع الأعضــاء بالوصــول إلــى المعلومــات والمشــاركة فــي 
صنع القرار.

بنــاء الثقــة بيــن الأعضــاء: إن إنشــاء بيئــة تعاونيــة قائمــة علــى الثقــة يعــدّ عنصــراً حيويــاً لنجــاح أي جمعيــة تعاونيــة. كمــا 	·
يجــب تشــجيع التواصــل الفعــال والدعــم المتبــادل بيــن الأعضــاء، ممــا يُُســهم فــي بنــاء علاقــات متينــة تُُعــزز مــن الانســجام 

والتعاون.
تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة: فمــن خــال تعزيــز النمــوذج التعاونــي تســتطيع الجمعيــات التعاونيــة المســاهمة 	·

بفاعليــة أكبــر فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة. ويشــمل ذلــك دعــم الاقتصــاد المحلــي، وتحســين الأمــان الغذائــي، 
والحفاظ على الموارد البيئية، وتعزيز العدالة الاجتماعية من خلال توفير فرص متساوية لجميع الأعضاء.

ثانيا: تعزيز القدرات وتطوير برامج التدريب من خلال:  

إلــى ترســيخ ثقافــة التعــاون بيــن أعضائهــا لضمــان التشــارك 	· تقويــة الثقافــة التعاونيــة: فالجمعيــات التعاونيــة تحتــاج 
الفعــال والمثمــر. ويجــب أن تشــتمل برامــج التدريــب علــى توعيــة بمبــادئ التعــاون وأهميــة العمــل المشــترك، وكيفيــة 
تحقيــق أهــداف مشــتركة مــن خلال التعــاون والتفاهــم المتبــادل. كــم يجــب تنفيــذ برامــج تدريــب وتوعيــة للأعضــاء حــول 
أهمية الحوكمة الرشيدة ودورها في نجاح الجمعيات التعاونية. وتوفير الدعم والموارد اللازمة لتعزيز قدرات الأعضاء 

في مجالات الحوكمة والإدارة سيسهم في رفع مستوى الإدارة والشفافية عبر الجمعيات.
تطويــر القــدرات الإداريــة والتنظيميــة: مــن الضــروري توفيــر التدريبــات المناســبة التــي تغطــي مختلــف جوانــب الإدارة 	·

والتنظيــم داخــل الجمعيــات التعاونيــة. ويجــب أن تشــمل هــذه التدريبــات مهــارات القيــادة، وإدارة المشــاريع، والمحاســبة 
إن تطويــر مهــارات الأعضــاء والموظفيــن فــي مجــالات الابتــكار،  والماليــة، وكذلــك الإدارة الاســتراتيجية والتخطيــط. 

والتسويق، والتكنولوجيا هو أمر حيوي لتعزيز القدرات الداخلية للجمعيات. 
برامــج التدريــب المســتمر: لضمــان تحديــث مســتمر للمعــارف والمهــارات، يجــب أن تكــون برامــج التدريــب دوريــة وتعتمــد 	·

علــى التحديثــات الأخيــرة فــي مجــالات الإدارة والتنظيــم. وهــذا يضمــن للأعضــاء المحافظــة علــى كفاءتهــم وقدرتهــم 
على مواكبة التغيرات السريعة في السوق والمجتمع.

تعزيــز المهــارات العمليــة: فإلــى جانــب المعرفــة النظريــة يجــب أن تشــتمل برامــج التدريــب علــى ورشــات عمــل عمليــة تتيــح 	·
للأعضــاء تطبيــق مــا تعلمــوه فــي بيئــات محــاكاة أو مشــاريع حقيقيــة. وهــذا يســاعد فــي ترســيخ المعلومــات وتحســين 

مهارات التطبيق العملي.
التقييــم والمتابعــة: مــن المهــم إجــراء تقييمــات دوريــة لفعاليــة برامــج التدريــب لضمــان تلبيتهــا للاحتياجــات المتغيــرة 	·

الراجعــة والتغذيــة  التقييمــات  نتائــج  علــى  بنــءًًا  التدريبيــة  المــواد  تحديــث  فيجــب  التعاونيــة.  والجمعيــات   للأعضــاء 
من المشاركين.
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ثالثاًً: التمويل الموجه وتحسين الحوكمة من خلال: 

إجراء دراسات جدوى: يُعدّ تنفيذ دراسات جدوى مفصلة أساساً لتقييم فعالية المشاريع المقترحة وضمان استخدام 	·
المــوارد الماليــة بطريقــة تخــدم أهــداف الجمعيــات التعاونيــة. وهــذه الدراســات تســاعد فــي تحديــد الفــرص والتحديــات 

وتوفير بيانات دقيقة تساهم في اتخاذ قرارات استثمارية مستنيرة.
توفيــر التمويــل المناســب: مــن الضــروري تطويــر آليــات تمويــل مرنــة تتناســب مــع احتياجــات الجمعيــات التعاونيــة، بمــا 	·

يشــمل القــروض طويلــة الأجــل، ومنــح الدعــم، وتمويــل المشــاريع ذات العوائــد الاجتماعيــة والاقتصاديــة العاليــة. فيجــب 
أن يكون التمويل موجهاًً نحو مشاريع تُُعزز من استدامة الجمعيات ونموها.

تحســين الحوكمــة: تعزيــز نظــم الحوكمــة داخــل الجمعيــات التعاونيــة يشــكل عنصــراً حاســماً لزيــادة الشــفافية والمســاءلة. 	·
فيجــب تطبيــق معاييــر واضحــة للإدارة والرقابــة تشــمل تقاريــر ماليــة دوريــة ومراجعــات منتظمــة، وتقييــم أداء الإدارة 

لضمان الفعالية والتزام الجمعيات بأعلى مستويات النزاهة والمهنية.
تعزيــز مشــاركة النســاء: فتحقيــق المســاواة الجندريــة فــي الهيــاكل الإداريــة للجمعيــات التعاونيــة يعــدّ خطــوة مهمــة نحــو 	·

اســتغلال كامــل القــدرات البشــرية. فيجــب تطويــر سياســات لتشــجيع مشــاركة النســاء ودعمهــا فــي مواقــع القيــادة 
والقرار، بما يضمن تمثيلهن تمثيلًاً متكافئاًً وفعّّلًاًا.

رابعاًً: تطوير استراتيجيات التسويق وتحفيز الابتكار من خلال: 

البحــث 	· التعاونيــة مــن الضــروري الاســتثمار فــي  الجمعيــات  بيــن  التنافســية  لتعزيــز  ابتــكار منتجــات وخدمــات جديــدة: 
والتطويــر لإنشــاء المنتجــات والخدمــات وتحســينهما. فيجــب التركيــز علــى ابتــكارات تلبــي الاحتياجــات المتغيــرة للســوق 
لتحســين المتقدمــة  والتقنيــات  الحديثــة  التكنولوجيــا  اســتخدام  يشــمل  وهــذا  للعــملاء.  مضافــة  قيمــة   وتوفــر 

الجودة والكفاءة.
تحســين اســتراتيجيات التســويق: فالتطويــر والتنفيــذ لاســتراتيجيات تســويق فعالــة يعــد أساســاً لزيــادة الوعــي بالعلامــة 	·

التجاريــة وتوســيع الوصــول إلــى الأســواق الجديــدة. فينبغــي اســتخدام قنــوات التســويق الرقمــي والتقليــدي اســتخداماًً 
متوازنــاًً لاســتهداف الجماهيــر المختلفــة. كمــا يجــب التركيــز علــى التســويق الاجتماعــي والبيئــي لتعزيــز صــورة الجمعيــات 

بوصفها مؤسسات مسؤولة اجتماعيا وبيئيا.
استكشــاف فــرص جديــدة: يجــب علــى الجمعيــات التعاونيــة أن تتميــز بــروح المبــادرة فــي استكشــاف أســواق جديــدة 	·

وفــرص تجاريــة غيــر مســتغلة. وهــذا يتضمــن التوســع الجغرافــي والدخــول فــي قطاعــات ســوقية جديــدة، إذ يمكــن أن 
توفــر الجمعيــات قيمــة فريــدة. وكذلــك فالتركيــز علــى الابتــكارات التــي تلبــي الاتجاهــات الاســتهلاكية الجديــدة يمكــن أن 

يعزز من مكانتها ويسهل نموها الاقتصادي.
خامساًً: بناء شراكات استراتيجية وتطوير نماذج أعمال مبتكرة من خلال: 

تعزيز الشراكات مع القطاع الخاص: فبناء علاقات استراتيجية مع القطاع الخاص يمكن أن يوفر للجمعيات التعاونية 	·
مــوارد وخبــرات قيمــة تســاهم فــي تحســين الكفــاءات والابتــكار. وهــذه الشــراكات يمكــن أن تشــمل تبــادل المعرفــة، 
والدعــم التكنولوجــي، والوصــول إلــى أســواق جديــدة، ممــا يســاعد الجمعيــات علــى توســيع نطــاق أعمالهــا وزيــادة تأثيرهــا 

الاقتصادي والاجتماعي.
تطويــر نمــاذج أعمــال فعالــة: فالتحديــث والابتــكار لنمــاذج الأعمــال ضروريــان للحفــاظ علــى اســتدامة الجمعيــات التعاونيــة 	·

ونموها. وينبغي استكشاف نماذج تجارية جديدة تستفيد من التقنيات الحديثة وتعتمد على بيانات السوق لتحسين 
العمليات وتقديم قيمة مضافة للأعضاء والعملاء.

تحســين سلاســل القيمــة: إن المراجعــة والتحســين لسلســلة القيمــة داخــل الجمعيــات التعاونيــة يمكــن أن يزيــدا مــن 	·
كفــاءة الإنتــاج والتوزيــع. فيجــب التركيــز علــى تقليــل الهــدر، وتعزيــز الإنتــاج المســتدام، وإيجــاد طــرق للتعــاون مــع مورديــن 

يشاطرون القيم والأهداف نفسها، مما يعزز الفعالية الإجمالية للجمعيات.

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن

و



الاســتثمار فــي التكنولوجيــا: الاســتثمار فــي التكنولوجيــا الحديثــة يمكــن أن يعــزز مــن قــدرات الجمعيــات التعاونيــة فــي 	·
مختلــف الأقســام، مــن الإنتــاج إلــى التســويق. واســتخدام الأنظمــة الرقميــة والــذكاء الاصطناعــي لتحليــل البيانــات يمكــن 

أن يساعد في اتخاذ قرارات أكثر فعالية وتخصيص الموارد تخصيصاًً أكثر كفاءة.
تنمية الشــراكات المجتمعية والدولية: فتوســيع الشــبكة الدولية من الشــراكات يمكن أن يوفر فرصاً للتعلم والتطوير 	·

المتبــادل. والتعــاون مــع جمعيــات تعاونيــة دوليــة ومنظمــات غيــر حكوميــة يمكــن أن يعــزز مــن مــوارد الجمعيــات ويفتــح 
آفاقاًً جديدة للنمو والتأثير الاجتماعي.

سادساًً: التوصيات المقترحة على الإطار القانوني الناظم لعمل الجميعات التعاونية

مراجعــة قانــون التعــاون الحالــي لصالــح تضمينــه نصوصــا واضحــة حــول إنشــاء الجمعيــات التعاونيــة وكيفيــة إدارتهــا، 	·
وعــدم الاكتفــاء فــي الإحالــة إلــى نظــام خــاص يصــدر لهــذه الغايــة. فتحقيــق الثبــات التشــريعي فــي القطــاع التعاونــي 
يقتضــي بالضــرورة أن تكــون النصــوص الناظمــة لتأســيس الجمعيــات التعاونيــة وإدارتهــا منصوصــاًً عليهــا فــي قانــون 

وضعي، وأن يتم الإحالة إلى نظام خاص لتنظيم الموضوعات الإجرائية الخاصة بعمليتي التسجيل والإدارة.
رئيســها منعــا 	· يكــون  لصالــح تحديــد شــخص  التعاونيــة الأردنيــة  إدارة المؤسســة  النظــر فــي تشــكيلة مجلــس  إعــادة 

لازدواجيــة التمثيــل مــن بعــض الــوزارات، والتوســع فــي تمثيــل الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة فــي مجلــس الإدارة، 
وتقرير تمثيل معين للسيدات من هذا القطاع في عضوية المجلس.

إنشــاء وحــدات وأجهــزة فنيــة وماليــة وإداريــة مســاندة للمؤسســة التعاونيــة لتمكينهــا مــن القيــام بالمهــام المناطــة بهــا 	·
مثل البنك التعاوني والمعهد التعاوني ودائرة مراقبة الحسابات.

 توســيع صلاحيــات مجلــس إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة لتشــمل العمــل علــى تنميــة مصــادر الدخــل للمؤسســة، 	·
والموافقــة علــى إبــرام العقــود والاتفاقيــات التــي تكــون المؤسســة طرفــا فيهــا، واقتــراح مشــاريع القوانيــن والأنظمــة 
المتصلــة بالقطــاع التعاونــي، وتقييــم أداء الجمعيــات وأنشــطتها بالتنســيق مــع الجهــات الحكوميــة والإداريــة المختصــة، 
وإصــدار تقريــر ســنوي عــن أوضــاع الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة فــي المملكــة. إلــى جانــب اقتصــار دور المديــر العــام 

للمؤسسة التعاونية الأردنية على  المشاركة في الاجتماعات الخاصة بمجلس الإدارة دون الحق في التصويت.
 تقريــر مســؤولية قانونيــة للمديــر العــام أمــام مجلــس إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة وإلزامــه بتقديــم تقاريــر دوريــة 	·

عن سير العمل في المؤسسة.
 مراجعــة الصلاحيــات المقــررة للمديــر العــام علــى تعديــل النظــام الداخلــي للجمعيــات التعاونيــة واندماجهــا لصالــح أن 	·

يكون طلب التعديل أو الاندماج مقبولًاً حكما في حال انقضاء المدة الزمنية المحددة في القانون.
التوســع فــي المــوارد الماليــة للمؤسســة التعاونيــة لتشــمل قبــول التبرعــات بنــص صريــح واســتثمار أمــوال المؤسســة، 	·

تــؤول جهــات  أو  أفــراد  وجــود  دون  الاعتباريــة  شــخصيتها  تنقضــي  التــي  التعاونيــة  والاتحــادات  الجمعيــات   وأمــوال 
إليها أموالها.

إدارة 	· التــي أقرهــا مجلــس  )1( لســنة 2023  رقــم  نظــام الجمعيــات التعاونيــة  إصــدار تعليمــات تنفيــذ أحــكام   ســرعة 
المؤسسة التعاونية الأردنية لغايات تحديد أنواع الجمعيات التي يجري تسجيلها.

 إصدار نظام خاص بتصفية الجمعيات التعاونية أسوة بتصفية الشركات التجارية، وذلك لحماية حقوق المساهمين 	·
في الجمعيات التعاونية وكل من دائنيها ومدينيها.
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أولًاً: خلفية عامة
يُُعــدُُّ القطــاع التعاونــي مــن القطاعــات الحيويــة فــي الاقتصــاد الوطنــي، لمــا لــه مــن أهميــة فــي توفيــر فــرص عمــل للعديــد 
مــن المواطنيــن، والمســاهمة فــي تعزيــز الاســتقرار الاجتماعــي والاقتصــادي، وتحقيــق التنميــة المســتدامة للمجتمعــات 
المحليــة مــن خلال تمكيــن المــرأة اقتصاديــاًً وتعزيــز دورهــا فــي هــذا القطــاع، ورفــع معــدل النمــو الاقتصــادي وتحســين 

مستويات الحياة للمجتمعات المحلية. 

 كمــا تقــوم التعاونيــات بــدور مهــم فــي الاقتصــاد الأردنــي، إذ توفــر فــرص عمــل لأكثــر مــن 20,000 شــخص، وتحقــق 
إيــرادات ســنوية تقــدر بـــمليار دولار. وتســاعد التعاونيــات فــي تعزيــز التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، وفــي الحــدّّ مــن الفقــر 
وغيــاب المســاواة، مــن خلال توفيــر الســلع والخدمــات بأســعار معقولــة لأعضائهــا فــي المجتمعــات المحليــة. وتؤكــد رؤيــة 
التحديــث الاقتصــادي علــى الــدور الحيــوي للتعاونيــات فــي دعــم المجتمعــات المحليــة، وتمكيــن المــرأة، وتوفيــر فــرص عمــل 
متكافئــة للجنســين، مــن خلال الاســتثمار فــي المــوارد والخدمــات المحليــة. ولأهميــة دور الجمعيــات التعاونيــة فــي التنميــة 
المحليــة؛ فقــد حظــي القطــاع التعاونــي فــي الأردن بالاهتمــام والدعــم فــي الســنوات الأخيــرة مــن مختلــف أصحــاب العلاقــة 

والمصلحة لتحقيق أهداف رؤية التحديث الاقتصادي. 

ويََعــود إنشــاء التعاونيــات فــي الأردن إلــى عــام 1952، ويوجــد حاليــا حوالــي 1500 جمعيــة تعاونيــة فــي المملكــة يبلــغ عــدد 
أعضائهــا أكثــر مــن 130,000 عضــو وعضــوة. وتمثــل التعاونيــات الزراعيــة %23.5 مــن مجمــوع الجمعيــات التعاونيــة، فيمــا 
تمثــل الجمعيــات متعــددة الأغــراض %51.9، والجمعيــات الإســكانية %11.4. أمــا الجمعيــات النســائية فتمثــل %5.3 مــن 
المجمــوع. إالّا أنــه ومــع كافــة الجهــود التــي بذلــت ســابقًًا فــي تعزيــز العمــل التعاونــي فمــا يــزال دور القطــاع التعاونــي فــي 
الأردن متواضعــا فــي إحــداث التنميــة المطلوبــة. وقــد بــرزت تحديــات عديــدة تواجــه العمــل التعاونــي عمومــاًً والجمعيــات 
التعاونية خصوصاًً، منها ضعف التمويل وضعف البيئة المؤسسية والقانونية والإدارية غير المواتية لعمل التعاونيات. 
والفنيــة  نشــأة العديــد مــن التعاونيــات، وضعــف القــدرات الإداريــة  عــدم وضــوح الغــرض الأساســي مــن  إلــى  إضافــة 
والتدريبيــة فــي العمــل التعاونــي، وغيــاب تفعيــل المعهــد التعاونــي. ومــن التحديــات أيضــا عــدم وجــود اتحــادات تعاونيــة 
عامــة، ســواء قطاعيــة أو نوعيــة تعمــل علــى توحيــد الجمعيــات وتوجيههــا عمومــاًً، ووجــود العديــد مــن التعاونيــات يتــم 
تشــغيلها بصــورة )منفــردة(. إضافــة إلــى ذلــك عــدم وجــود إعفــاء ضريبــي أو تشــجيع ضريبــي للتعاونيــات أســوة بباقــي 
إلــى الأســواق، وعــدم مواءمــة التشــريعات  بالمنتجــات التعاونيــة  القــدرات فــي الوصــول  التجــارب التعاونيــة، وضعــف 

الحالية مع الاستراتيجية التعاونية.1

إن العمــل علــى تعزيــز دور الجمعيــات التعاونيــة فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة أولويــة لا بــدّّ منهــا مــن كافــة الأطــراف 
المعنيــة، مــن خلال استكشــاف الأدوار الاقتصاديــة والاجتماعيــة الحاليــة للقطــاع التعاونــي لضمــان اســتدامة الجمعيــات 
التعاونيــة  بطبيعتهــا  فالتعاونيــات  المســتقبل.  فــي  للمــرأة  تفضــيلا  الأكثــر  القطاعــات  وتحديــد  وتطويرهــا.  التعاونيــة 
والجماعيــة تقــف موقفــاًً قويــاًً للمســاهمة بفعاليــة فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة الاقتصاديــة والاجتماعيــة 
والبيئية والحوكمة الرشــيدة. فعلى مســتوى البُُعد الاقتصادي تســهم التعاونيات في تعزيز النمو الاقتصادي من خلال 
توفيــر فــرص العمــل وتحســين الدخــل، عبــر تمكيــن المجتمعــات المحليــة والأفــراد مــن الاســتفادة المباشــرة مــن النشــاط 
الاقتصــادي، وتســاعد التعاونيــات فــي تحقيــق الاســتقرار الاقتصــادي والتنميــة. أمــا بخصــوص البُُعــد الاجتماعــي فتســهم 
التعاونيــات فــي تعزيــز المســاواة والعدالــة الاجتماعيــة مــن خلال تركيزهــا علــى الخدمــة وليــس الربــح وحسْْــب، كمــا تســعى 
إلــى تحقيــق التــوازن الاجتماعــي وتوفيــر الخدمــات والســلع لأكبــر شــريحة ممكنــة مــن المجتمــع. أمــا بخصــوص البُُعــد البيئــي 
فيمكــن للتعاونيــات تأديــة دور مهــم فــي تعزيــز الاســتدامة البيئيــة مــن خلال تبنــي ممارســات مســؤولة بيئيــاًً مثــل اســتخدام 
المــوارد بكفــاءة وتقليــل البصمــة الكربونيــة. وأخيــرا تســاهم التعاونيــات فــي تعزيــز مبــادئ الحوكمــة الجيــدة مــن خلال 

هياكلها التي تشجع على المشاركة والشفافية والمساءلة. 
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ثانياًً: أهداف ومنهجية الدراسة
تســهم هــذه الدراســة فــي تقديــم نظــرة معمقــة حــول التحديــات والفــرص التــي تواجــه العمــل التعاونــي بوصفــه أداة 
اســتراتيجية لتعزيــز التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة فــي ظــلّّ تحديــات كبيــرة، تشــمل ضعــف النمــو وارتفــاع معــدلات 
لــدور الجمعيــات  البطالــة والفقــر وخاصــة بيــن الشــباب والنســاء. وتبــرز أهميــة هــذه الدراســة فــي تقديــم فهــم أعمــق 
التعاونيــة فــي الأردن، وتحليــل مــدى فعاليتهــا فــي تعزيــز المشــاركة الاقتصاديــة للمــرأة، إذ يُُعــدّّ ذلــك ركنــاًً أساســاًً فــي رؤيــة 

التحديث الاقتصادي. وبنءًًا على ذلك فقد هدفت هذه الدراسة إلى دراسة العمل التعاوني من خلال: 

	1 تعزيز التوظيف الذي تقوده النساء في المجتمعات التي تعاني من قلة وضعف في الخدمات. .
	2 الكشــف عــن الفــرص والتحديــات التــي تواجــه التوظيــف الــذي تقــوده النســاء فــي القطــاع التعاونــي لتمكيــن .

المرأة اقتصادياًً في هذا القطاع في الأردن.
	3 تحليل الأسباب التي تحدّ من مشاركة المرأة وتحول دون انخراطها في العمل في هذا القطاع. .
	4 تحليــل مختلــف الإجــراءات والسياســات التــي يمكــن تبنيهــا لتشــجيع المــرأة علــى العمــل فــي هــذا القطــاع، بمــا .

في ذلك التدريب والتطوير المهني، والتمكين الاقتصادي، وتوفير الدعم المالي والتمويل اللازم لتحقيق 
النمو المستدام في هذا القطاع.

	5 دراسة أبعاد النوع الاجتماعي في الجمعيات والاتحادات التعاونية في الأردن..
	6 زيادة المشاركة الاقتصادية للمرأة من خلال تحليل سلاسل القيمة لبناء نماذج أعمال تجريبية للتعاونيات..

منهجية الدراسة 

اعتمــدت منهجيــة الدراســة علــى منهجيــات بحثيــة متنوعــة، جمعــت بيــن أســلوبي البحــث الكمــي والنوعــي ممــثالًا باســتخدام 
الاســتبانة والمقــابلات الشــخصية المعمقــة ومجموعــات النقــاش المركــزة لتحقيــق أهــداف الدارســة بنــاء علــى مــا تــم 
جمعــه مــن بيانــات أوليــة، كمــا تــم مراجعــة مــا توفــر مــن أدبيــات وقوانيــن وتشــريعات لرفــد نتائــج الدراســة بمزيــد مــن البيانــات 
والأدلــة مــن مصــادر البيانــات الثانويــة. إذ تســاهم البيانــات الأوليــة والثانويــة فــي رفــد الدراســة بالأدلــة المعرفيــة المحكمــة 

من مصادرها المختلفة.  

المراجعــة المكتبيــة: تــم إجــراء مراجعــة شــاملة لــكلّّ مــا توفــر مــن التشــريعات والقوانيــن والدراســات الســابقة المتصلــة 
بالحركــة التعاونيــة فــي الأردن. إذ ســاهمت هــذه المراجعــة فــي تحديــد الأطــر النظريــة والتجــارب الســابقة التــي تســاعد فــي 

فهم أفضل للموضوع2.

2	 الملحق رقم )1( ثبت بالدراسات التي تم مراجعها ضمن الدراسة. 
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مجتمع الدراسة والعينة

مجتمع الدراسة 

تمثــل مجتمــع الدراســة بالجمعيــات التعاونيــة المنتشــرة فــي جميــع المحافظــات والبالــغ عددهــا 1497 جمعيــة تعاونيــة 
موزعة على النحو الآتي: الجدول رقم )1(.

الجدول رقم 1: مجتمع الدراسة

عدد الجمعياتالمحافظة

363عمان 

147إربد

66الزرقاء 

107المفرق 

174البلقاء

65جرش 

86عجلون

102مأدبا

67الطفيلة

94الكرك

137معان

89العقبة

1497المجموع

عينة الدراسة 

بلــغ الحجــم الإجمالــي لعينــة الدراســة 473 جمعيــة تعاونيــة منتشــرة علــى مســتوى محافظــات الممكلــة كافــة، وقــد تــم 
اختيارهــا عــن طريــق اســتخدام العينــة العشــوائية الطبقيــة Stratified Random Sample وذلــك لقدرتهــا علــى تمثيــل 
المجتمــع دون تحيــز، مــن خلال تقســيم عناصــر المجتمــع إلــى مجموعــات غيــر متداخلــة تســمى طبقــات، ثــم اختيــار عينــة 
عشــوائية مــن الجمعيــات مــع مراعــاة التمثيــل الجغرافــي للمحافظــات والأنــواع والأنمــاط والغايــات للجمعيــات مــن كل 

محافظة. انظر الجدول رقم )2(.
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الجدول رقم 2: توزيع عينة الدراسة وفقا للمحافظة ونوع نشاط الجمعيات

نوع نشاط الجمعية
المحافظة

المجموع
معانمأدباعجلونجرشالمفرقالكركالعقبةالعاصمةالطفيلةالزرقاءالبلقاءإربد

244033110201048الإسكانية

81136541482281990الزراعية

12060830130731السياحية

116328432393862النسائية

26261010541091811151514218متعددة الأغراض

412011020012124منفعة متبادلة

5250222411127322819302949473المجموع

الجدول رقم 3: توزيع الجمعيات التعاونية وفقا لنوعها وتاريخ التأسيس. 

تاريخ تأسيس 
الجمعية

الجمعيات 
الإسكانية

الجمعيات 
الزراعية

الجمعيات 
السياحية

الجمعيات 
النسائية

الجمعيات متعددة 
الأغراض

جمعيات 
المنفعة 
المتبادلة

%%%%%%

200087.533.322.616.138.191.7 فما دون

 2001-20108.323.335.548.437.64.2

 2011-20234.243.341.935.524.34.2

100.0100.0100.0100.0100.0100.0النسبة الكلية 

كمــا اشــتمل الجانــب النوعــي علــى 34 مشــاركاًً ومشــاركة ممــن شــاركوا فــي المقــابلات الشــخصية المعمقــة ومجموعــات 
النقــاش المركــزة، إذ نفــذت المقــابلات الشــخصية المعقمــة مــع أربعــة مــن الخبــراء والمختصيــن فــي القطــاع التعاونــي فــي 
علــى مســتوى  القطــاع الحكومــي فــي الأردن. فــي حيــن نفــذت مجموعــات النقــاش مــع الناشــطين فــي هــذا القطــاع 

الأقاليم الثلاثة بواقع مجموعة في كل أقليم. 

أدوات جمع البيانات

الأدوات الكميــة: تــم تصميــم الاســتبانة وتوزيعهــا علــى عينــة ممثلــة مــن الجمعيــات التعاونيــة المنتشــرة علــى مســتوى 
الممكلة. وقد اشتملت الاستبانة على مجموعة من الأسئلة المغلقة، والمفتوحة المغلقة لتحقيق أهداف الدراسة.3

الأدوات النوعية: اشتملت الدراسة النوعية على كل من:

1  تــم تصميــم دليــل المقابــات الشــخصية المعمقــة واســتخدامها مــع مجموعــة مــن الخبــراء والمعنييــن مــع أصحــاب 	.
المصلحــة الرئيســيين، بمــا فــي ذلــك مؤسســات دوليــة مانحــة وحكوميــة، إذ اشــتمل دليــل المقابلــة علــى مجموعــة مــن 
الأســئلة المفتوحــة والتــي منحــت المشــاركين والمشــاركات الفرصــة فــي الإجابــة بصــورة معمقــة وأكثــر تفصــيلا بمــا 

يسهم في تحقيق أهداف الدراسة.4 

3	  الملحق رقم )2( الاستبانة الخاصة بدراسة الجمعيات التعاونية.
4	  الملحق رقم )3( دليل المقابلات الشخصية المعمقة.
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	2 تــم تصميــم دليــل مجموعــات النقــاش المركــزة، والــذي اشــتمل علــى مجموعــة مــن الأســئلة المفتوحــة والتــي شــملت .
كافــة أبعــاد الدراســة. إذ تــم تنظيــم أربــع مجموعــات نقــاش مركــزة فــي الأقاليــم الأردنيــة الثلاثــة )الشــمال، والوســط، 

والجنوب(، إضافة إلى جلسة مخصصة للقطاع النسائي لاستكشاف التحديات والفرص المتاحة وفهمهما.5

جمع البيانات 

اســتمرت عمليــة جمــع البيانــات علــى مــدى  15 أيــام فــي المــدّّة الزمنيــة الممتــدة مــا بيــن كانــون الثانــي وشــباط مــن العــام 
2024 مــن خلال فريــق البحــث المتخصــص فــي جمــع البيانــات فــي المجلــس، وقــد بلــغ عــدد فريــق جمــع البيانــات )4( مــن 
الباحثيــن والباحثــات. وقــد تمثلــت الحــدود المكانيــة للدراســة بالمحافظــات الاثنتــي عشــرة )عمــان، وإربــد، ومأدبــا، والمفــرق، 

والكرك، والعقبة، والطفيلة، والبلقاء، وجرش، وعجلون، ومعان والزرقاء(.
تحليل البيانات 

	تحليل البيانات الكمية

)الجــداول المتقاطعــة والرســم  برنامــج الSPSS  تــم تحليــل معالجــة البيانــات واســتخراج الجــداول التكراريــة،  باســتخدام 
البيانــي حســب طبيعــة نشــاط الجمعيــات والمحافظــة( وكل مــا تتطلبــه عمليــة إعــداد تقريــر الدراســة. وقــد تــم تحويــل 
إلــى مخرجــات إحصائيــة تتضمــن أدوات القيــاس الإضافيــة مــن مؤشــرات وكذلــك خصائــص  البيانــات التــي تــم جمعهــا 

جودة البيانات.

	تحليل البيانات النوعية

تــم تفريــغ كل مــا تــم تنفيــذه مــن أنشــطة الجانــب النوعــي للدراســة مــن مقــابلات شــخصية ومجموعــات نقــاش مركــزة علــى 
ملف وورد مع مراعاة التفريغ الحرفي لكل المقابلات ومجموعات النقاش.

• مراجعــة كل مــا تــم تفريغــه علــى نمــوذج الإكســل لــكل فئــة والتحقــق مــن الإجابــة علــى كل الأســئلة الخاصــة بــكل 	
الأقسام والمكونات للأدوات النوعية.

• تصميم نموذج التحليل وفقا للأهداف والبدء بقراءة البيانات الخام بصورة عمودية وأفقية. 	

• استخراج الرموز الرئيسة والفرعية لكل هدف وفقا لما تتطلبه عملية التحليل.	

• استخراج الاقتباسات المعبرة لنتائج التحليل النوعي بناء على الرموز الرئيسة والفرعية.	

• تحليل البيانات النوعية وفقا للمعايير التي تم اختيار العينة النوعية استنادا عليها مثل الجمعية، ومجال الاختصاص، 	
والمحافظــة .. الــخ( وفقــا لمــا يظهــر مــن اختلافــات وتشــابهات واســتثناءات خلال عمليــة التحليــل باســتخدام )جميــع، 

وغالبية، وبعض( بوصفها مصطلحات لتحليل البيانات الكمية.

• عــرض النتائــج النوعيــة فــي التقريــر للفئــات المســتهدفة فــي الجانــب النوعــي مــن الدراســة إلــى جانــب النتائــج الكميــة 	
على شكل اقتباسات، ونقاط ومصفوفات.

5	  الملحق رقم )4( دليل مجموعات النقاش المركزة. 
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واقع القطاع التعاوني في الأردن



ثالثاًً: واقع القطاع التعاوني في الأردن 
تــؤدي الجمعيــات التعاونيــة الأردنيــة دورا حيويــا فــي التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة للــبلاد مــن خلال تعزيــز التعــاون 
المجتمعــي وتمكيــن الأفــراد فــي تلبيــة احتياجاتهــم ومواجهــة تحدياتهــم مواجهــة جماعيــة. وهــذه الجمعيــات التعاونيــة هــي 
منظمــات يقودهــا الأعضــاء مــن المجتمــع المحلــي، إذ تمكنهــم مــن تجميــع مواردهــم ومعارفهــم ومهاراتهــم، ممــا يــؤدي 
إلــى الملكيــة الجماعيــة وصنــع القــرار، مــن خلال تســهيل الوصــول إلــى الســلع والخدمــات والدعــم المالــي بأســعار معقولــة. 
أكثــر مجتمــع  بنــاء  فــي  أيضــا  وتســاهم  لأعضائهــا،  المعيشــة  مســتوى  تحســين  علــى  التعاونيــات  هــذه   وتعمــل 

شمولا وإنصافا. 

إنشــاء الاتحــاد  تــم  عــام 1956  عــام 1952، وفــي  إلــى  إنشــاء الجمعيــات التعاونيــة وصــدور قانــون التعاونيــات  ويعــود 
التعاونــي المركــزي ومــن ثــم إنشــاء المعهــد التعاونــي فــي عــام 1963. وفــي عــام 1968 تــم إنشــاء المنظمــة التعاونيــة 
الأردنيــة مــن خلال دمــج جميــع مكونــات القطــاع التعاونــي فــي مؤسســة واحــدة، وقــد مارســت المنظمــة التعاونيــة مهامهــا 
فــي إدارة القطــاع التعاونــي فــي الأردن حتــى عــام 1986 بشــراكة حكوميــة وأهليــة. إالّا أنــه بســبب التحديــات والمشــاكل 
التــي بــدأت تواجههــا المنظمــة التعاونيــة وارتفــاع مديونيتهــا مــن 22 مليــون دينــار فــي عــام 1987 إلــى 50 مليــون دينــار فــي 
تــم تجميــد أعمالهــا بســبب ارتفــاع  أنــه  إالّا  عــام1997،  إنشــاء المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة فــي  تــم  عــام 1997، فقــد 
المديونيــة. وفــي عــام 2013 تــم إعــادة إحيــاء القطــاع التعاونــي ودعمــه مــن خلال المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة. وتشــير 
البيانــات الإحصائيــة الخاصــة بالجمعيــات التعاونيــة لعــام 2023 إلــى وجــود )1497( جمعيــة تعاونيــة فــي المملكــة، إذ تمثــل 
التعاونيــات الزراعيــة مــن مجمــوع الجمعيــات %23، والتعاونيــات متعــددة الأغــراض %51، والجمعيــات الإســكانية 11%. 
أمــا النســائية فهــي تمثــل %5 مــن المجمــوع، كمــا بينــت الإحصائيــات أن ثمّّــة ضعفــاًً فــي انتســاب الأعضــاء فــي باقــي 

الجمعيات التعاونية مثل: )التوفير، والسياحية، والنقل، والثقافية والاستهلاكية(.6

ولقــد ركــزت العديــد مــن الخطــط والاســتراتيجيات الوطنيــة علــى أهميــة العمــل التعاونــي والــدور التنمــوي الــذي تقــوم بــه 
فــي الاقتصــاد لتأخــذ دورهــا ومكانتهــا بعدِِّهــا شــريكاًً أساســاًً وفــاعلًاً فــي مجــال تنميــة المجتمعــات المحليــة وتمكيــن المــرأة 
وتوفيــر فــرص العمــل لــكلا الجنســين، والاســتفادة مــن المصــادر والخدمــات المحليــة المتاحــة ضمــن هــذه المجتمعــات. إذ 
ينــدرج العمــل التعاونــي ضمــن رؤيــة التحديــث الاقتصــادي التــي تضمنــت مبــادرة )تأســيس منظومــة التعاونيــات( وكذلــك 
تســير مــع خارطــة طريــق تحديــث القطــاع العــام التــي تدعــو إلــى تحســين كفــاءة المؤسســة وتعزيــز دورهــا فــي دعــم رؤيــة 
التحديــث الاقتصــادي، وفــي ســبيل تحقيــق أهــداف رؤيــة التحديــث الاقتصــادي وخارطــة تحديــث القطــاع العــام فيمــا 

يتصل بعمل التعاونيات وتعزيز دورها في المجتمعات المحلية. 

وبالعــودة إلــى القــرن الماضــي فقــد تــم إنشــاء نحــو %41 مــن الجمعيــات التعاونيــة فــي مختلــف القطاعــات قبــل عــام 
2000، إذ تؤدي الجمعيات التعاونية دورها في دعم ركيزة المجال الاقتصادي الوطني في الأردن. 

الرسم البياني  رقم 1: توزيع الجمعيات التعاونية وفقا لسنة التأسيس.
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وعنــد البحــث بتعمــق فــي تاريــخ تأســيس الجمعيــات التعاونيــة فإننــا نلاحــظ مــن الجــدول رقــم )4( بــأن %66.7 و%54.7 مــن 
الجمعيــات التعاونيــة التــي تأسســت فــي القــرن الماضــي كانــت فــي كل مــن العاصمــة عمــان ومحافظــة الزرقــاء لــكل منهمــا 
علــى التوالــي. وقــد اســتحوذت كل مــن محافظتــي الطفيلــة %45.8 والمفــرق %42.9 علــى أكبــر نســبة فــي تأســيس 

الجمعيات التعاونية في العقد الأخير.

الجدول رقم 4: توزيع الجمعيات التعاونية وفقا لتاريخ التأسيس والمحافظة.

تاريخ تأسيس 
معانمأدباعجلونجرشالمفرقالكركالعقبةالعاصمةالطفيلةالزرقاءالبلقاءإربدالجمعية

200038.520.054.516.766.740.737.517.936.836.744.830.6 فما دون

2001-201023.142.022.737.518.933.325.039.357.950.017.244.9

2011-202338.538.022.745.814.425.937.542.95.313.337.924.5

100100100100100100100100100100100100النسبة الكلية 

واضحــا أن %91.7 مــن  بــدا  الجمعيــة فقــد  نشــاط  نــوع  التعاونيــة حســب  الجمعيــات  تأســيس  تاريــخ  إلــى  النظــر  وعنــد 
الجمعيات ذات المنفعة المتبادلة و%87.5 من الجمعيات الإســكانية قد تأسســت في القرن الماضي أي ما قبل ســنة 
2000. أمــا العقــد الأول مــن القــرن الحالــي فقــد اســتحوذ تأســيس الجمعيــات النســائية علــى قطــاع الجمعيــات التعاونيــة 
بنســبة %48.5. فــي حيــن أن الجمعيــات الزراعيــة والســياحية فقــد ســجلت النســبة الأعلــى مــن حيــث تأســيس الجمعيــات 

التعاونية خلال العقد الأخير من هذا القرن بنسب 43.3%.

رابعاًً: واقع القطاع التعاوني النسائي في الأردن
يُُعــدُُّ القطــاع التعاونــي فــي الأردن وخاصــة الجمعيــات التعاونيــة النســائية دعامــة أساســية لتحقيــق التنميــة الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة. ويُُســهم هــذا القطــاع مســاهمة فاعلــة فــي تعزيــز التنميــة المســتدامة، ويعمــل علــى تمكيــن الفئــات الأكثــر 
ضعفــاًً وخاصــة النســاء. كمــا تقــوم التعاونيــات بتوفيــر فــرص عمــل وإنشــاء مصــادر دخــل جديــدة، ممــا يُُســاهم فــي تعزيــز 

الاقتصاد المحلي وتحقيق التوازن الاجتماعي.

وقــد تأسســت الجمعيــات التعاونيــة النســائية منــذ الســتينيات لتعزيــز القــدرات الاقتصاديــة للمــرأة، ولكــن مشــاركتها مــا 
تــزال متواضعــة مقارنــة بــدول المنطقــة، إذ تمثــل حوالــي %5 مــن إجمالــي التعاونيــات فــي الأردن بعــدد 79 جمعيــة مــن 
أصل 1,497 جمعية في عام 2023. إضافة إلى ذلك تبقى نسبة البطالة بين النساء مرتفعة ومشاركتهن الاقتصادية 

لم تتجاوز 14%.. 

وتُُظهــر الإحصــاءات نمــواًً مســتمراًً فــي عــدد الجمعيــات التعاونيــة، مــع تركيــز كبيــر فــي المــدن الرئيســة مثــل عمــان والزرقــاء. 
وهــذه الجمعيــات تــؤدي دوراًً مهمــاًً فــي دعــم الاقتصــاد المحلــي وتوفيــر فــرص العمــل للنســاء، كمــا ثمّّــة جهــود مبذولــة 

لزيادة هذه النسبة من خلال توفير فرص عمل مستدامة.

والبيئــة  التمويــل،  فــي ضعــف  يتمثــل  أهمهــا  متنوعــة  تحديــات  يواجــه  أنــه  إالّا  القطــاع  لهــذا  القيمــة  الإســهامات  ومــع 
المؤسســية غيــر المواتيــة، والقصــور فــي القــدرات الإداريــة والتدريبيــة. ولهــذا وجــب التغلــب علــى هــذه التحديــات، فتوفيــر 

الدعم اللازم يُُعدّّ خطوة ضرورية لتحقيق تنمية شاملة ومستدامة ومستقبل مزدهر للمرأة في الأردن.

وثمّّــة تزايــد فــي الوعــي العــام والدعــم الحكومــي لــدور القطــاع التعاونــي فــي تمكيــن المــرأة اقتصاديــاًً، ممــا يمكــن أن يفتــح 
البــاب لمزيــد مــن الفــرص التمويليــة والتطويريــة. كمــا أن اســتخدام التكنولوجيــا والابتــكار يمكــن أن يعــزز الكفــاءة ويوســع 

نطاق الأسواق المتاحة للمنتجات والخدمات التي تقدمها النساء. 
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أفضل الممارسات للتعاونيات في البلدان المجاورة 

تشــمل أفضــل الممارســات للتعاونيــات فــي بعــض البلــدان المجــاورة عــدة اســتراتيجيات وأســاليب ناجحــة والتــي يمكــن أن 
تكــون مصــدر إلهــام لتعزيــز فاعليــة التعاونيــات فــي الأردن وغيرهــا. فعلــى ســبيل المثــال، تركــز التعاونيــات فــي لبنــان علــى 
تطويــر المناطــق الريفيــة، ممــا يســاعد فــي تحســين مســتوى المعيشــة وخلــق فــرص العمــل. إضافــة إلــى دعــم المنتجــات 
المحليــة وتشــجيع عمليــة إنتــاج هــذه المنتجــات وتســويقها، ممــا يعــزز الاقتصــاد المحلــي ويدعــم الهويــة الثقافيــة. وفــي 
ســوريا تركــز التعاونيــات الزراعيــة علــى تحســين الزراعــة والإنتــاج الغذائــي، ممــا يســاهم فــي الأمــن الغذائــي ويدعــم الاقتصــاد 
الريفــي والتدريــب وبنــاء القــدرات، مــن خلال تقديــم برامــج تدريبيــة لتطويــر مهــارات الأعضــاء وزيــادة الإنتاجيــة والكفــاءة. 
وفــي مصــر يتــم دعــم التعاونيــات التــي تركــز علــى الحــرف اليدويــة والصناعــات الصغيــرة، ممــا يســاعد فــي الحفــاظ علــى 
التــراث الثقافــي وتوفيــر فــرص العمــل. إضافــة إلــى تشــجيع اســتخدام التكنولوجيــا لتحســين الإنتــاج والتســويق، وتبنــي 
أســاليب ابتكاريــة للتغلــب علــى التحديــات التقليديــة. وفــي العــراق يتــم تشــجيع تأســيس التعاونيــات التــي تديرهــا النســاء، 
ممــا يســاهم أيضًًــا فــي تمكيــن المــرأة اقتصاديــاًً واجتماعيــاًً والعمــل مــع المنظمــات الدوليــة لتوفيــر الدعــم والتمويــل 

والتدريب، ويعزز قدرات التعاونيات ويساعد على تحقيق الاستدامة7.

ويُُعــدُُّ القطــاع التعاونــي النســائي فــي الأردن قطاعــاًً بإمكانيــات كبيــرة ولكنــه لا يعمــل بكامــل طاقتــه. وتواجــه التعاونيــات 
في مجالات مثل الإســكان والســياحة تحديات ملحوظة، إذ تظهر نســب التعثر في هذه القطاعات ظهوراًً متفاوتاًً، مما 
إلــى اســتراتيجيات محــددة لــكل قطــاع. ومــن جهــة أخــرى يتميــز القطــاع التعاونــي بكونــه محــركاًً قويــاًً  إلــى الحاجــة  يشــير 

للتنمية المستدامة، ويسهم في النمو الاقتصادي، والتوازن الاجتماعي، والاستدامة البيئية، وتحسين الحوكمة.

إن المحــاولات الهادفــة إلــى جعــل التعاونيــات خيــاراًً فعــلًاًا لإدمــاج المــرأة فــي الاقتصــاد الرســمي، تتطلــب دعمــاًً متعــدد 
الأوجــه، بمــا فــي ذلــك الدعــم المالــي، والتدريــب، وتعزيــز القــدرات القياديــة. وكذلــك الدعــم القانونــي ومعالجــة العقبــات 
التــي تحــدّّ مــن مشــاركة المــرأة فــي الاقتصــاد. وأخيــراًً، يمكــن للأردن الاســتفادة مــن أفضــل الممارســات الدوليــة، كمــا هــو 

مشاهد في لبنان، وسوريا، ومصر، والعراق، لتعزيز فعالية التعاونيات وتحقيق تمكين اقتصادي واجتماعي أكبر.

الواقع القانوني للجمعيات التعاونية 

ويقصــد بالجمعيــة التعاونيــة اتفــاق مجموعــة مــن الأشــخاص الذيــن يلتقــون فــي القيــم والمبــادئ المشــتركة لتشــكيل 
مؤسســة ذات ملكيــة مشــتركة فيمــا بينهــم، تعمــل علــى تقديــم الخدمــات لأعضائهــا، وذلــك مقابــل مســاهمات ماديــة 
يقومــون بهــا، ويُُعــدّّ الحــق فــي تشــكيل الجمعيــات التعاونيــة والانضمــام إليهــا شــكلًاً مــن أشــكال التجمــع الســلمي الــذي 
كفلــه الدســتور الأردنــي فــي المــادة )16/1( منــه، والتــي تنــص علــى أن: »للأردنييــن الحــق فــي تأليــف الجمعيــات والنقابــات 

والأحزاب السياسية، على أن تكون غايتها مشروعة، ووسائلها سلمية وذات نظم لا تخالف أحكام الدستور«.8
الاقتصاديــة  احتياجاتهــم  تتشــابه  الذيــن  الأشــخاص  بيــن  المتبادلــة  المســاعدة  أســاس  علــى  يقــوم  التعاونــي  فالقطــاع 
والاجتماعيــة. وذلــك مــن أجــل تحســين أســلوب معيشــتهم وأشــغالهم وطــرق إنتاجهــم. فهــو مــن القطاعــات الرئيســة التــي 
تســهم فــي تنميــة المجتمعــات فــي مجــال الإنتــاج والاســتهلاك والخدمــات، وفــي تنميــة المناطــق الريفيــة والباديــة وحــلّّ 

مشاكل الفقر والبطالة، مرسخا لثقافة العمل الجماعي والاعتماد على الذات. 
وتتمثــل أهميــة الحركــة التعاونيــة فــي دورهــا المهــم والمؤثــر فــي التنميــة المحليــة المســتدامة فــي مختلــف المجــالات 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة، إذ يُُعــدُُّ القطــاع التعاونــي القطــاع التنمــوي الثالــث، إلــى جانــب القطاعيــن العــام والخــاص، الــذي 

يعمل على خدمة المجتمعات المحلية لتحقيق المنافع الاجتماعية المشتركة.

.ILO. 2018. “The Cooperative Sector in Lebanon. What Role. What Future”. Beirut. Lebanon 	7
)jordanianlaw.com( نظام الجمعيات التعاونية - تشريعات الأردن 	8
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الإطار القانوني الناظم لتأسيس الجمعيات التعاونية 

إن القانــون الحالــي الــذي يحكــم تأســيس الجمعيــات التعاونيــة هــو قانــون التعــاون رقــم )18( لســنة 1997، الــذي يتضمــن 
فــي الجــزء الأكبــر منــه نصوصــا إنشــائية وتنظيميــة للمؤسســة التعاونيــة الأردنيــة، التــي حلــت محــل المنظمــة التعاونيــة 

الأردنية، وذلك من حيث تشكيلها واختصاصاتها، وصلاحيات المدير العام فيها.9
ويبقــى الاخــتلاف الأبــرز بيــن قانــون التعــاون الحالــي والقوانيــن الســابقة فــي الجهــة المســؤولة عــن الجمعيــات التعاونيــة، إذ 
أوجــد قانــون التعــاون لعــام 1997 كيانــا قانونيــا جديــدا بــديلا عــن المنظمــة التعاونيــة الأردنيــة هــي »المؤسســة التعاونيــة 
الأردنيــة«، إضافــة إلــى النــص علــى تأســيس »الاتحــاد العــام التعاونــي الأردنــي« الــذي يتألــف مــن جميــع الاتحــادات التعاونيــة 

الإقليمية والنوعية على اختلاف أنواعها ودرجاتها في المملكة.10

الطبيعة القانونية للمؤسسة التعاونية الأردنية والمهام المسندة إليها

لقد عََدََّ قانون التعاون لعام 1997 المؤسســة التعاونية الأردنية مؤسســة رســمية، لها شــخصيتها القانونية الخاصة بها 
وتتمتــع بالاســتقلال المالــي والإداري، ولهــا بهــذه الصفــة تملُُــك الأمــوال المنقولــة وغيــر المنقولــة، وإبــرام كافــة أنــواع 

العقود وقبول التبرعات والهبات وفق أحكام القانون. 
كمــا تََوســع القانــون الحالــي فــي تعزيــز الصفــة القانونيــة الرســمية للمؤسســة التعاونيــة الأردنيــة بــأن عََــدََّ أموالهــا أمــوالا 
وتََقــرر منحُُهــا  القانــون،  )13( مــن  المــادة  العامــة وفقــا لأحــكام  بموجــب قانــون تحصيــل الأمــوال  يتــم تحصيلهــا  عامــة 
الإعفــاءات والتســهيلات التــي تتمتــع بهــا الــوزارات والدوائــر الحكوميــة،11 وأخضعــت حســاباتها لرقابــة ديــوان المحاســبة علــى 

أساس أن أموالها هي أموال عامة. 
علــى القطــاع  إلــى تحقيقهــا بالإشــراف  وقــد جــرى تحديــد الأهــداف العامــة التــي تســعى المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة 
التعاونــي ورفــع المســتوى الاقتصــادي والاجتماعــي والثقافــي للتعاونييــن والمجتمعــات المحليــة، مــن أجــل تعزيــز ثقافــة 

الاعتماد على النفس، وذلك دون أن تمارس المؤسسة بذاتها العمل التعاوني مباشرة.
وتحقيقًًا لهذه الأهداف، فقد أوكل القانون بالمؤسسة التعاونية الأردنية القيام بالأعمال والمهام التالية:12

	1 تسجيل الجمعيات والاتحادات التعاونية والإشراف عليها. .
	2 تقديم الإرشاد والتوجيه والخدمات الفنية للجمعيات والاتحادات التعاونية ولأعضائها، ومتابعة حساباتها ومراقبتها .

والتصديق على ميزانياتها.
	3 ولتأســيس صناديــق . الإقــراض،  بمصــادر  اتصالهــا  لتيســير  التعاونيــة  والاتحــادات  للجمعيــات  الفنــي  الدعــم  تقديــم 

تعاونية نوعية أو عامة بهدف تمويل مشاريعها.
	4 تنظيــم دورات التدريــب والتعليــم التعاونــي لأعضــاء الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة والعامليــن فيهــا، بمــا فــي ذلــك .

تأسيس المعاهد التعاونية ومراكز التدريب لهذه الغاية.
	5 نشر الثقافة التعاونية بوسائل الاتصال المختلفة مع المواطنين. .
	6 إعداد مشاريع التشريعات المتصلة بالقطاع التعاوني في المملكة..
	7 التعــاون والتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة لتمكيــن الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة مــن تنفيــذ برامجهــا التنمويــة .

في مختلف القطاعات.
	8 الاشتراك مع الجمعيات والاتحادات التعاونية بتمثيل القطاع التعاوني لدى المنظمات العربية والإقليمية والدولية .

الرسمية والأهلية.

9	 هذا القانون منشور على الصفحة )1683( من عدد الجريدة الرسمية رقم )4199( الصادر بتاريخ 15/4/1997.
)jordan.gov.jo( المؤسسة التعاونية الأردنية 	10

11	 المادة )13( من قانون التعاون رقم )18( لسنة 1997.
12	 المادة )4( من قانون التعاون رقم )18( لسنة 1997.
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ومــن الملاحــظ علــى هــذه المهــام المســندة إلــى المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة أنهــا جــاءت متصلــة باختصاصهــا الأصيــل 
المتمثــل فــي الإشــراف الكامــل علــى القطــاع التعاونــي، وذلــك انطلاقــا مــن التأســيس والتســجيل للجمعيــات والاتحــادات 

التعاونية، مرورا بتقديم الإرشاد والتوجيه والدعم الفني لها وإعداد مشاريع القوانين المتصلة بالقطاع التعاوني.
توســيع مهــام  فــي  التفكيــر  يمكــن  فإنــه  الصلــة،  المقارنــة ذات  التشــريعات  علــى  ومــن خلال الاطلاع  المقابــل،  وفــي 

المؤسسة التعاونية الأردنية واختصاصاتها لتشمل ما يلي:
	1 المتصلــة. القوانيــن  ومشــاريع  التعاونــي،  بالقطــاع  المتصلــة  والاســتراتيجيات  الخطــط  ووضــع  السياســات   رســم 

بالعمل التعاوني.
	2 وضع التعليمات الناظمة لعمل الجمعيات والاتحادات التعاونية، واعتماد الأدلة الاسترشادية الخاصة بالعمل..
	3 تنظيــم العلاقــة مــع الجمعيــات والاتحــادات القطاعيــة والاتحــاد العــام وتشــجيعها علــى الارتبــاط الاقتصــادي وفقــا .

للمبادئ التعاونية.
	4 فــي. تهميشــا  والأكثــر  حظــا  الأقــل  الفئــات  مــن  وغيرهــا  الإعاقــة  الأشــخاص ذوي  ودمــج  والشــباب  المــرأة   تمكيــن 

القطاع التعاوني.
	5 تجميع البيانات وتنسيقها وتوفير المعطيات الإحصائية عن القطاعات التعاونية المختلفة. .
	6 ضمان تطبيق أحكام القانون والأنظمة والتعليمات الصادرة بهذا الشأن ومتابعة تنفيذها.	.
	7 الرقابة على المشاريع الممولة من الجهات المانحة للقطاع التعاوني بما يهدف إلى تنمية القطاع التعاوني وتطويره..

وبالعــودة إلــى المهــام والأعمــال المُُســندة حاليــا إلــى المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة، نجــد بــأن العديــد منهــا لــم يتــم تفعيلــه 
وتطبيقــه تطبيقــاًً كاملًاً، وأن ثمّّــة حاجــة ماســة لإنشــاء هيئــات ووحــدات إداريــة تابعــة للمؤسســة لكــي تتمكــن مــن تنفيــذ 

الواجبات الملقاة على عاتقها على أكمل وجه. 

دائرة مراقبة الحسابات

يُُلزم قانون التعاون الحالي المؤسسة التعاونية بأن تقوم بمتابعة حسابات الجمعيات والاتحادات التعاونية والتصديق 
علــى ميزانياتهــا. كمــا ينــص نظــام الجمعيــات التعاونيــة رقــم )36( لســنة 2016 علــى أن تقــوم المؤسســة التعاونيــة بأعمــال 
المراقبــة والمتابعــة لدفاتــر حســابات الجمعيــة مــرة واحــدة علــى الأقــل خلال الســنة، والمصادقــة علــى ميزانيتهــا، وذلــك 

مقابل بدل الخدمة الذي يقرره مجلس إدارتها.13
ولغايــات تمكيــن المؤسســة التعاونيــة مــن القيــام بهــذه الأعمــال الحســابية، فإنــه يمكــن التفكيــر بإعــادة إنشــاء »دائــرة 
مراقبــة الحســابات«، وهــي الدائــرة التــي كانــت موجــودة فــي الســابق قبــل أن يتــم إلغاؤهــا. فقانــون التعــاون القديــم لعــام 
1971 كان ينص صراحة على أن تؤسس في المنظمة التعاونية دائرة خاصة بالمراقبة الحسابية يديرها مدير متخصص 

بشؤون مراقبة الحسابات، على أن تقوم بالوظائف التالية:
· المراقبة الداخلية لجميع حسابات المنظمة ودوائرها.	
· المراقبة الخارجية لحسابات الجمعيات التعاونية.	
· تقديــم تقريــر ســنوي عــن حســابات المنظمــة ودوائرهــا وعــن حســابات كل جمعيــة تعاونيــة مســجلة وعضــوا 	

في المنظمة.14
فهــذه الوحــدة الإداريــة قــد تــم إلغاؤهــا بموجــب قانــون التعــاون الحالــي لعــام 1997، ولــم يتــم اســتبدالها بــأي دائــرة أو جهــة 

متخصصة تقوم بتنسيق العمل داخل المؤسسة التعاونية الأردنية، وذلك فيما يخص متابعة الحسابات. 

13	 هذا النظام منشور على الصفحة )1497( من عدد الجريدة الرسمية رقم )5387( الصادر بتاريخ 16/3/2016، انظر المادة )19/هـ( من نظام الجمعيات التعاونية 
رقم )36( لسنة 2016.

14	 المادة )28( من قانون جمعيات التعاون رقم )20( لسنة 1971.
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الجهات المسؤولة عن إدارة المؤسسة التعاونية الأردنية وصلاحياتها

حــدّّد قانــون التعــاون الحالــي رقــم )18( لعــام 1997 الجهــات المســؤولة عــن إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة، والتــي 
تتمثل بمجلس إدارة المؤسسة والمدير العام فيها، إذ أفرد لكل جهة النصوص والأحكام المتصلة بتشكيلها ومهامها، 

وكيفية ممارستها، وذلك على النحو التالي:

مجلس إدارة المؤسسة التعاونية الأردنية

ينــص قانــون التعــاون الحالــي لعــام 1997 علــى تشــكيل مجلــس إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة، الــذي يتألــف مــن 
رئيــس المجلــس رئيســا والمديــر العــام نائبــا لــه، وعضويــة كل مــن الأميــن العــام لــوزارة الزراعــة والأميــن العــام لــوزارة الماليــة، 
والأميــن العــام لــوزارة التخطيــط، والمديــر العــام لمؤسســة الإقــراض الزراعــي، والمديــر العــام لمؤسســة الإقــراض الزراعــي، 
والمديــر العــام للمؤسســة العامــة للإســكان والتطويــر الحضــري، ورئيــس الاتحــاد العــام التعاونــي الأردنــي، ورئيــس الاتحــاد 
العــام للمزارعيــن الأردنييــن، إضافــة إلــى ثلاثــة أشــخاص مــن الأعضــاء التعاونييــن يُُعينهــم مجلــس الــوزراء بنــاء علــى تنســيب 

رئيس المجلس لمدة أربع سنوات قابلة للتجديد.15
	 المهــام أبــرز  التعــاون  قانــون  حــدد  فقــد  الأردنيــة،  التعاونيــة  المؤسســة  إدارة  مجلــس  بصلاحيــات  يتصــل  وفيمــا 

والمسؤوليات الملقاة على عاتق مجلس الإدارة، والتي تشمل:16 
	.وضع السياسة العامة للمؤسسة 
	 التنســيق مــع الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة لإعــداد الخطــط والبرامــج للقطــاع التعاونــي فــي المملكــة، ودراســة 

مشروع الموازنة السنوية وإقراره للمؤسسة ورفعه إلى مجلس الوزراء لاعتماده.
	.إقرار الهيكل التنظيمي للمؤسسة 

إن هــذه الصلاحيــات المقــررة بحاجــة إلــى إعــادة النظــر فيهــا لصالــح توســيعها بالشــكل الــذي يُُمكــن المؤسســة التعاونيــة 
مــن القيــام بدورهــا القانونــي المــوكل إليهــا فــي تطويــر القطــاع التعاونــي. ومــن خلال الاطلاع علــى التشــريعات المقارنــة 

ذات الصلة، يمكن اقتراح إضافة المهام والأعمال التالية لمجلس إدارتها:
	 رســم السياســة العامــة للمؤسســة والقطــاع التعاونــي ومراقبــة تنفيذهــا. ووضــع الخطــط والبرامــج اللازمــة

للنهوض بأوضاع الجمعيات والاتحادات التعاونية ومساعدتها على تحقيق غاياتها وأهدافها.
	.دراسة خطة العمل السنوية للمؤسسة وإقرارها، والعمل على تنمية مصادر الدخل المالي للمؤسسة
	.قبول الهبات والمنح والمساعدات والتبرعات التي تقدم للهيئة بما لا يتعارض وأحكام القانون 
	 .الموافقــة علــى إبــرام العقــود والاتفاقيــات التــي تكــون المؤسســة طرفــا فيهــا وتفويــض المديــر العــام التوقيــع عليهــا

الجهــات الحكوميــة والإداريــة المختصــة.  بالتنســيق مــع  وأنشــطتها  التعاونيــة  والاتحــادات  وتقييــم أداء الجمعيــات 
وإصدار تقرير سنوي عن أوضاع الجمعيات والاتحادات التعاونية في المملكة.

	أو تعاونيــة  جمعيــة  تســجيل  برفــض  العــام  المديــر  عــن  الصــادرة  القــرارات  ضــد  المقدمــة  الاعتراضــات  فــي   النظــر 
لتدقيــق خارجــي  حســابات  مدقــق  وتعييــن  بتصفيتهــا.  المتصلــة  والقــرارات  اندماجهــا  أو  الداخلــي  نظامهــا   تعديــل 

حسابات المؤسسة. 

تأسيس الجمعيات التعاونية وأنواعها

علــى خلاف باقــي التشــريعات الوطنيــة القديمــة ذات الصلــة، فقــد تفــادى قانــون التعــاون الحالــي الإشــارة إلــى أي أحــكام 
إجرائيــة تتصــل بتعريــف الجمعيــة التعاونيــة، وإجــراءات تســجيلها ومباشــرتها لمهــام عملهــا، وإنمــا اكتفــى فــي المــادة )16( 
منه بالإحالة إلى أنظمة خاصة تصدر لهذه الغاية تتضمن الإجراءات المتصلة بتأسيس الجمعيات والاتحادات التعاونية، 
وجميع الأمور المتصلة بها وشروط العضوية فيها، وأسلوب إدارتها وحلها والتصرف بأموالها، وكيفية تشكيل الهيئات 

العامة لها ومجالس إدارتها واجتماعاتها والمهام المنوطة بكل منها، وسائر الأمور الإدارية والمالية الخاصة بها.

15	 المادة )5( من قانون التعاون رقم )18( لسنة 1997.

16	 المادة )6( من قانون التعاون رقم )18( لسنة 1997.
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إجراءات تأسيس الجمعيات التعاونية

أورد قانــون التعــاون الحالــي رقــم )18( لســنة 1997 حكمــا موضوعيــا يتمثــل بالاعتــراف للجمعيــات التعاونيــة والاتحــادات 
علــى ترخيصهــا  بعــد الموافقــة  بمــا فــي ذلــك الاتحــاد العــام التعاونــي الأردنــي وفروعــه والاتحــادات النوعيــة  التعاونيــة 
وتســجيلها، بالشــخصية الاعتبارية والاســتقلال المالي والإداري. وأن لها بهذه الصفة الحق في تملك الأموال المنقولة 
وغيــر المنقولــة وإبــرام العقــود بمــا فــي ذلــك عقــود البيــع والرهــن والاقتــراض وقبــول التبرعــات والهبــات والمســاعدات 

والوصايا، والقيام بجميع التصرفات القانونية والعمل على تحقيق غاياتها وأهدافها. 
وتنفيذا لأحكام قانون التعاون، فقد صدر نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لســنة 2016 الذي تضمن مجموعة من 
الأحــكام الإجرائيــة المتصلــة بتســجيل الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة، أهمهــا أالّا يقــل عــدد مؤسســي الجمعيــة التعاونيــة 
عــن خمســة عشــر شــخصا،17 وهــذا العــدد يختلــف عمــا كان عليــه الحــال فــي النظــام الســابق، الــذي حــدد عــدد الأعضــاء 

المؤسسين بأالّا يقل عددهم عن عشرة.
إن الحكمــة التشــريعية مــن رفــع عــدد الأعضــاء المؤسســين تتمثــل فــي تحقيــق الغايــة مــن الجمعيــة التعاونيــة، التــي هــي 
بطبيعتهــا مشــروع خــاص يــدار وفــق مبــادئ التعــاون والتشــاركية، بهــدف خدمــة الأعضــاء فــي الجمعيــة ابتــداء ومــن ثــم 
خدمــة المجتمــع المحلــي. وبالتالــي فــإن اشــتراط هــذا العــدد مــن المؤسســين كحــد أدنــى لتقديــم طلــب تســجيل جمعيــة 
الأعضــاء  ســيقدمها  التــي  الماليــة  المســاهمات  مــن  التعاونيــة  للجمعيــة  كاف  مــال  رأس  توفيــر  إلــى  يهــدف  تعاونيــة 

المؤسسون والتي ستمكنها من الاعتماد على الذات في بداية عملها.
وقــد عمــدت القوانيــن المقارنــة علــى رفــع عــدد الأعضــاء الذيــن يرغبــون فــي تأســيس جمعيــة تعاونيــة، فالقانــون اليمنــي 
عــدا الجمعيــات  عــن )31( عضــوا ممــن تنطبــق عليهــم شــروط العضويــة،  عــدد الأعضــاء المؤسســين  يشــترط أالّا يقــل 

التعاونية الحرفية التي يشترط أالّا يقل عدد الأعضاء المؤسسين لها عن )21( عضوا.18
كمــا ويشــترط نظــام الجمعيــات التعاونيــة مجموعــة مــن الشــروط الأخــرى فــي العضــو المؤســس، أهمهــا: أن يكــون أردنــي 
الجنســية، وأن يكــون قــد أتــم الثامنــة عشــرة مــن عمــره، وأن يكــون متمتعــا بالأهليــة القانونيــة، وأن يكــون حســن الســيرة 
والسلوك وغير محكوم بجناية أو بجنحة مخلة بالشرف والأمانة والأخلاق والآداب العامة، وأالّا يكون عضوا في جمعية 

أخرى أهدافها مشابهة لأهداف عمل الجمعية في المنطقة ذاتها.19
وتبــدأ إجــراءات تأســيس الجمعيــة مــن خلال قيــام الأعضــاء المؤسســين بانتخــاب لجنــة تحضيريــة مــن ثلاثــة أعضــاء أو أكثــر 
تتولــى إعــداد طلــب التســجيل علــى النمــوذج المقــرر، وإعــداد مشــروع النظــام الداخلــي للجمعيــة، ومتابعــة تســجيل الجمعيــة 
المعتمــد البنــك  فــي  المؤسســين  مــن  المســتوفاة  النقديــة  المبالــغ  وإيــداع  الأردنيــة،  التعاونيــة  المؤسســة   لــدى 

لهذه الغاية.20

17	 المادة )3/أ( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
18	 المادة )13( من القانون رقم )39( لسنة 1998 بشأن الجمعيات والاتحادات التعاونية اليمني.

19	 المادة )3/ب( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
20	 المادة )3/د( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
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ويقدم طلب تســجيل الجمعية وعقد تأسيســها إلى المدير العام للمؤسســة التعاونية الأردنية على النموذج المقرر من 
ثلاث نســخ مــع ثلاث نســخ مــن النظــام الداخلــي موقعــة مــن المؤسســين، إذ يتعيــن علــى النظــام الداخلــي لأي جمعيــة 

تعاونية أن يتضمن المعلومات التالية:21
	o اســم الجمعيــة وعنوانهــا ومنطقــة عملهــا، علــى أن يخلــو هــذا الاســم مــن الــدلالات العائليــة أو القبليــة أو الطائفيــة أو

السياســية، وأن يكــون غيــر مخالــف لعقيــدة الأمــة وقيمهــا، وأن يقتــرن بكلمــة تعــاون أو تعاونيــة علــى أن يكــون لــكل 
جمعية خاتم حسب النموذج الذي يوافق عليه المدير العام.

	o.رأسمال الجمعية ويتكون من عدد غير محدد من الأسهم ولا يجوز تخفيضه بأي حال من الأحوال
	o.غايات تأسيس الجمعية، وشروط قبول العضوية في الجمعية وشروط فقدها
	o الأحــكام الماليــة بمــا فــي ذلــك الســجلات والدفاتــر والقيــود والأنظمــة المحاســبية للجمعيــة، والأحــكام الإداريــة بمــا فــي

ذلك تعليمات الموظفين والمستخدمين واللوازم والانتقال والسفر.
	o.أحكام التحكيم والتصفية والإجراءات المتبعة في ذلك

ويتــم دراســة وثائــق التأســيس بمــا فيهــا طلــب تســجيل الجمعيــة مــن خلال المديــر العــام للمؤسســة التعاونيــة أو مــن 
يفوضــه لهــذه الغايــة، علــى أن يصــدر القــرار بشــأن قبــول الطلــب مــن عدمــه خلال مــدة لا تزيــد علــى ثلاثيــن يومــا مــن تاريــخ 
إيــداع وثائــق معاملــة التأســيس لــدى المؤسســة التعاونيــة. وفــي جميــع الأحــوال يعــدُُّ الطلــب موافقــا عليــه إذا لــم يصــدر 

المدير العام قراره خلال تلك المدة.
يبــت فــي طلــب تســجيل الجمعيــة  لكــي  العــام  للمديــر  زمنيــة معينــة  أنــه قــد حــدد مــدّّة  الحالــي  للنظــام  يســجل  وهنــا 
التعاونية، وعدََّ هذه المدة نهائية غير قابلة للتمديد، وأنه يترتب على انقضائها عََدُُّ الجمعية التعاونية مسجلة حكما.22 
إالّا أن القانــون الحالــي لــم يعــط المؤسســين الحــق فــي الاعتــراض علــى قــرار رفــض طلــب تســجيل جمعيــة تعاونيــة وذلــك 
برفــض  إدارة هيئــة العمــل التعاونــي  علــى أن قــرار مجلــس  ينــص القانــون الفلســطيني  إذ  بالقوانيــن المقارنــة،  أســوة 

تسجيل جمعية تعاونية يكون قابلا للاعتراض أمام رئيس الهيئة خلال شهر من تاريخ صدور القرار.23 
وبعد صدور قرار تســجيل الجمعية التعاونية، يصدر المدير العام شــهادة تســجيل لها موقع عليها، وينشــر قرار الموافقة 
فــي الجريــدة الرســمية. ويتعيــن عندئــذ علــى اللجنــة التحضيريــة أن تقــوم بدعــوة الهيئــة العامــة للاجتمــاع خلال خمســة عشــر 

يوما من تاريخ الموافقة لانتخاب لجنة إدارة الجمعية ولجنة المراقبة.
ويكــون مركــز الجمعيــة فــي المنطقــة التــي تــزاول أعمالهــا فيهــا، ولهــا بقــرار مــن الهيئــة العامــة وموافقــة المديــر العــام فتــح 
فــروع فــي مناطــق أخــرى، علــى أنــه يجــوز بموافقــة المديــر العــام تســجيل أكثــر مــن جمعيــة لغــرض واحــد فــي أي قريــة أو 

مدينة على أن يتم التمييز بينها بأسماء مختلفة.24

أنواع الجمعيات التعاونية 

لم يتضمن قانون التعاون لعام 1997 ونظام الجمعيات التعاونية لعام 2016 نصوصا واضحة تتصل بأنواع الجمعيات 
التعاونيــة التــي يمكــن إنشــاؤها، إالّا أنــه ثمّّــة عشــرة أنــواع مــن الجمعيــات التعاونيــة التــي يجــري تســجيلها فــي المؤسســة 

التعاونية الأردنية، وذلك بالاستناد إلى قرار خاص صدر بهذه الغاية عن مجلس إدارة المؤسسة. 
وقــد قامــت المؤسســة بالانتهــاء مــن إعــداد مســودة تعليمــات تنفيــذ أحــكام نظــام الجمعيــات التعاونيــة رقــم )1( لســنة 
2023 الصادرة بمقتضى المادة )35( من نظام الجمعيات التعاونية، والتي حددت تصنيفات الجمعيات وفق الأنشطة 

والأعمال المحددة في أنظمتها الداخلية لتشمل:25

21	 المادة )3/و( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
22	 المادة )4/أ( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.

23	 المادة )24( من قانون الجمعيات التعاونية الفسطيني رقم )20( لسنة 2017.
24	 المادة )6( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.

25	 المادة )24( من مسودة تعليمات تنفيذ أحكام نظام الجمعيات التعاونية رقم )1( لسنة 2023.
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الجدول رقم 5: الجمعيات التعاونية وفقا لتصنيفها.

المجالات تصنيف الجمعية

 يحــق لهــا ممارســة أي نشــاط اقتصــادي إضافــة إلــى أنشــطتها الاجتماعيــة وفــق مــا ينــص الجمعيات التعاونية متعددة الأغراض
عليه نظامها الداخلي.

بإنتاجهــا الجمعيات التعاونية الاستهلاكية التــي تقــوم  أو  التــي تشــتريها،  للســلع الاســتهلاكية  بالتجزئــة  البيــع  علــى   تعمــل 
بنفسها أو بالتعاون مع الجمعيات التعاونية الأخرى.

متعــددة  الزراعيــة  التعاونيــة  الجمعيــات 
الأغراض

لديهــم أنشــطة  زراعييــن   الجمعيــة التعاونيــة الزراعيــة التــي تضــم فــي عضويتهــا حائزيــن 
زراعية متنوعة.

 الجمعيــة التعاونيــة الزراعيــة التــي تضــم فــي عضويتهــا حائزيــن زراعييــن لديهــم نشــاط أو الجمعية التعاونية الزراعية المتخصصة
أنشطة زراعية متشابهة.

تتكــون مــن أشــخاص يعملــون فــي نفــس المهنــة بقصــد تحســين ظــروف بيــع منتجاتهــم الجمعيات التعاونية المهنية
وخفض تكاليفها.

تقوم بتقديم خدمة امتلاك المساكن أو الأراضي الصالحة لإقامة المساكن لأعضائها.الجمعيات التعاونية الإسكانية

 يتكون أعضاؤها من مجتمع واحد أو عائلة واحدة.الجمعيات التعاونية للمنفعة المتبادلة

تتكون من أشخاص يعملون في نفس الحرفة اليدوية.الجمعيات التعاونية الحرفية

 يعمــل أعضاؤهــا فــي خدمــة واحــدة مثــل النقــل والســياحة أو التوفيــر والتســليف أو غيرهــا الجمعيات التعاونية السياحية
من الخدمات.

يكون جميع أعضائها من النساء.الجمعيات التعاونية النسائية

إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة تعليمــات خاصــة تســمى تعليمــات الجمعيــات  وفــي المقابــل، فقــد أصــدر مجلــس 
التعاونية الزراعية رقم )1( لسنة 2022 بالاستناد إلى أحكام المادة )35( من نظام الجمعيات التعاونية،26 التي تضمنت 
نصوصــا وأحكامــا إجرائيــة وتنظيميــة للعمــل الزراعــي، ودعــوة لجميــع الجمعيــات التعاونيــة الزراعيــة بتصويــب أوضاعهــا بمــا 

يتوافق مع هذه التعليمات. 
وقد تضمنت هذه التعليمات تعريفاًً للنشاط الزراعي بأنه النشاط الزراعي الوارد في الدليل الوطني لتصنيف الأنشطة 
عــن وزارة الصناعــة والتجــارة والتمويــن، وكذلــك الحيــازات الزراعيــة والأنشــطة التــي ترخصهــا وزارة  الاقتصاديــة الصــادر 
الزراعــة. ويقصــد بالحائــز الزراعــي كل شــخص طبيعــي أو معنــوي يديــر حيــازة زراعيــة، ســواء كان مالــكا أو مســتأجرا، ولديــه 

رقم حيازة صادر عن وزارة الزراعة.

إدارة الجمعيات التعاونية ومسؤولية أعضائها

تنحصــر مهــام إدارة الجمعيــات التعاونيــة بالهيئــة العامــة للجمعيــة ولجنــة إدارتهــا، إذ أفــرد نظــام الجمعيــات التعاونيــة لــكل 
من هذه الهيئات اختصاصاتها ومهامها القانونية المتصلة بشؤون الجمعية، وذلك على النحو التالي:

الهيئة العامة للجمعية التعاونية
الأعضــاء  عــدد  ويكــون  إليهــا،  والمنتســبين  لهــا  المؤسســين  الأعضــاء  مــن  التعاونيــة  للجمعيــة  العامــة  الهيئــة  تتألــف 
إلــى الجمعيــة التعاونيــة والانســحاب منهــا  المؤسســين بحــدِِّه الأدنــى خمســة عشــر شــخصا، فــي حيــن يكــون الانتســاب 
اختياريــا وفــق أحــكام شــروط العضويــة وأســباب فقدهــا الــواردة فــي نظــام الجمعيــات التعاونيــة والنظــام الداخلــي لــكل 

جمعية.27

26	 هذه التعليمات منشورة على الصفحة )4766( من عدد الجريدة الرسمية رقم )5808( الصادر بتاريخ 1/8/2022.
27	 المادة )7( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
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وتتولــى الهيئــة العامــة للجمعيــة التعاونيــة مجموعــة مــن المهــام والصلاحيــات التــي تتمثــل فــي التصــرف فــي الأمــوال غيــر 
المنقولة للجمعية بالبيع أو بالرهن أو بالشراء وبعقود الاقتراض، وإقرار الميزانية العمومية والحسابات المالية الختامية 
للجمعيــة، وتعييــن مدقــق حســابات قانونــي وتحديــد أتعابــه، وتحديــد الالتزامــات الماليــة للجمعيــة والتصــرف فــي الفائــض 

الصافي أو العجز، واتخاذ الإجراءات اللازمة لتصفية الجمعية وحلها.28	
كمــا تقــوم الهيئــة العامــة للجمعيــة بانتخــاب أعضــاء لجنــة الإدارة، وطــرح الثقــة بهــا أو بــأي مــن أعضائهــا المنتخبيــن، وتعديــل 
النظــام الداخلــي، والموافقــة علــى الانتســاب لعضويــة جمعيــة أو اتحــاد تعاونــي وفقــا لأحــكام النظــام، إضافــة إلــى أي أمــور 

أخرى تتصل بعمل الجمعية.
وتعقــد الهيئــة العامــة للجمعيــة التعاونيــة اجتماعــا ســنويا عاديــا خلال الأشــهر الســتة الأولــى مــن الســنة وذلــك للنظــر فــي 
الأمــور المدرجــة علــى جــدول أعمالهــا الــذي تقــره لجنــة الإدارة. فــإذا لــم تقــم لجنــة الإدارة بالدعــوة إلــى هــذا الاجتمــاع، يدعــو 
المدير العام للمؤسسة التعاونية إلى عقده خلال مدة لا تزيد على ثلاثين يوما من انتهاء المدة المقررة في النظام.29
كمــا تدعــى الهيئــة العامــة لعقــد اجتمــاع غيــر عــادي بقــرار مــن لجنــة الإدارة، أو بنــاء علــى طلــب يقــدم إليهــا مــن أعضــاء لا 
يقــل عددهــم عــن )%20( مــن أعضــاء الهيئــة العامــة، أو بنــاء علــى طلــب مــن لجنــة المراقبــة، علــى أن يُُحــدد فــي قــرار اللجنــة 
أو فــي طلــب الأعضــاء أو لجنــة المراقبــة الموضــوع المطلــوب بحثــه فــي هــذا الاجتمــاع. ولا يجــوز عــرض أي موضــوع أو 

بحثه ما لم يكن مدرجا على جدول أعماله.30
 ومــن الموضوعــات المهمــة التــي يمكــن مناقشــتها فــي اجتمــاع الهيئــة العامــة غيــر العــادي طــرح الثقــة بلجنــة الإدارة، 
وتعديــل النظــام الداخلــي للجمعيــة التعاونيــة، علــى أن ترفــع التعــديلات بعــد إقرارهــا مــن الهيئــة العامــة إلــى المديــر العــام 
علــى ثلاث نســخ متضمنــة المــادة الأصليــة والمــادة المعدلــة وموقعــة مــن اللجنــة. وعلــى المديــر العــام أن يصــدر قــراره 
بشــأن مشــروع التعديــل خلال ثلاثيــن يومــا مــن تاريــخ تقديمهــا لــه، علــى أن يكــون القــرار مســببا وينشــر قــرار الموافقــة فــي 

الجريدة الرسمية.31
إالّا أن نظــام الجمعيــات التعاونيــة لــم يبيــن الأثــر القانونــي علــى انقضــاء هــذه المــدة دون صــدور القــرار عــن المديــر العــام 
للمؤسســة التعاونيــة بالموافقــة علــى تعــديلات النظــام الداخلــي، إذ كان الأجــدر بالنظــام أن يعــدّّ هــذه التعــديلات موافقــاًً 

عليها وبحكم النافذة بعد انتهاء تلك المدة، وذلك كما هو الحال بخصوص طلب تأسيس الجمعية التعاونية.
لجنة إدارة الجمعية التعاونية

تتولــى إدارة الجمعيــة التعاونيــة لجنــة إدارة تتألــف مــن عــدد فــردي لا يقــل عــن ثلاثــة أعضــاء تنتخبهــم الهيئــة العامــة مــن 
بين أعضائها الحاضرين بالاقتراع السري، على أن يحدد النظام الداخلي عدد أعضاء اللجنة ومدة عملها شريطة أالّا تزيد 

مدة عمل اللجنة على أربع سنوات.32
ولا يجــوز انتخــاب أعضــاء لجنــة الإدارة لأكثــر مــن ثلاث دورات انتخابيــة متتاليــة، إالّا أنــه يجــوز إعــادة انتخــاب اللجنــة أو أي مــن 
أعضائها بعد مرور دورة انتخابية واحدة، على أن يحدد النظام الداخلي للجمعية كيفية اجتماعات اللجنة واتخاذ قراراتها.33
الجمعيــات  إدارة  لتشــكيل مجالــس  الناظمــة  نحــو توحيــد الأحــكام  الســعي  يقضــي  الرشــيدة  الحاكميــة  إعمــال مبــدأ  إن 
التعاونيــة مــن حيــث العــدد الكلــي للأعضــاء فيهــا ومــدة عضويتهــم بخصــوص الجمعيــات التعاونيــة مــن ذات النــوع، لا أن 
يتــرك هــذا الأمــر لــكل جمعيــة تعاونيــة بــأن تقــرر فــي نظامهــا الداخلــي مــا تشــاء مــن عــدد أعضــاء مجلــس إدارتهــا ومــدة 

عملهم التي لا تتجاوز أربع سنوات.34

28	 المادة )9( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
29	 المادة )11( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
30	 المادة )12( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
31	 المادة )13( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.

32	 المادة )14/أ( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
33	 المادة )14/ب( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
34	 المادة )14/ب( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
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وفــي المقابــل، فقــد حــدد نظــام الجمعيــات التعاونيــة مهــام لجنــة إدارة الجمعيــة وصلاحياتهــا والتــي تتمثــل بــإدارة شــؤون 
الجمعيــة الإداريــة والماليــة وفقــا لأحــكام هــذا النظــام والنظــام الداخلــي، وإعــداد التقريــر الســنوي والحســابات الماليــة 
لعمــل  اللازمــة  والإداريــة  الماليــة  التعليمــات  وإصــدار  الجديــدة،  للســنة  التقديريــة  والموازنــة  المنتهيــة  للســنة  الختاميــة 
الجمعيــة بمــا فــي ذلــك التعليمــات المتصلــة بتعييــن الموظفيــن وتحديــد حقوقهــم الماليــة، واتخــاذ الإجــراءات التأديبيــة 
بحقهــم وفــق التشــريعات النافــذة.35 كمــا تقــوم لجنــة الإدارة بتشــكيل اللجــان الضروريــة وتحديــد مهامهــا لمســاعدة اللجنــة 

في أعمالها، والقيام بأي مهام أخرى تتصل بإدارة الجمعية وموظفيها بما في ذلك توكيل المحامين.
وإلــى جانــب لجنــة الإدارة، تتشــكل فــي كل جمعيــة تعاونيــة لجنــة مراقبــة تتكــون مــن ثلاثــة أعضــاء علــى الأقــل تنتخبهــم 
الهيئــة العامــة مــن بيــن أعضائهــا الحاضريــن بالطريقــة ذاتهــا التــي يتــم فيهــا انتخــاب لجنــة الإدارة تكــون مهمتهــا مراقبــة ســير 

أعمال الجمعية.36 
وفــي هــذا الســياق، فقــد خلا نظــام الجمعيــات التعاونيــة مــن أحــكام تنظيميــة لأعمــال لجنــة الإدارة، باســتثناء الحكــم 
القانونــي المتصــل بعــدم جــواز الجمــع بيــن عضويــة لجنــة المراقبــة ولجنــة الإدارة. فلــم يتضمــن النظــام أحكامــا تتصــل بمــدة 
عمــل لجنــة المراقبــة، والأعمــال التــي يمكــن أن تقــوم بهــا لغايــات الرقابــة علــى ســير أعمــال الجمعيــة، وصلاحياتهــا القانونيــة، 

ومدى الإلزام القانوني على لجنة الإدارة بالتعاون والتنسيق مع لجنة المراقبة.
مسؤولية أعضاء الجمعية التعاونية 

إن الانتســاب إلــى الجمعيــة التعاونيــة والانســحاب منهــا يكــون اختياريــا، إالّا أنــه يجــب مراعــاة شــروط العضويــة وأســباب 
التعاونيــة  الجمعيــة  أعضــاء  ويكــون  جمعيــة.  لــكل  الداخلــي  والنظــام  التعاونيــة  الجمعيــات  نظــام  فــي  الــواردة  فقدهــا 
مســؤولين عــن التزامــات الجمعيــة وديونهــا بنســبة أســهمهم فيهــا، علــى أن تبــدأ مســؤولية أي عضــو منهــم مــن تاريــخ 

انتسابه للجمعية حتى تاريخ انسحابه منها.37
وفــي حــال انســحاب العضــو مــن الجمعيــة التعاونيــة، يحــق لــه اســترداد قيمــة أســهمه والمبالــغ المســتحقة لــه عنــد انتهــاء 
عضويتــه مــن الجمعيــة، وذلــك بعــد حســم مــا يترتــب عليــه مــن التزامــات للجمعيــة وفقًًــا لنظامهــا الداخلــي. وفــي حــال وفــاة 
العضــو، يحــق لورثتــه الاحتفــاظ بعضويتهــم فــي الجمعيــة لمــدة ســنة مــن تاريــخ الوفــاة، وعليهــم تســمية ممثلهــم القانونــي 
فــي الجمعيــة خلال هــذه المــدة.38 إالّا أنــه بعــد انتهــاء هــذه المــدة، تــرد للورثــة حقوقهــم فــي الجمعيــة بعــد حســم الديــون 
التــي تترتــب عليهــم للجمعيــة أو حصتهــم مــن الديــن المترتــب لهــا. وإذا رغــب أي وريــث فــي الانضمــام للجمعيــة، عليــه 

تقديم طلب انتساب وفق الأحكام والشروط للعضوية الواردة في هذا النظام والنظام الداخلي للجمعية.
تصفية الجمعيات التعاونية 

لقــد تضمــن نظــام الجمعيــات التعاونيــة لعــام 2016 مجموعــة مــن الأحــكام الناظمــة لتصفيــة الجمعيــات، إذ أعطــي الحــق 
للمدير العام للمؤسسة التعاونية الأردنية بأن يقرر تصفية أي جمعية تعاونية في حال حدوث أي من الحالات التالية:39

 أ - إذا قلّّ عدد أعضاء الجمعية إلى ما دون الحدّّ المعين في النظام.
ب- إذا مارست الجمعية نشاطا لم يرخص لها بممارسته.

ج- إذا قررت الهيئة العامة في اجتماع غير عادي حلّّ الجمعية.
د- إذا لم تمارس الجمعية نشاطاتها خلال سنة من تاريخ تأسيسها وتسجيلها.

هـ- في حال تكرار مخالفة أحكام القانون والأنظمة الصادرة بمقتضاه والنظام الداخلي للجمعية.
و- إذا توقفت الجمعية عن ممارسة نشاطاتها ولم تصوب أوضاعها بعد إنذارها من المدير العام خلال سنة.

ز- إذا تبيــن للمديــر العــام أن الجمعيــة قــد أصبحــت عاجــزة عــن تحقيــق أهدافهــا والغايــة مــن تأسيســها وغيــر قــادرة علــى 
إعادة نشاطها بناء على تقرير لجنة يشكلها لهذه الغاية«.

35	 المادة )15( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.

36	 المادة )17( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
37	 المادة )5( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
38	 المادة )8( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.

39	 المادة )29( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
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إن هــذه الحــالات التــي تســوّّغ تصفيــة الجمعيــة التعاونيــة علــى درجــة عاليــة مــن الحســم، وتتصــل بالأهــداف والغايــات التــي 
مــن أجلهــا تقــرر نظــام الجمعيــات التعاونيــة، إالّا أنــه يجــب البحــث فــي منــح الجمعيــة التعاونيــة فرصــة زمنيــة كافيــة لتصويــب 

أوضاعها في حال تحقق بعض من الحالات السابقة قبل أن يصدر القرار بتصفيتها. 
ففــي حــال قــلّّ عــدد الأعضــاء فــي الجمعيــة التعاونيــة عــن الحــدّّ المعيــن فــي النظــام، أو توقفــت الجمعيــة عــن ممارســة 
أنشــطتها خلال ســنة مــن تاريــخ تأسيســها وتســجيلها، فإنــه يمكــن للمديــر العــام أن يخاطبهــا رســمياًً، وأن يمنحهــا فرصــة 
زمنيــة معينــة لتصويــب الأوضــاع، وذلــك تحــت طائلــة التصفيــة. وهــذا الحكــم الــذي مــن شــأنه أن يجعــل قــرار التصفيــة فــي 

ً نهائياًً يتم اللجوء إليه بعد استنفاذ كافة الطرق الودية مع الجمعية التعاونية.  أضيق حدوده، وح�لّاً
كمــا ومــن الممكــن البحــث فــي إمكانيــة نقــل الاختصــاص بتصفيــة الجمعيــة التعاونيــة مــن مديــر عــام المؤسســة التعاونيــة 
الأردنيــة إلــى المحاكــم الوطنيــة، إذ يتــم تحديــد محكمــة البدايــة مــثلا بوصفهــا جهــة قضائيــة مختصــة يتقــدم إليهــا المديــر 
العــام بطلــب لتصفيــة الجمعيــة، مســتندًًا فــي طلبــه علــى حــدوث حالــة مــن الحــالات الــواردة فــي المــادة )29( مــن نظــام 
الحــق فــي التمثيــل القانونــي فــي الدعــوى القضائيــة، ويصــدر قــرارا  للجمعيــة التعاونيــة  الجمعيــات التعاونيــة. ويكــون 

قضائيا نهائيا في هذه المنازعة.
وتتمثــل أهميــة إســناد القــرار بتصفيــة الجمعيــات التعاونيــة إلــى القضــاء مــن أن إحــدى حــالات التصفيــة أن يتبيــن للمديــر 
العــام أن الجمعيــة قــد أصبحــت عاجــزة عــن تحقيــق أهدافهــا والغايــة مــن تأسيســها، وأنهــا غيــر قــادرة علــى إعــادة نشــاطها، 

وذلك بناء على تقرير لجنة خاصة يشكلها لهذه الغاية.
فهــذه الحالــة تنطــوي علــى تقريــر صلاحيــة تقديريــة واســعة للمديــر العــام بــأن يصــدر القــرار بتصفيــة الجمعيــة التعاونيــة إذا 
تــراءى لــه أنهــا قــد أصبحــت عاجــزة عــن تحقيــق الأهــداف التــي أنشــئت مــن أجــل تحقيقهــا. ولا يغيــر فــي حقيقــة الأمــر أن 
النظــام قــد نــصّّ صراحــة علــى تشــكيل لجنــة خاصــة للتحقــق مــن قــدرة الجمعيــة علــى العمــل وتحقيــق أهدافهــا وإعــادة 

نشاطها، فهذه اللجنة يشكلها المدير العام ذاته، ويصدر قراره بناء على التقرير الذي ستعدّّه.  
وبعــد أن يصــدر المديــر العــام قــراره بتصفيــة الجمعيــة، يقــوم بتعييــن مصــف واحــد أو أكثــر، وينشــر قــرار التصفيــة فــي 
الجريــدة الرســمية وفــي صحيفتيــن يوميتيــن محليتيــن همــا الأكثــر انتشــارا وفقــا للتصنيــف المعتمــد مــن دائــرة اللــوازم 
يصــدر فــي اليــوم الأول مــن كل ســنة.40 ويُُرفــق مــع قــرار التصفيــة المنشــور أســباب تصفيــة الجمعيــة  الــذي  العامــة 
التعاونيــة واســم المصفــي وعنوانــه والمــدة اللازمــة للتصفيــة، والتــي حددهــا النظــام بســنة واحــدة قابلــة للتمديــد للمــدة 

التي يقررها المدير العام إذا تعذر إتمام إجراءات التصفية خلال السنة الأولى ولأسباب مُُسوََّغة.
إن حــق المديــر العــام فــي تمديــد مــدّّة التصفيــة للمــدة التــي يقررهــا فــي حــال عــدم إتمــام التصفيــة خلال الســنة الأولــى 
بحاجــة إلــى إعــادة النظــر فيــه لصالــح وضــع إطــار زمنــي معيــن يمكــن للمديــر العــام تمديــد مــدّّة التصفيــة خلالــه، كأن يتــم 
تمديــد مــدّّة التصفيــة لســنة إضافيــة، علــى أن يكــون المصفــي ملزمــا بالانتهــاء مــن كافــة إجــراءات التصفيــة خلال مــدة 

السنة المقررة في النظام أو تمديدها للسنة التي تليها وحسْْب. 
ويقــوم المديــر العــام للمؤسســة التعاونيــة الأردنيــة بتحديــد أتعــاب المصفــي أو المصفيــن، ولــه الحــق فــي تبديلــه وتغييــره 

إذا اقتضت الضرورة ذلك، شريطة أن يتم إعادة نشر اسم المصفي أو المصفين الجدد في الجريدة الرسمية.  
وتتمثــل مهــام مصفــي الجمعيــة التعاونيــة بــإدارة أعمــال الجمعيــة للمــدة اللازمــة لتصفيتهــا، ودعــوة الدائنيــن لتقديــم 
لهــذه الغايــة فــي صحيفتيــن  ينشــر  بــإعلان  للجمعيــة، وذلــك  عليهــم  لبيــان الالتزامــات المترتبــة  مطالباتهــم والمدينيــن 
يوميتيــن محليتيــن وهمــا الأكثــر انتشــارا. كمــا يقــوم المصفــي بإقامــة الدعــاوى واتخــاذ الإجــراءات القانونيــة اللازمــة لتحصيــل 

ديون الجمعية والمحافظة على حقوقها.41
ومــن مهــام القائميــن علــى تصفيــة الجمعيــة التعاونيــة إيــداع الأمــوال التــي يتســلمها أو يحصّّلهــا فــي حســاب بنكــي خــاص 
يســمى )حســاب الجمعيــة تحــت التصفيــة( فــي البنــك الــذي يقــرره بنفســه، علــى أن يقــوم بتزويــد المديــر العــام بتقريــر 

شهري عن سير أعمال التصفية مشتملا على بيان حساباتها تحت التصفية.

40	 المادة )30/أ( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
41	 المادة )30/ب( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
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وبعــد الانتهــاء مــن التحقــق مــن جميــع حقــوق الجمعيــة ومطالبــات الدائنيــن وقبولهــا والانتهــاء مــن تحديــد الالتزامــات 
المالية المترتبة على الجمعية، يقوم المصفي بتوزيع موجودات الجمعية وفق الأولويات التالية:42

 أ - أتعاب المصفي ونفقات التصفية.
ب- المبالغ المستحقة على الجمعية للخزينة العامة.
ج- المبالغ المستحقة للمؤسسة التعاونية الأردنية.

د- المبالغ المستحقة على الجمعية لمؤسسة الضمان الاجتماعي.
هـ- الأجور والمبالغ المستحقة على الجمعية للعاملين فيها.

و- المبالغ المستحقة للمجالس البلدية والمحلية.
ح- بدلات الإيجار المستحقة على الجمعية.

ط- حقــوق الدائنيــن بمــن فيهــم أعضــاء الجمعيــة المقرضــون لهــا وفــي حــال عــدم كفايــة الرصيــد فيــوزع عليهــم بنســب 
استحقاق كل منهم.

وإذا أســفرت التصفيــة عــن وجــود فائــض بعــد توزيــع موجــودات الجمعيــة التعاونيــة علــى الجهــات المدينــة، يقــوم المصفــي 
بتوزيعه على أعضاء الجمعية بنسبة مساهمة كل منهم.43

وبعــد انتهــاء إجــراءات التصفيــة، يقــوم المصفــي بتقديــم تقريــر نهائــي إلــى المديــر العــام يشــمل جميــع الإجــراءات التــي قــام 
بهــا فــي عمليــة التصفيــة، مرفقــا بــه حســابا ختاميــا بنتائــج التصفيــة. وفــي ضــوء ذلــك، يقــوم المديــر العــام بنشــر إعلان فــي 
الجريــدة الرســمية وفــي صحيفتيــن يوميتيــن محليتيــن تكونــان الأكثــر انتشــارا وفقــا للتصنيــف المعتمــد مــن دائــرة اللــوازم 

العامة يتضمن إلغاء تسجيل الجمعية التعاونية.
إن الحــق فــي تصفيــة الجمعيــة التعاونيــة قــد قــرره قانــون التعــاون الحالــي حصريــاًً للمديــر العــام للمؤسســة التعاونيــة 
الأردنيــة دون أعضــاء الهيئــة العامــة للجمعيــة التعاونيــة أنفســهم، الذيــن يجــب أن يثبــت لهــم الحــق فــي التصويــت علــى 
حــلّّ الجمعيــة فــي اجتمــاع غيــر عــادي، فــي حــال توافــر أســباب معينــة أهمهــا إتمــام الأعمــال التــي قامــت الجمعيــة التعاونيــة 
مــن أجــل تحقيقهــا، أو إذا أصبــح مــن المتعــذر علــى الجمعيــة القيــام بالمهــام والأنشــطة المقــررة لهــا، أو زادت الديــون 

المالية المترتبة عليها بنسبة معينة من رأس مالها، وذلك كما هو معمول به في القوانين المقارنة.44

التحديات المتصلة بالحوكمة الرشيدة

إن الواقــع القانونــي الحالــي للمؤسســة التعاونيــة الأردنيــة يشــير إلــى جملــة مــن التحديــات ذي الصلــة المباشــرة بمبــادئ 
المســاءلة والحوكمــة الرشــيدة والتــي يجــب التعامــل معهــا فــي المراجعــة القادمــة لقانــون التعــاون، وذلــك لضمــان توافقــه 
مــع المبــادئ التعاونيــة العامــة علــى المســتوى الدولــي، التــي أسســها التحالــف التعاونــي الدولــي، والتــي تتمثــل بضــرورة أن 
يكــون بــاب العضويــة فــي الجمعيــات التعاونيــة مفتوحــاًً للجميــع ولمــن تنطبــق عليــه شــروط العضويــة، وأن يجــري تكريــس 
ديمقراطيــة الإدارة ليكــون لــكل عضــو صــوت واحــد مهمــا بلغــت أســهمه، وأن يتــم توزيــع عائــد مالــي جــراء تعامــل الأعضــاء 

مع جمعيتهم، والتزام الحياد الديني والسياسي والعنصري في تعاملات الجمعيات التعاونية، ونشر التعليم والعلم والثقافة.
وتتصــل أولــى هــذه التحديــات بتركيبــة مجلــس إدارة المؤسســة التــي تضــم عضــوا ليــس لــه وجــود قانونــي، وهــو رئيــس 
الاتحــاد العــام التعاونــي الأردنــي. كمــا يظهــر تحــدٍٍّ إضافــي يتمثــل بضــرورة توســعة اختصاصــات مجلــس إدارة المؤسســة 
التعاونيــة الأردنيــة ليشــمل وضــع السياســات والاســتراتيجيات العامــة بــإدارة المؤسســة، وتفعيــل رقابتهــا علــى الجمعيــات 

التعاونية التي تشرف عليها.

42	 المادة )31/أ( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.
43	 المادة )31/ب( من نظام الجمعيات التعاونية رقم )36( لسنة 2016.

44	 انظر المادة )54( من قانون الجمعيات التعاونية الفلسطيني رقم )20( لسنة 2017، والمادة )48( من قانون الجمعيات التعاونية اللبناني لعام 1964.
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ومــن الممكــن النظــر فــي إمكانيــة تعزيــز مبــدأي المكاشــفة والعلانيــة، وذلــك مــن خلال إلــزام مجلــس إدارة المؤسســة 
إلــى  عــن واقــع الجمعيــات التعاونيــة والتحديــات التــي تواجههــا والكشــف عنهــا. إضافــة  التعاونيــة بإعــداد تقريــر ســنوي 
وجــوب إعمــال مبــدأ الرقابــة علــى القــرارات التــي يصدرهــا المديــر العــام للمؤسســة المتصلــة بعــدم قبــول طلبــات تســجيل 
المتضــررة  الجمعيــة  أمــام  المجــال  إتاحــة  مــن خلال  وذلــك  الداخلــي،  نظامهــا  تعديــل  أو  اندماجهــا  رفــض  أو  الجمعيــات 

بالاعتراض على القرار الصادر بحقها إلى مجلس إدارة المؤسسة التعاونية الأردنية.
ولغايــات تفعيــل مبــدأي المســاءلة والمســؤولية فــي إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة، فلا بــد مــن تحقيــق الفصــل بيــن 
الهيئــة التــي تضــع السياســات والاســتراتيجيات ممثلــة بمجلــس الإدارة، والجهــة التــي تقــوم بتنفيذهــا ممثلــة بالمديــر العــام، 

والذي يجب أن تتقرر مسؤوليته القانونية بنصوص واضحة وصريحة أمام مجلس الإدارة.
ولضمــان المســؤولية القانونيــة الفاعلــة للمديــر العــام أمــام مجلــس إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة، فإنــه يتعيــن إلغــاء 
تمثيلــه فــي مجلــس الإدارة بصفتــه نائبــا للرئيــس، والســماح لــه وحََسْْــب بحضــور اجتماعــات المجلــس والمشــاركة فــي 

النقاش دون التصويت، إذ إنه لا يمكن تقرير مسؤولية فرد أمام مجلس إدارة هو عضو فيه.

تلخيص الواقع القانوني للجمعيات التعاونية 

مــن خلال الوقــوف علــى أحــكام قانــون التعــاون رقــم )18( لســنة 1997 الــذي تضمــن نصوصــا خاصــة بإنشــاء المؤسســة 
التعاونيــة الأردنيــة بوصفهــا ذراعــاًً قانونيــاًً وواقعيــاًً للمنظمــة التعاونيــة والجهــات المســؤولة عــن إدارتهــا، نجــد بــأن هــذه 
المؤسسة الرسمية قد منحها القانون الشخصية الاعتبارية والاستقلال المالي والإداري اللازم لمتابعة شؤون القطاع 

التعاوني من جمعيات واتحادات تعاونية.
فهــذا الــدور المحــوري الــذي تقــوم بــه المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة المتمثــل بالإشــراف الكامــل علــى القطــاع التعاونــي 
يســوّّغ الإبقــاء عليهــا بِِعََدِِّهــا مؤسســة رســمية مســتقلة، وذلــك لعــدم وجــود تقاطــع فــي المهــام والأعمــال مــع أي وزارات 
أو وحــدات حكوميــة أخــرى. فأهميــة الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة وإمكانيــة انتشــارها انتشــارا لافتــاًً علــى الصعيديــن 
المحلــي والوطنــي مــن خلال الاتحــادات الإقليميــة والنوعيــة، يســوِِّغ الحاجــة إلــى وجــود جهــة مســتقلة تقــوم بالإشــراف 

والمتابعة على شؤونها وأحوالها وفق أحكام القانون.  
إن اســتقلالية الجهــة الوطنيــة المســؤولة عــن الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة مقــرر منــذ عــام 1968 عندمــا جــرى إنشــاء 
المنظمــة التعاونيــة التــي حلّّــت محلهــا المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة فــي عــام 1997. وبالتالــي فــإن الإبقــاء علــى هــذه 

الهيئة المستقلة وتطويرها يُُعدُُّ استمرارية للنهج التشريعي المطبق في الأردن من عقود سابقة. 
ومــا يعــزز مــن الــرأي القانونــي بالإبقــاء علــى المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة بوصفهــا مؤسســة رســمية مســتقلة أنهــا برئاســة 
رئيــس الــوزراء أو أي وزيــر آخــر ينوبــه لهــذه الغايــة، وأنهــا تضــم فــي عضويتهــا عــدداًً مــن الأمنــاء العاميــن ومديــري مؤسســات 

حكومية ذي صلة، إضافة إلى ممثلين عن الجمعيات التعاونية. 
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وفي المقابل فإن التشــريع الأساســي الذي يحكم إنشــاء المؤسســة التعاونية الأردنية وعملها قد صدر في عام 1997، 
وأنــه يجــب إجــراء تعــديلات جوهريــة علــى نصوصــه وأحكامــه لغايــات تعزيــز دور المؤسســة فــي القيــام بالعمــل المرجــو منهــا، 

وتعزيز مبادئ المسؤولية والحوكة الرشيدة في الإدارة العامة، ومن أبرز التعديلات المقترحة على القانون:
	1 مراجعــة قانــون التعــاون الحالــي لصالــح تضمينــه نصوصــا واضحــة حــول إنشــاء الجمعيــات التعاونيــة وكيفيــة إدارتهــا، .

وعــدم الاكتفــاء فــي الإحالــة إلــى نظــام خــاص يصــدر لهــذه الغايــة. فتحقيــق الثبــات التشــريعي فــي القطــاع التعاونــي 
يقتضــي بالضــرورة أن تكــون النصــوص الناظمــة لتأســيس الجمعيــات التعاونيــة وإدارتهــا منصوصــاًً عليهــا فــي قانــون 

وضعي، وأن يتم الإحالة إلى نظام خاص لتنظيم الموضوعات الإجرائية الخاصة بعمليتي التسجيل والإدارة.

	2 إعــادة النظــر فــي تشــكيلة مجلــس إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة لصالــح تحديــد شــخص يكــون رئيســها منعــا .
لازدواجيــة التمثيــل مــن بعــض الــوزارات، والتوســع فــي تمثيــل الجمعيــات والاتحــادات التعاونيــة فــي مجلــس الإدارة، 

وتقرير تمثيل معين للسيدات من هذا القطاع في عضوية المجلس.

	3 إنشــاء وحــدات وأجهــزة فنيــة وماليــة وإداريــة مســاندة للمؤسســة التعاونيــة لتمكينهــا مــن القيــام بالمهــام المناطــة بهــا .
مثل البنك التعاوني والمعهد التعاوني ودائرة مراقبة الحسابات.

	4 توســيع صلاحيــات مجلــس إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة لتشــمل العمــل علــى تنميــة مصــادر الدخــل للمؤسســة، .
والموافقــة علــى إبــرام العقــود والاتفاقيــات التــي تكــون المؤسســة طرفــا فيهــا، واقتــراح مشــاريع القوانيــن والأنظمــة 
المتصلة بالقطاع التعاوني، وتقييم أداء الجمعيات وأنشطتها بالتنسيق مع الجهات الحكومية والإدارية المختصة، 

وإصدار تقرير سنوي عن أوضاع الجمعيات والاتحادات التعاونية في المملكة. 

	5 إلغــاء عضويــة المديــر العــام للمؤسســة التعاونيــة الأردنيــة فــي مجلــس إدارتهــا، وتقريــر الحــق فــي دعوتــه للمشــاركة .
في اجتماعات المجلس والنقاش معه دون الحق في التصويت.

	6 تقريــر مســؤولية قانونيــة للمديــر العــام أمــام مجلــس إدارة المؤسســة التعاونيــة الأردنيــة وإلزامــه بتقديــم تقاريــر دوريــة .
عن سير العمل في المؤسسة.

	7 مراجعــة الصلاحيــات المقــررة للمديــر العــام علــى تعديــل النظــام الداخلــي للجمعيــات التعاونيــة واندماجهــا لصالــح أن .
يكون طلب التعديل أو الاندماج مقبولًاً حكما في حال انقضاء المدة الزمنية المحددة في القانون.

	8 إعطــاء الجمعيــات التعاونيــة الحــق فــي الاعتراضــات علــى القــرارات الصــادرة عــن المديــر العــام فيمــا يخــص شــؤون .
الجمعيات التعاونية إلى مجلس إدارة المؤسسة التعاونية الأردنية. 

	9 التوســع فــي المــوارد الماليــة للمؤسســة التعاونيــة لتشــمل قبــول التبرعــات بنــص صريــح واســتثمار أمــوال المؤسســة، .
تــؤول جهــات  أو  أفــراد  وجــود  الاعتباريــة دون  تنقضــي شــخصيتها  التــي  التعاونيــة  والاتحــادات  الجمعيــات   وأمــوال 

إليها أموالها.

ســرعة إصــدار تعليمــات تنفيــذ أحــكام نظــام الجمعيــات التعاونيــة رقــم )1( لســنة 2023 التــي أقرهــا مجلــس إدارة 10	.
المؤسسة التعاونية الأردنية لغايات تحديد أنواع الجمعيات التي يجري تسجيلها.

إصدار نظام خاص بتصفية الجمعيات التعاونية أسوة بتصفية الشركات التجارية، وذلك لحماية حقوق المساهمين 11	.
في الجمعيات التعاونية وكل من دائنيها ومدينيها.

إعــادة النظــر فــي الأحــكام الناظمــة للاتحــاد العــام التعاونــي الأردنــي والاتحــادات التعاونيــة بنوعيهــا الإقليميــة والنوعيــة 12	.
بمــا يســهم فــي إنشــاء هــذا الاتحــاد العــام وتمكينــه مــن القيــام بالمهــام والمســؤوليات المهمــة المناطــة بــه خدمــة 

للقطاع التعاوني. 
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النتائج



خامساًً: النتائج 

نســتعرض بهــذا الجــزء أهــم النتائــج التــي توصلــت إليــه الدراســة مــن كافــة الأســاليب التــي تــم اســتخدامها فــي هــذه الدراســة 
وهي المسح بالعنية والنقاشات الجماعية المركزة والمقابلات الفردية. 

أولًاً: الخصائص الأولية للعينة 

 )%78.2( مــن إجمالــي المشــاركين والمشــاركات فــي هــذه الدراســة هــم مــن رؤســاء الجمعيــات التعاونيــة قيــد الدراســة، 
والــذي مــن شــأنه أن يشــير إلــى اهتمــام رؤســاء هــذه التعاونيــات بالمســاهمة فــي تحســين عملهــا وتطويــره بمــا يخــدم تعزيــز 
دورهــا فــي التنميــة الاقتصاديــة فــي الأردن. تليهــا فئــة أمنــاء الســرّّ الذيــن شــكلوا مــا نســبته )%21.8( مــن إجمالــي أفــراد 
العينــة، ولا بــدّّ مــن الإشــارة إلــى الــدور العــام الــذي يؤديــه أمنــاء ســرّّ هــذه الجمعيــات فــي إدارة الجمعيــات التعاونيــة مــن 
خلال تنظيــم الســجلات والمحاضــر والتواصــل الفعــال بيــن أعضــاء الجمعيــة ومــع الأطــراف الخارجيــة، أمــا بخصــوص توزيــع 
عينــة الدراســة وفقــا للجنــس فقــد شــكل الذكــور مــا نســبته )%83.3( مــن المشــاركين فــي الدراســة مقابــل )%16.7( مــن 
الإنــاث.  إن الاخــتلاف الواضــح فــي نســب المشــاركين فــي الدراســة مــن رؤســاء الجمعيــات التعاونيــة وفقــا للجنــس يشــير 
بوضــوح إلــى الحواجــز الثقافيــة، والاجتماعيــة، وربمــا الاقتصاديــة التــي تحــدّّ مــن مشــاركة النســاء فــي هــذا القطــاع المهــم. 
ومــن جانــب آخــر، فقــد ســجلت النســبة الأعلــى لمشــاركة النســاء فــي محافظتــي عجلــون وإربــد، مــع نســب مشــاركة تبلــغ 
%40 و%26.9 لــكل مــن المحافظتيــن علــى التوالــي. أمــا بخصــوص التوزيــع الجنــدري للجمعيــات المشــاركة فــي الدراســة 
وفقــا لنــوع القطــاع التعاونــي، فــإن الجمعيــات النســائية تظهــر منصــة قويــة لمشــاركة النســاء بنســبة مشــاركة تصــل إلــى 
%93.5، أمــا الجمعيــات ذات المنفعــة المتبادلــة، فمــع أن نســبة مشــاركة النســاء فيهــا لا تتجــاوز )%8.3(، إالّا أنهــا تؤســس 
لوجــود فــرص لتحســين مشــاركة النســاء فــي هــذه القطاعــات، عــن طريــق توفيــر بيئــات عمــل داعمــة ومحفــزة لهــن. ولذلــك 
تؤكــد هــذه النتائــج علــى أهميــة تطويــر اســتراتيجيات وسياســات محــددة، تهــدف إلــى تعزيــز المســاواة الجندريــة فــي القطــاع 
التعاونــي، مثــل تدريــب النســاء وتوجيههــن، وتوفيــر الدعــم المالــي والمــوارد، وتشــجيع الثقافــة الداعمــة للمشــاركة النســائية 
علــى جميــع المســتويات. ومــن المهــم أيضــا الدراســة والتحليــل للعوامــل التــي تســاهم فــي النجــاح النســبي للنســاء فــي 

محافظات معينة وقطاعات محددة، لتكرار هذه النجاحات في سياقات أخرى. الجدول رقم )6(.

الجدول رقم 6: توزيع أفراد العينة وفقا للجنس وطبيعة عمل الجمعية التعاونية.

نوع القطاع

الجنس

متعددة النسائيةالسياحيةالزراعيةالإسكانية
الأغراض

المنفعة المتبادلة

2.10.03.293.57.88.3أنثى

97.9100.096.86.592.291.7ذكر

النسبة 
الكلية 

100100100100100100

وفيمــا يتصــل بالمســتويات التعليميــة التــي حققهــا أفــراد العينــة، فقــد بلغــت نســبة المبحوثيــن الحاصليــن علــى درجــة 
البكالوريــوس فأعلــى )%52.9(، تليهــا )%14.8( مــن المبحوثيــن الحاصليــن علــى مســتوى تعليمــي )ثانويــة عامــة(. كمــا 
ارتفعــت نســبة المبحوثيــن المشــاركين فــي الدراســة مــن الجمعيــات التعاونيــة ممــن ينتمــون إلــى الفئــة العمريــة )40-60( 
ســنة لتصــل إلــى )%53.7(، فــي حيــن بلغــت نســبة المبحوثيــن الذيــن تصــل أعمارهــم إلــى )60 ســنة فمــا فــوق(، )41%(. 
وتشــير هــذه النتائــج إلــى تركــز أعمــار المبحثويــن القائميــن علــى إدارة هــذه الجمعيــات التعاونيــة علــى الفئــة العمريــة مــن 
الكبــار، مقارنــة بالتدنــي الواضــح فــي فئــة الشــباب ممــن قــد تكــون هــذه الجمعيــات فرصــة لتعزيــز مشــاركتهم الاقتصاديــة 

ومن كلا الجنسين. 

وقــد أكــدت غالبيــة الجمعيــات المشــاركة فــي الدراســة بنســبة )%88( علــى تفضيلهــم لعــدد المنتســبين مــن الذكــور أقــل 
مــن 500، مقارنــة بـــ )%12.9( مــن المبحوثيــن الذيــن أكــدوا علــى رغبتهــم فــي عــدم وجــود منتســبين ذكــور فــي الجمعيــات 
التــي يترأســونها. ومــن جهــة أخــرى، أكــد مــا نســبته )%88.7( علــى غيــاب الذكــور مــن المنتســبين لديهــا. وتتميــز الجمعيــات 
التــي تضــم النســاء أساســاًً باشــتمالها علــى نســب انتســاب عاليــة جــدًًا للنســاء، وخاصــة فــي الجمعيــات النســائية )98.4%( 

وذات المنفعة المتبادلة  .)95.9%(  
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كمــا أشــارت نتائــج الدراســة إلــى أن الجمعيــات الزراعيــة والســياحية تحظــى بأدنــى نســب انتســاب للنســاء، وقــد بــدا واضحــا 
التدنــي فــي نســب انتســاب النســاء إلــى هــذه الجمعيــات فــي كل مــن محافظــة الطفيلــة والعقبــة وجــرش، مقارنــة بتلــك 
الجمعيــات المنتشــرة فــي كل مــن الزرقــاء وإربــد والتــي ســجلت النســب الأعلــى فيمــا يخــص انتســاب النســاء إليهــا. الجــدول 

رقم )7(. 

الجدول رقم 7: توزيع الجمعيات وفقا للمحافظة وعدد الإناث المنتسبات لها. 

عدد المنتسبين
الإناث للجمعيات 

التعاونية 

معانمأدباعجلونجرشالمفرقالكركالعقبةالعاصمةالطفيلةالزرقاءالبلقاءإربد

3.816.00.037.511.725.925.021.426.310.024.122.4لا يوجد منتسبين

10090.478.086.462.582.963.075.078.673.783.365.571.4-1 شخص

101-5005.86.013.60.05.411.10.00.00.06.710.36.1

100100100100100100100100100100100100النسبة الكلية 

ثانياًً: العاملون في الجمعيات التعاونية

أكــدت الدارســة علــى أن )%69.8( مــن أفــراد العينــة يوظفــون عمــلًاًا أردنييــن يتــراوح عددهــم بيــن )100-1( عامــل وعاملــة. 
بينمــا أكــد ثلــث الجمعيــات علــى أنهــا لا تشــغل أي قــوى عاملــة أردنيــة بنســبة )%29.6(. كمــا تشــير هــذه النتائــج إلــى اعتمــاد 
الجمعيــات التعاونيــة الواضــح علــى العمالــة المحليــة. فيمــا بلغــت نســبة الجمعيــات التــي لا توظــف عمالــة أجنبيــة إلــى 
%93.8، ممــا يؤكــد علــى الطابــع المحلــي لهــذه الجمعيــات واعتمادهــا الكبيــر علــى العمالــة الأردنيــة، والــذي يؤكــد أهميــة 
هــذا القطــاع فــي المســاهمة فــي التخفيــف مــن نســبة البطالــة، مــن خلال خلــق فــرص العمــل للشــباب الباحثيــن عــن 
العمــل. أمــا بخصــوص توزيــع العامليــن فــي هــذه الجمعيــات وفقــا للجنــس، فقــد بلغــت نســبة الذكــور )%63.6( بيــن 
العامليــن فــي الجمعيــات التعاونيــة. وقــد كانــت الجمعيــات ذات المنفعــة المتبادلــة والزراعيــة هــي الأكثــر توظيفــا للذكــور، 
بنســب تصــل إلــى %83.3 و%75.6 لــكل منهمــا علــى التوالــي. فــي حيــن بلغــت النســبة )%69.6( مــن الجمعيــات التــي لا 

توظف إنثًًاا على الإطلاق، فيما بلغت نسبة الجمعيات التي توظف أكثر من 100 عاملة )0.2%(. 

الرسم البياني  رقم 2: توزيع الجمعيات وفقا للنوع ونسبة العاملات فيها من النساء.
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100-1 تلاماع دجوی لا 101-200
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بالجمعيــات  للنســاء، مقارنــة  بينــت النتائــج أن الجمعيــات النســائية وذات المنفعــة المتبادلــة هــي الأكثــر توظيفــا  كمــا 
الإســكانية والزراعيــة فــي محافظــات الطفيلــة، والعقبــة، ومعــان، والزرقــاء التــي شــهدت نســباًً قليلــة فــي توظيــف النســاء، 
بينمــا كانــت مأدبــا، وجــرش، وعجلــون هــي الأكثــر توظيفًًــا لهــن. وكذلــك أشــارت النتائــج إلــى وجــود تحديــات كبيــرة تواجــه 
تحقيــق التــوازن الجنــدري فــي العمــل ضمــن الجمعيــات التعاونيــة، وخاصــة فــي بعــض القطاعــات والمحافظــات. وتؤكــد 
هــذه النتائــج أهميــة تطويــر سياســات وبرامــج تشــجيعية لتوظيــف النســاء فــي الجمعيــات التعاونيــة، مــع التركيــز علــى 
القطاعــات والمحافظــات التــي تظهــر تفاوتــات جندريــة ملحوظــة. إن تشــجيع العمــل النســائي فــي هــذا القطــاع لا يُُعــزز 

التوازن الجندري وحسْْب، بل يساهم أيضا في تعزيز النمو الاقتصادي والتنمية المستدامة.

Top of Form.الجدول رقم 8: توزيع العاملين في الجمعيات وفقا للجنسية

النسبة %العددالفئاتعدد العاملين

عدد العاملين في الجمعيات 
من الأردنيين

%14029.6لا يوجد عاملين

%10033069.8-1 عامل

%20020.4-101 عامل

%30010.2-200 عامل

%473100.0المجموع

عدد العاملين في الجمعية من 
غير الأردنيين

%44493.8لا يوجد عاملين

%5245.1-1 عاملين

%1251.1-6  عاملا

%473100.0المجموع

ثالثاًً: الجانب الإداري والحوكمة للجمعيات التعاونية

بينــت نتائــج الدراســة وجــود اهتمــام الجمعيــات التعاونيــة فــي الأردن بالأطــر التنظيميــة والإداريــة المعمــول بهــا والالتــزام 
بهــا، وفقًًــا للقوانيــن والأنظمــة الصــادرة مثــل قانــون التعــاون لعــام 1997 ونظــام الاتحــادات التعاونيــة لســنة 2016، 

إضافة إلى الالتزام بتوجيهات دليل الحوكمة، من خلال النقاط التالية: 

	1 الالتــزام بالاجتماعــات الســنوية: النســبة العاليــة )%94.5( للجمعيــات التــي تعقــد اجتماعــات ســنوية للهيئــة .
العامة تظهر التزاما واضحا بالمبادئ التعاونية وضمان تفاعل الأعضاء مع القرارات الإدارية والتشغيلية.

	2 وجــود مقــر للجمعيــة: معظــم الجمعيــات بنســبة )%77.2( لديهــا مقــرات خاصــة بهــا، ممــا يعــزز مــن قدرتهــا .
علــى تنظيــم نشــاطاتها وإدارتهــا إدارة فعالــة، فــي حيــن تعقــد النســبة المتبقيــة اجتماعاتهــا فــي أماكــن محــددة 

لضمان استمرارية العمل.
	3 داخــل . والمســاءلة  الشــفافية  علــى  تؤكــد   )96.8%( الاجتماعــات  محاضــر  توثيــق  نســبة  والرقابــة:  التوثيــق 

الجمعيات، مما يعد أمرا حيويا للحوكمة الرشيدة.
	4 لجــان الرقابــة: اجتمــاع لجــان الرقابــة بنســبة )%91.8( مــن الجمعيــات يظهــر التزامــا بالرقابــة والتقييــم المســتمر .

لأنشطة الجمعية، مما يساهم في تحسين الأداء والكفاءة.
	5 التخطيــط وتنفيــذ المشــاريع: تنفيــذ المشــاريع بنــاءً علــى الاحتياجــات: النســبة العاليــة )%82.9( مــن الجمعيــات .

التي تنفذ مشاريعها استنادا إلى دراسات المجتمعات المحلية واحتياجاتها تعكس التزامها بمبادئ التعاونية 
في خدمة المجتمع والتأكيد على دورها التنموي.

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن
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وتؤكــد هــذه النتائــج التــزام الجمعيــات قيــد الدراســة بالأســس والتعليمــات الخاصــة بإدارتهــا والــواردة فــي القوانيــن الناظمــة 
لعمــل هــذا القطــاع، كمــا تؤكــد أيضــا علــى الــدور الفاعــل الــذي تؤديــه الجهــات المشــرفة علــى إدارة هــذه الجمعيــات ومراقبــة 
أدائهــا فــي ضمــان تحقيــق الحوكمــة وتطبيــق أبعادهــا بوصفهــا إطــاراًً عامــاًً لعمــل هــذه الجمعيــات. إذ إن الحيلولــة دون 
الالتــزام بمبــادئ الحوكمــة قــد يــؤدي إلــى مشــاكل إداريــة وتشــغيلية تعــرض الجمعيــات للفشــل. وبالتالــي ثمّّــة ضــرورة 
لمواصلــة تعزيــز القــدرات الإداريــة والرقابيــة للجمعيــات التعاونيــة، إضافــة إلــى تشــجيع المزيــد مــن الشــفافية والمشــاركة 
بيــن الأعضــاء. كمــا يجــب التركيــز علــى التطويــر والتحســين للبنــى التحتيــة وتوفيــر المــوارد اللازمــة للجمعيــات التــي لا تمتلــك 
مقــدرات خاصــة بهــا، لضمــان اســتمرارية أنشــطتها وفعاليتهــا. كمــا بــدت الحاجــة إلــى نشــر مبــادئ الحوكمــة وتطبيقهــا فــي 
العمــل التعاونــي واضحــة فــي نتائــج المقــابلات الشــخصية المعمقــة، إذ أكــد المشــاركون فــي هــذه المقــابلات علــى ذلــك 
بقوهــم: )ينبغــي دعــم جهــود تغييــر هيــاكل الجمعيــات لتحقيــق أهــداف تعاونيــة حقيقيــة وتجنــب الســيطرة الشــخصية. إلــى 
جانــب أهميــة تعزيــز اســتمرارية الإدارة فــي الجمعيــات وتعزيــز الخبــرات الإداريــة. كمــا ينبغــي إنشــاء آليــات للرصــد والتقييــم 
لأداء الجمعيــات والمشــاريع لضمــان الاســتفادة القصــوى مــن الدعــم(. )مقــابلات شــخصية معمقــة، وزارة الزراعــة، ووزارة 

التخطيط والتعاون الدولي(.

بمبــادئ الحوكمــة فــي العمــل  عمليــة الالتــزام  الــذي تؤديــه  الــدور  علــى فاعليــة  نتائــج مجموعــات النقــاش   كمــا أكــدت 
التعاونــي فــي نجــاح الجمعيــات التعاونيــة واســتمراريتها. ولذلــك فقــد أكــد المشــاركون فــي مجموعــات النقــاش علــى وجــود 
تحديــات قانويــة فــي عمليــة التســجيل والبــدء بالعمــل التعاونــي وتنفيــذه. وأكــد المشــاركون بوجــود شــفافية فــي إدارة 
المشــاريع وتنفيذهــا، إذ يتــم تشــكيل لجــان مــن الهيئــة الإداريــة للإشــراف علــى هــذه المشــاريع وتنفيذهــا. كمــا يحــق للهيئــة 
العامــة بالاتفــاق مــع الهيئــة الإداريــة تعييــن مديــر جمعيــة إذا رأت أن رئيــس الجمعيــة غيــر قــادر علــى إدارة بعــض المشــاريع، 
وهــذا داخــل النظــام الداخلــي للجمعيــة. وفــي العمــوم تنــدرج الجمعيــات تحــت مســمى جمعيــات تعاونيــة، فهــي مســجلة 
تحــت قانــون التعــاون وتشــريعات التعاونيــة بغــض النظــر عــن نوعهــا )ســياحية أو زراعيــة أو إســكانية أو متعــددة الأغــراض 
أو نســائية(. إضافــة إلــى أن الانتخــاب يتــم داخــل الجمعيــة التعاونيــة بنــءًًا علــى النظــام الداخلــي لــكل جمعيــة. أمــا حاكميــة 
القــرارات المتصلــة بالسياســة العامــة للجمعيــة فيتــم اتخاذهــا مــن خلال التشــاور بيــن الهيئــة الإداريــة والهيئــة العامــة، وبعــد 

ذلك يتم تقديم توصيات لمجلس إدارة الجمعية والجمعية العمومية للمساهمين فيها.

رابعاًً: دور المرأة في الهيئات الإدارية للجمعيات 

تشــير نتائــج الدراســة بشــقيها الكمــي والنوعــي، إلــى وجــود فجــوة جندريــة فــي مشــاركة النســاء وتمثيلهــن فــي القطــاع 
التعاونــي مقارنــة بنظيرهــا )الرجــل(، وتشــير هــذه الفجــوة إلــى ضــرورة اتخــاذ التدابيــر والإجــراءات اللازمــة للدعــم والتعزيــز مــن 
إلــى جانــب نشــر الوعــي بأهميــة دور المــرأة فــي هــذا القطــاع علــى  مشــاركة المــرأة وتمثيلهــا فــي هــذا القطــاع المهــم، 

مستوى المجتمع عموماًً.  

ولذلــك تشــير البيانــات الــواردة فــي الرســم البيانــي  رقــم )3( إلــى أن نســبة تمثيــل النســاء فــي الهيئــات الإداريــة عمومــاًً هــي 
أقــل مــن نســبة تمثيــل الرجــال، كمــا هــو الحــال فــي الجمعيــات التعاونيــة فــي العاصمــة، إذ  بلغــت نســبة تمثيــل الرجــال فــي 
الهيئــات الإداريــة )%70.3( مقارنــة بنســبة تمثيــل النســاء )%28.8(. فــي حيــن ســجلت كل مــن المحافظــات عجلــون ومأدبــا 
والبلقــاء ارتفعًًاــا فــي نســبة تمثيــل النســاء فــي الهيئــات الإداريــة مقارنــة بنســبة تمثيــل الرجــال لتصــل إلــى )60%، 58.6% 

و%56( لكل من المحافظات الثلاث على التوالي. 
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الرسم البياني رقم 3: تمثيل النساء في الهيئات الإدارية في الجمعيات التعاونية وفقًًا للمحافظة.
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 ناعم ابدأم نولجع شرج قرفملا كركلا ةبقعلا ةمصاعلا ةلیفطلا ءاقرزلا ءاقلبلا دبرا

 معن لا

وكذلــك الحــال بخصــوص نســبة تمثيــل النســاء فــي الهيئــات الإداريــة وفقــا لمجــال الجمعيــة التعاونيــة وتصنيفهــا، فقــد 
أظهــرت النتائــج أن نســبة تمثيــل النســاء فــي كافــة الجمعيــات التعاونيــة بغــض النظــر عــن تصنفيهــا أو نوعهــا هــي نســبة 
إلــى  متدنيــة، باســتثناء الجمعيــات التعاونيــة النســوية التــي ارتفعــت نســبة تمثيــل النســاء فــي هيئاتهــا الإداريــة لتصــل 
)%96.8(. والــذي قــد يعــزى الســبب فــي ذلــك إلــى كونهــا جمعيــات نســائية تعنــى بأهــداف خاصــة بالنســاء وقــد تترأســها 
الهيئــات الإداريــة  النســاء فــي  وجــود فجــوة واضحــة فــي مســتوى تمثيــل  إلــى  النتائــج  ولهــذا تشــير هــذه  نســاء.  أيضــا 
للجمعيات التعاونية قيد الدراسة، والذي من شأنه أن يؤثر على مدى مساهمة هذه الجمعيات في التصميم والتنفيذ 

لبرامج وتدخلات تنموية موجهة للنساء، ومن كافة فئات المجتمع على مستوى المملكة. 

الرسم البياني  رقم 4: تمثيل النساء في الهيئة الإدارية حسب تصنيف الجمعية أو نوعها. 
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 ةلدابتم ةعفنم ضارغلاا ةددعتم ةیئاسنلا ةیحایسلا ةیعارزلا ةیناكسلاا

 معن لا

وتتفــق النتائــج التــي تــم الحصــول عليهــا مــن الجانــب الكمــي للدراســة مــع تلــك النتائــج التــي تــم الحصــول عليهــا مــن خلال 
المقــابلات ومجموعــات النقــاش المركــزة، إذ أكــدت المقــابلات علــى أن عــدد الجمعيــات التعاونيــة التــي تترأســها نســاء 
قليــل مقارنــة بتلــك التــي يترأســها الرجــال، فعلــى ســبيل المثــال بلــغ عــدد الجمعيــات التعاونيــة الزراعيــة التــي تترأســها نســاء 

6 من إجمالي 75 جمعية تعاونية زراعية. )مقابلة شخصية، ووزارة الزراعة(. 

بينــت النتائــج النوعيــة للدراســة الضعــف العــام فــي هيــاكل الجمعيــات التعاونيــة التــي تترأســها  ومــن جانــب آخــر،  فقــد 
النســاء، مــن خلال مــا أكــد عليــه ممثــل وزارة التخطيــط والتعــاون الدولــي: )تعانــي الجمعيــات التعاونيــة التــي تترأســها نســاء 
من ضعف في هياكلها، إذ يوجد   ضعف كبير في هياكل الجمعيات التعاونية النسائية، فقد تأسست لأغراض فردية 
إذ يفتقــر أعضــاء هــذه  إلــى جانــب النقــص فــي الخبــرات والثقافــة التعاونيــة،  وتعانــي مــن ســيطرة أشــخاص معينيــن. 
إلــى جانــب ضيــاع التمويــل وفشــل المشــاريع  إلــى الخبــرات والثقافــة التعاونيــة اللازمــة لتحقيــق أهدافهــم.  الجمعيــات 
إذ يشــكلان تحديــا كبيــرا(. )مقابلــة شــخصية، ووزارة  غيــر الفعّّــال للتمويــل وفشــل المشــاريع  المتمثــل فــي الاســتخدام 

التخطيط والتعاون الدولي(.
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أمــا دور المــرأة فــي الجمعيــات غيــر النســائية مــن وجهــة نظــر المشــاركين والمشــاركات فــي مجموعــات النقــاش المركــزة، 
عــاملات وأعضــاء ولكــن ثمّّــة تــدنٍٍّ واضــح لنســبة تمثيــل النســاء ومشــاركتهن فــي الهيئــة العامــة أو  بيــن  ففقــد تنــوع 
الإدارية. وتشــير النتائج إلى أن دور المرأة في الجمعيات غير النســائية محدود، ويرجع الســبب في ذلك إلى عدّّة أســباب 
ذكرهــا المشــاركون فــي جلســات النقــاش المركــزة ومنهــا الثقافــة، وانعــدام عمــل المــرأة فــي بعــض مناطــق الأردن، وتدنــي 
الاســتعداد الشــخصي لــدى النســاء للعمــل فــي هــذا القطــاع، إلــى جانــب تدنــي رغبــة القائميــن علــى الجمعيــات مــن الرجــال 
فــي إشــراك المــرأة فــي عمــل الجمعيــات عمومــاًً، وفــي الهيئــات العامــة والإداريــة، والــذي يتصــل عمومــاًً بتدنــي الوعــي 
المجتمعــي بأهميــة مشــاركة المــرأة وإشــراكها فــي القطــاع التعاونــي وانعكاســاته الإيجابيــة علــى كل مــن المــرأة والرجــل، 

وسيادة الفهم العام بأن الرجل هو المعني بالدرجة الأولى بتشكيل الجمعيات التعاونية وإدارتها. 

خامساًً:  الجانب المالي للجمعيات التعاونية

أكــدت النتائــج الخاصــة بالجانــب المالــي للجمعيــات التعاونيــة قيــد الدراســة علــى أن غالبيــة هــذه الجمعيــات قــد تمكنــت مــن 
تحقيــق أربــاح، ممــا يعكــس كفاءتهــا فــي إدارة المــوارد وقدرتهــا علــى تلبيــة احتياجــات أعضائهــا مــع تحقيــق الاســتدامة 
الماليــة. وقــد بيّّنــت النتائــج أن %62.4 مــن الجمعيــات قــد حققــت أرباحــاًً ماليــة فــي عــام 2023، والــذي انعكــس إيجابــاًً علــى 

المستوى الاقتصادي لأعضاء هذه الجمعيات، وانعكاس هذا كله بالتالي على الاقتصاد المحلي والوطني.  

أنــواع الجمعيــات المختلفــة، مــع تحقيــق الجمعيــات ذات  بيــن  ثمّّــة تباينــاًً فــي نســب الأربــاح  وتظهــر الدراســة أيضــاًً أن 
المنفعة المتبادلة لأداء مالي أفضل مقارنة بالجمعيات السياحية، وهو ما يمكن أن يعكس الطلب السوقي، وكفاءة 
عــن الوضــع الأمنــي فــي  إلــى التحديــات والظــروف المحليــة المنبثقــة  إضافــة  الإدارة، أو الدعــم الحكومــي المتفــاوت، 
الإقليــم والــذي انعكــس ســلباًً علــى مرتــادي القطــاع الســياحي والعــملاء الــذي يســاهمون فــي تحفيــز قطــاع الســياحة 
وتنشــيطه فــي الأردن بمــا فــي ذلــك الجمعيــات التعاونيــة الســياحية. وقــد سُُــجلت أفضــل النتائــج الماليــة فــي كل مــن 
محافظــات الكــرك، وإربــد، والمفــرق، والــذي يشــير إلــى أن التباينــات الجغرافيــة والظــروف الاقتصاديــة المحليــة ونوعيــة 

المشاريع تؤدي دوراًً كبيراًً في تحديد الأداء المالي للجمعيات التعاونية.

الجدول رقم 9: مدى تحقيق الجمعيات التعاونية للأرباح حسب نوع الجمعية التعاونية.

منفعة متبادلةمتعددة الأغراضالنسائيةالسياحيةالزراعيةالإسكانيةتحقيق أرباح

50.035.664.538.728.016.7لا

43.862.235.558.170.275.0نعم

6.32.20.03.21.88.3أمتنع عن الإجابة

100100100100100100النسبة الكلية

 التدقيق المالي

يمثــل التدقيــق المالــي عنصــراًً حاســماًً فــي تعزيــز النزاهــة والشــفافية الماليــة للجمعيــات التعاونيــة فــي الأردن، إذ يأخــذ هــذا 
الجانــب بجديــة بالغــة كمــا يتضــح مــن النســبة العاليــة للجمعيــات التــي تخضــع للتدقيــق المالــي ســنويا، والتــي تبلــغ 98.7%. 
وهذا الالتزام يعكس حرص هذه الجمعيات على الحفاظ على مستوى علٍٍا من الثقة بين أعضائها ويضمن الاستخدام 

الأمثل لمواردها المالية، مما يعود بالنفع على كافة المعنيين.

أهمية التدقيق المالي

· حماية الأموال: التدقيق يضمن أن الأموال تُستخدم بما يتوافق مع أهداف التعاونية وسياساتها، مما يحول دون 	
أي استخدام غير ملائم.

· تعزيز الثقة: الشفافية المالية ترسخ الثقة بين الأعضاء، والمانحين، والجهات الفاعلة الأخرى، مما يدعم إدارة الجمعية.	

· الحوكمة الرشيدة: التدقيق جزء لا يتجزأ من مبادئ الحوكمة الرشيدة، إذ يعزز المسؤولية والمساءلة داخل الجمعية.	

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن
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توزيع الأسهم وحقوق الأعضاء

· توزيــع الأســهم: يتميــز توزيــع الأســهم بتنــوع يعكــس قــدرة الجمعيــات التعاونيــة علــى تلبيــة احتياجــات أعضائهــا بمرونــة، 	
إذ يتراوح الاشتراك بين 30 إلى 70 سهما للغالبية العظمى من الأعضاء.

· الحــدّ الأدنــى للاشــتراك: النســبة العاليــة للجمعيــات التــي تضــع حــدّاً أدنــى للاشــتراك )%79.9( بيــن 1 إلــى 500 ســهم، 	
إذ تسهل على الأفراد الانضمام والاستفادة من خدماتها.

· حقــوق متســاوية: كل الأعضــاء بغــض النظــر عــن عــدد الأســهم التــي يمتلكونهــا، يتمتعــون بحقــوق متســاوية فــي 	
التصويت والمشاركة في اتخاذ القرارات، مما يعزز مبادئ الديمقراطية داخل الجمعيات.

بالتدقيــق المالــي الســنوي وتطبيــق مبــادئ الحوكمــة الرشــيدة يســهمان مســاهمة ملحوظــة فــي اســتدامة  فالالتــزام 
الجمعيــات التعاونيــة ونجاحهــا فــي الأردن. إضافــة إلــى ذلــك، يســاعد توزيــع الأســهم بالطريقــة التــي تمكــن الأعضــاء مــن 
علــى تعزيــز دور الجمعيــات فــي التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، ممــا  المشــاركة الفعالــة والاســتفادة مــن الخدمــات 

يضمن تحقيق تأثير إيجابي واسع النطاق.

 أمــا بخصــوص الحــدّّ الأعلــى للاشــتراك بأســهم الجمعيــة التعاونيــة فهــو بيــن 70-30 ســهماًً وبنســبة )%66.4(، فــي حيــن 
بلغــت نســبة الجمعيــات التعاونيــة التــي يصــل الحــدّّ الأعلــى لاشــتراك الجمعيــة التعاونيــة بيــن )500-1( ســهم وبنســبة 
)%79.9(. فــي حيــن تدنــت نســبة الجمعيــات التــي بلــغ الحــد الأعلــى للاشــتراك بالأســهم فيهــا بيــن )100-501( ســهم إلــى 
)%9.3(. ومــن جانــب آخــر فقــد ســجلت نســبة الجمعيــات التــي يصــل الحــد الأدنــى للاشــتراك بالأســهم لديهــا مــن )1-30( 
عــدد أســهم الاشــتراك فــي الجمعيــات قيــد الدراســة  إلــى تدنــي  ســهماًً )%33.6( وهــي نســبة مرتفعــة وتشــير بوضــوح 
عمومــاًً. ولهــذا ثمّّــة حاجــة لتعزيــز انضمــام أفــراد المجتمــع بفئاتــه المختلفــة بمــا فــي ذلــك النســاء إلــى هــذه الجمعيــات بعدِِّهــا 
واحــدة مــن القطاعــات الاقتصاديــة التــي مــن شــأنها أن تســهم فــي تحســين مصــادر الدخــل الثابتــة للأفــراد، وتحســين 

المستوى الاقتصادي لهم عموماًً. الجدول رقم )10(.

الجدول رقم 10: توزيع الجمعيات وفقا للحدّّ الأعلى والأدنى في أسهم الاشتراك.

النسبة %العددالفئات الأسئلة

ما هو الحد الأدنى للاشتراك بأسهم الجمعية التعاونية؟

%3015933.6-1  سهما

%31466.4 70-30  سهما

%473100.0المجموع

ما هو الحد الأعلى للاشتراك بأسهم الجمعية التعاونية؟

%214.4لا يوجد حد أعلى 

1-50037879.9%

501-1000449.3%

%1000306.3 فأكثر

%473100.0المجموع

 سادسًًا: النتائج الخاصة بفكرة تكوين الجمعيات التعاونية 

يتــم تشــكيل الجمعيــات التعاونيــة اســتجابةًً لمجموعــة واســعة مــن  نتائــج الدراســة، فعــادة مــا  عليــه  لمــا أكــدت  وفقــا 
الاحتياجــات والأهــداف، ســواء كانــت مرتبطــة بمصالــح مشــتركة، وخبــرات مهنيــة، أو حتــى علاقــات قرابــة، ممــا يعكــس 

الدور المهم الذي تؤديه الظروف المحلية في تحديد أولويات هذه الجمعيات وتوجهاتها.

 الاهتمامــات المشــتركة: وتُُعــد الدافــع الرئيــس لتأســيس الجمعيــات التعاونيــة، إذ تجمــع الأعضــاء الراغبيــن فــي التعــاون 
لتحقيق أهداف متنوعة تخدم المجتمع في مجالات مثل الإسكان، والزراعة، والسياحة، والمبادرات النسائية.

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن
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التخصصــات والخبــرات المهنيــة: وقــد احتلــت المرتبــة الثانيــة مــن بيــن الدوافــع الكامنــة وراء تكويــن الجمعيــات التعاونيــة، 
ممــا يؤكــد علــى القيمــة التــي تقدمهــا هــذه الجمعيــات فــي توفيــر فضــاءات تعاونيــة تســمح بتبــادل المعــارف وتطويــر 

المهارات المهنية لأعضائها.

صلــة القرابــة: إذ تــؤدي دوراًً مهمــاًً فــي تكويــن بعــض الجمعيــات، وخاصــة تلــك التــي تســتند إلــى المنفعــة المتبادلــة، ممــا 
يعكس الأهمية الثقافية والاجتماعية للعائلة والروابط القرابية في تشكيل الجمعيات التعاونية. الرسم البياني  رقم )5(.

الرسم البياني  رقم 5: دوافع تشكل الجمعيات التعاونية وفقا للمحافظة.
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 ةبارقلا ةلص  لمعلا لاجم سفن يف ةربخلا ةكرتشم تامامتھا

 أمــا بخصــوص دوافــع تشــكيل الجمعيــات التعاونيــة قيــد الدراســة وفقــا لنــوع الجمعيــة أو تصنيفهــا، فقــد ارتفعــت نســبة 
الجمعيــات الزراعيــة التــي ارتبــط تأسيســها بدوافــع ذات علاقــة باهتمامــات مشــتركة لتصــل إلــى )%70(، وكذلــك الحــال 
بخصوص الجمعيات الســياحية )%61.3(. ومن الضروري الإشــارة إلى أن )%70.8( من إجمالي الجمعيات ذات المنفعة 
المتبادلــة قــد ارتبــط تأسيســها بصلــة القرابــة. فــي حيــن تدنــت النســب التــي وضحــت ارتبــاط تأســيس الجمعيــات لأســباب 
ذات علاقــة بخبــرات المؤسســات وتخصصاتهــا فــي نفــس المجــال والتــي شــكلت مــا نســبته )%37.1( و)%28.0( لــكل مــن 

الجمعيات النسائية والجمعيات متعددة الأغراض لكل منهما على التوالي. 

منفعة متعددة الأغراضالنسائيةالسياحيةالزراعيةالإسكانيةفكرة تكوين الجمعيات التعاونية
متبادلة

60.470.061.358.152.825.0اهتمامات مشتركة

37.520.025.837.128.04.2خبرات وتخصصات في مجال العمل

2.18.912.93.216.170.8صلة القرابة

0.01.10.01.63.20.0لا ينطبق

100100100100100100النسبة الكلية  

الجدول رقم 11: دوافع تشكل الجمعيات التعاونية وفقا لنوع الجمعية أو تصنيفها. 

كمــا أكــدت نتائــج مجموعــات النقــاش علــى أن فكــرة إنشــاء الجمعيــات النســائية وهدفهــا يتمثــل بالتمكيــن الاقتصــادي 
والاجتماعي للمرأة، ودمجها في سوق العمل من خلال مختلف المشاريع الإنتاجية أو الخدمية. 

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن
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سابعاًً: البناء والتطوير للكفاءات في القطاع التعاوني 

   أكــدت الدراســة علــى أن مــا نســبته )%67.2( مــن أفــراد العينــة قــد شــاركوا فــي أنشــطة بنــاء الكفــاءة والتدريــب مــن خلال 
عملهم في القطاع التعاوني. وهي نسبة متدنية عند مقارنتها بأهمية هذا القطاع على المستويين المحلي والوطني. 

الرسم البياني  رقم )6(. 

ومــن جانــب آخــر فقــد أكــد مــا نســبته )%65.5( مــن أفــراد العينــة علــى أهميــة المشــاركة فــي الورشــات والبرامــج التدريبيــة، 
والــذي ســينعكس علــى قدراتهــم فــي تشــغيل هــذه الجمعيــات وإدارتهــا بفاعليــة وكفــاءة. ومــن جانــب آخــر أكــد )12.5%( 
مــن أفــراد العينــة علــى أن هــذه التدريبــات غيــر مفيــدة. ولذلــك تشــير هــذه النتائــج إلــى أهميــة تنفيــذ برامــج تقييــم القــدرات 
والمعــارف والمهــارات للعامليــن فــي الجمعيــات التعاونيــة لضمــان التصميــم والخطــط والبرامــج لتطويــر الكفــاءة وبنائهــا 

بطريقة أكثر ملاءمة واستجابة للحاجات التدريبية للجمعيات والعاملين فيها. 

الرسم البياني  رقم 6: مشاركة أفراد العينة في برامج التدريب وبناء الكفاءة واتجاتهاتهم نحو فائدة هذه المشاركة.

67.2%

32.8%

65.5%

12.5%
22.0%

  بیجی مل لا معن لا معن

  ةءافكلا ءانبو بیردتلا جمارب يف ةكراشملا نم ةدافتسلاا ىدم  ةءافكلا ءانبو بیردتلا جمارب يف ةكراشملا

ومــن زاويــة أخــرى فقــد أكــد المشــاركون فــي المقــابلات الشــخصية المعمقــة علــى أهميــة تصميــم برامــج تدريبيــة وتنفيذهــا 
لتوجيــه العامليــن والمنتســبين إلــى القطــاع التعاونــي، نظــرا لأهميــة هــذه البرامــج وانعكاســها إيجابــا علــى العمــل التعاونــي 
عمومــاًً. )ثمّّــة حاجــة إلــى تنفيــذ برامــج تدريبيــة تعــزز قــدرات أعضــاء الجمعيــات وتزيدهــم خبــرة وثقافــة تعاونيــة(. )المقــابلات 

الشخصية المعمقة، ووزارة التخطيط والتعاون الدولي(. 

ومن جانب آخر، فقد أكد المشاركون والمشاركات في مجموعات النقاش المركزة على أهمية برامج التدريب وبناء 
الكفاءة في العمل التعاوني، فمن وجهة نظرهم يُُعد التدريب نشاطاًً ضرورياًً 

للجمعيات، إذ إنه يعزز القدرات والمهارات لأعضاء الهيئة الإدارية والعامة 
للتعاونيات. وهو ينطوي على توفير فرص التعليم والتطوير المهني لتحسين 
المعرفة والمهارات التقنية والقدرات القيادية. كما ويمكن أن يغطي التدريب 

مجالات مختلفة، بما في ذلك تطوير المنتجات واستراتيجيات التسويق وخدمة 
العملاء والإدارة التعاونية. ومن خلال الاستثمار في التدريب يمكن للتعاونية 

تمكين أعضائها ليكونوا أكثر كفاءة وابتكارا في أدوارهم، مما يؤدي في النهاية إلى 
تحسين جودة المنتج ورضا العملاء والأداء العام. كما يعزز التدريب ثقافة التعلم 

والتطوير المستمرين داخل التعاونية، مما يساهم في مرونتها وقدرتها على التكيف في بيئة السوق الديناميكية.

الســياق  هــذا  فــي  الإشــارة  وجبــت 
إلــى وجــود معهــد تعاونــي فــي مقــرّّ 
الســابق،  فــي  التعاونيــة  المنظمــة 
وســاهم  كبيــرا،  دورا  أدى  ولقــد 
ثقافــة  نشــر  فــي  مســاهمة فعالــة 
معلومــات  لــدي  وليــس  التعــاون. 
دائــرة  أو  قســم  بشــأن  حاليــة 

مختصة في هذا المجال.
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وقــد قــدم المشــاركون والمشــاركات فــي مجموعــات النقــاش المركــزة مجموعــة مــن الاقتراحــات الخاصــة بهــذا الجانــب، 
تمثل أهمها بما يلي: 

	1 ينبغــي التركيــز علــى التدريــب المســتمر وإعــداد الاســتبانات والدراســات حــول واقــع العمــل التعاونــي، وعقــد دورات .
خاصة للشباب والنساء لتعزيز ثقافة العمل التعاوني لديهم. كما يجب عقد دورات متخصصة في مجال محاسبة 
الجمعيات وإعداد الميزانيات وتنظيم السجلات المحاسبية، وإعداد الميزانيات التقديرية للأعوام القادمة وللخطط 

السنوية لأعمال الجمعيات.

	2 علــى . يجــب  أنــه  علــى  المــادة 21  البنــد “ب“، الفقــرة 2 مــن  ينــص  لعــام 2016،  رقــم 18  التعــاون  لقانــون  وفقــا 
الجمعيــات التعاونيــة أن تقتطــع مــا لا يقــل عــن ٪2 مــن أرباحهــا الســنوية لصنــدوق التعليــم... ويجــب اســتخدام هــذه 

الأموال لعمليات التدريب والتثقيف، مقابل رسوم اشتراك تدفعها الجمعيات من أعضائها المشتركين.

	3 ينبغــي وضــع خطــة اســتراتيجية خمســية للقطــاع التعاونــي، بالتعــاون مــع الجمعيــات والمؤسســة التعاونيــة والخبــراء .
فــي هــذا المجــال، والاســتفادة مــن التجــارب الناجحــة المحليــة والإقليميــة والعالميــة فــي هــذا المجــال. كمــا ينبغــي 
عكــس هــذه الخطــة علــى الجمعيــات التعاونيــة، فيجــب أن تقــوم كل جمعيــة بإعــداد خطــة خمســية لتطويــر أعمالهــا 
وتفعيلهــا، وتكــون ملزمــة بهــا بعــد مناقشــتها مــع مديــر التعــاون فــي كل محافظــة، ويتــم اعتمادهــا ومتابعتهــا ومراقبــة 
مــدى التــزام الجمعيــة بتنفيذهــا، مــع تقييــم ذلــك ســنويا. ويجــب تدريــب أعضــاء إدارة الجمعيــات علــى كيفيــة إعــداد 
هــذه الخطــط ومتابعــة تنفيذهــا وإعــادة تعديلهــا بمــا يتناســب مــع المنجــزات المحققــة منهــا، وتقييــم العوامــل التــي 

تعوق تنفيذها لتعزيز الجوانب الإيجابية ومعالجة السلبيات وتجنبها.

 ثامناًً: النتائج الخاصة بالمشاريع الاستثمارية للجمعيات التعاونية

تُُعد الجمعيات التعاونية أحد الدعائم الاقتصادية للاقتصاد الأردني، إذ تسهم إسهاماًً ملحوظاًً في التنمية الاقتصادية 
والاجتماعيــة مــن خلال مشــاريع اســتثمارية متعــددة تغطــي قطاعــات، مثــل الزراعــة والصناعــة، والخدمــات والعقــارات. ولا 
تقتصــر هــذه المشــاريع الاقتصاديــة علــى تحســين مســتوى المعيشــة لأعضــاء الجمعيــات وحسْْــب، بــل توفــر أيضــا فــرص 

عمل جديدة وتعزز الاستقلال الاقتصادي.

وتتنــوع المشــاريع الاســتثمارية للجمعيــات التعاونيــة، إذ تشــمل تحســين الظــروف المعيشــية بتوفيــر دخــل ثابــت للأعضــاء، 
وزيادة الصادرات الزراعية، مما يسهم في تحسين الأمن الغذائي. فمع الفوائد الكبيرة لهذه المشاريع، إالّا أن الجمعيات 
تواجــه تحديــات، مثــل نقــص التمويــل وصعوبــات فــي التســويق ممــا يســتدعي توفيــر الدعــم المالــي مــن خلال قــروض 

ميسرة ومنح، وتعزيز القدرات عبر التدريب والدعم التقني.

 كمــا أكــدت النتائــج علــى تفضيــل الجمعيــات التعاونيــة توظيــف العمــال مــن المجتمــع المحلــي، ممــا يعــزز الاقتصــاد المحلــي 
ويقلــل مــن البطالــة. إضافــة إلــى ذلــك، توفــر الجمعيــات التعاونيــة النســائية فــرص عمــل للنســاء، ممــا يعــزز مشــاركتهن 

وتمكينهن الاقتصادي.

علــى  لمــا هــو موضــح فــي الجــدول رقــم )11( فقــد احتلــت الجمعيــات ذات المنفعــة المتبادلــة فــي اشــتمالها  ووفقــا 
مشــاريع اســتثمارية بنســبة بلغــت )%75(، تليهــا الجمعيــات الزراعيــة بنســبة )%70(. ومــن جانــب آخــر ســجلت الجمعيــات 
النســائية مــا نســبته )%66.5( فــي مجــال امتلاكهــا للمشــاريع الاســتثمارية. فــي حيــن انخفضــت نســبة كل مــن الجمعيــات 
الإســكانية والســياحية فــي امتلاكهــا للمشــاريع الاســتثمارية لتصــل إلــى )%37.5( و)%51.6( لــكل منهمــا علــى التوالــي. 

Top of Form.)12( الجدول رقم
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الجدول رقم 12: توزيع الجمعيات التعاونية وفقا لامتلاكها المشاريع الاستثمارية.

هل يوجد مشاريع 
استثمارية

منفعة متبادلةمتعددة الأغراضالنسائيةالسياحيةالزراعيةالإسكانية

75.0%66.5%67.7%51.6%70.0%37.5%نعم

16.7%33.5%29.0%48.4%26.7%41.7%لا

8.3%0.0%3.2%0.0%3.3%20.8%لم يُُجب

100%100%100%100%100%100%النسبة الكلية

 أمــا بخصــوص توزيــع الجمعيــات التعاونيــة وفقــا لامتلاكهــا المشــاريع الاســتثمارية علــى مســتوى محافظــات المملكــة، 
فتشــير البيانــات الــورادة فــي الرســم البيانــي  أدنــاه، إلــى أن )%76( و)%75.9( و)%75( مــن هــذه الجمعيــات التــي تمتلــك 
مشــاريع اســتثمارية تنتشــر فــي كل مــن محافظــة البلقــاء ومأدبــا والمفــرق علــى التوالــي. والــذي قــد يرتبــط بانتشــار الفــرص 

الاستثمارية في هذه المحافظات مقارنة مع غيرها من المحافظات. الرسم البياني  رقم )7(.  

الرسم البياني  رقم 7: توزيع الجمعيات وفقا لامتلاكها مشاريع استثمارية وللمحافظات
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 ناعم ابدأم نولجع شرج قرفملا كركلا ةبقعلا ةمصاعلا ةلیفطلا ءاقرزلا ءاقلبلا دبرا

 لا معن
﻿

إدارة الجمعيــات التعاونيــة وحوكمتهــا، مــع التركيــز علــى زيــادة مشــاركة  إلــى تحســين  إلــى الحاجــة الماســة  تشــير النتائــج 
النســاء فــي الهيئــات الإداريــة لتعزيــز التنــوع وتحســين عمليــة صنــع القــرار. كمــا تُُظهــر النتائــج نجاحــا ماليــا لنســبة كبيــرة مــن 
الجمعيــات فــي عــام 2023، ممــا يــدلّّ علــى فعاليــة تطبيــق مبــادئ الحوكمــة الماليــة. ومــع ذلــك تبــرز تحديــات متصلــة 

بالتكلفة المرتفعة للمواد الأولية، وصعوبة الحصول على قروض، وضعف التسويق بوصفها عوائق رئيسة.

تاسعاًً: النتائج الخاصة بالتحديات التي تواجه القطاع التعاوني 

تواجــه الجمعيــات التعاونيــة فــي الأردن مجموعــة مــن التحديــات التــي تؤثــر علــى قدرتهــا علــى تحقيــق أهدافهــا فــي دعــم 
عمليــة التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة.  ووفقــا لنتائــج الدراســة تتمثــل هــذه التحديــات بالتكلفــة المرتفعــة للمــواد الأوليــة 
بنســبة )%31.6(، وصعوبــة الحصــول علــى قــروض أو منــح بنســبة )%27.1(، وضعــف توفــر العمالــة الماهــرة، وصعوبــة 

تسويق المنتجات، وضعف الخبرات لدى العاملين. الجدول رقم )13(. 

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن

٣٣



الجدول رقم 13: التحديات التي تواجه القطاع التعاوني عموماًً

النسبة %التحديات التي تواجه القطاع التعاوني

%31.6التكلفة المرتفعة للمواد الأولية

%12.4تسويق منتجات المشروع

%13.7توفر العمالة الماهرة 

%27.1صعوبة الحصول على قروض أو منح

%4.6ضعف الخبرات لدى العاملين في المشروع

%10.6لا ينطبق

%100.0المجموع 

واتفقــت نتائــج الدراســة الكميــة مــع النتائــج النوعيــة التــي تــم الحصــول عليهــا عــن طريــق مــا تــم تنفيــذه مــن مقــابلات 
شــخصية معقمة ومجموعات نقاش مركزة. إذ أكد المشــاركون والمشــاركات في مجموعات النقاش المركزة على عدة 
القطــاع  الترهــل الإداري فــي  ثــم  ومــن  والتمويــل،  بالضريبــة  تمثــل أهمهــا  التعاونــي،  القطــاع  تعثــر  إلــى  تــؤدي  أســباب 

الحكومي. وأخيرا عدم وجود برامج تدريبية فنية أو إدارية لأعضاء الجمعيات التعاونية. 

»نقــص القصــص الناجحــة: تبيــن النقــص الواضــح فــي قصــص النجــاح فــي مجــال الجمعيــات التعاونيــة النســائية، ممــا 
يعكــس ضــرورة توثيــق القصــص الناجحــة ونشــرها للتشــجيع والإلهــام. ومشــكلة الاتكاليــة والاســتمرارية: تحتــاج هــذه 
للدخــل.«  واحــدة  علــى مصــادر  وتعزيــز اســتدامتها كــي لا تعتمــد اعتمــاداًً كبيــراًً  نشــاطاتها  التنويــع فــي  إلــى  الجمعيــات 

)المقابلات الشخصية المعمقة(.

وعنــد ســؤال المبحوثيــن والمبحوثــات عــن التحديــات التــي تواجــه القطــاع التعاونــي وترتيــب هــذه التحديــات وفقــا لأولويتهــا، 
فقــد احتــل التحــدي المتمثــل بـ)التكلفــة المرتفعــة للمــواد الأوليــة( المرتبــة الأولــى مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة بغــض النظــر 
عــن مجــال الجمعيــة أو تصنيفهــا. ممــا يؤكــد ضــرورة تنفيــذ دراســة خاصــة بحجــم التســهيلات الاقتصاديــة ومســتواها والتــي 
مــن الممكــن أن يحظــى بهــا القطــاع التعاونــي، بمــا فــي ذلــك أســعار المــواد الأوليــة لإنعــاش هــذا الاقتصــاد وضمــان 

استمراريته في دعم الاقتصاد المحلي والوطني على حدٍٍّ سواء. 

عاشراًً: النتائج الخاصة ب الجمعيات النسائية - الواقع والتحديات 

تؤدي الجمعيات النسائية في الأردن دورا محوريا في دفع عجلة التغيير الإيجابي في المجتمع وتمكين المرأة اقتصاديا 
واجتماعيــا. فمنــذ تأســيس أول جمعيــة نســائية عــام 1945، شــهد الأردن نمــوا فــي عــدد هــذه الجمعيــات التــي تعمــل اليــوم 
فــي مشــاركتهن  وزيــادة  النســاء  حيــاة  تحســين  فــي  عاليــة  بفعاليــة  مســاهمة  وتســاهم  المجــالات،  مختلــف   فــي 

الحياة العامة.

وقــد نجحــت هــذه الجمعيــات فــي تنميــة المجتمعــات المحليــة مــن خلال توفيــر فــرص عمــل للنســاء، ممــا ســاهم فــي تعزيــز 
استقلاليتهن الاقتصادية وتحسين مستوياتهن المعيشية. كما أظهرت فعالية كبيرة في تأمين الموارد المالية اللازمة 

لمشاريعها، إذ استطاعت نسبة كبيرة من هذه الجمعيات الحصول على منح وتمويلات من جهات متعددة.

ومــع الإنجــازات الملموســة تواجــه الجمعيــات النســائية تحديــات تشــمل نقــص التمويــل وضعــف التســويق وارتفــاع أســعار 
المــواد الأوليــة، إضافــة إلــى عــدم كفايــة الدعــم الحكومــي وقضايــا الإدارة. ولمواجهــة هــذه التحديــات تقتــرح الجمعيــات 
حلــولًاً، مثــل توفيــر المنــح والدعــم المالــي، والحوافــز التشــجيعية والإعفــاءات الضريبيــة، وتعزيــز التعــاون بيــن الجمعيــات 

لتبادل الخبرات والموارد، وتدريب الأعضاء لتطوير مهارات الإدارة الفعالة.
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 وعنــد البحــث فــي الإمكانــات والقــدرات التــي تمتلكهــا الجمعيــات النســائية قيــد الدراســة، بينــت النتائــج أن مــا يزيــد علــى 
نصــف الجمعيــات النســائية قيــد الدراســة )%66.1( قــد حصلــت علــى منحــة لأكثــر مــن مــرة، ومــن مؤسســات تمويليــة غيــر 
بنكيــة بنســبة )%54.8(. أمــا بخصــوص الــدور الــذي تؤديــه هــذه الجمعيــات فــي توفيــر فــرص عمــل للنســاء، فقــد أكــد 
)%96.8( مــن أفــراد العينــة مــن المنتســبين للجمعيــات النســائية أن الجمعيــات التــي ينتمــون لهــا قــد تســاهم فــي توفيــر 
فــرص عمــل للنســاء. ولذلــك تشــير هــذه النســبة المرتفعــة إلــى الــدور الجوهــري الــذي يؤديــه القطــاع التعاونــي عمومــاًً، 
والجمعيــات التعاونيــة النســائية خصوصــاًً فــي تعزيــز مشــاركة المــرأة الاقتصاديــة وتمكينهــا، مــن خلال توفيــر فــرص عمــل 
في هذه الجمعيات، وتسهيل وصولها إلى هذه الفرص على أساس أن الجمعيات النسائية قد سجلت النسبة الأعلى 
فــي اشــتمالها علــى أعضــاء هيئــة إداريــة وهيئــة عامــة مــن النســاء مقارنــة مــع غيرهــا مــن الجمعيــات. كمــا أكــد )%72.6( مــن 
أفــراد العينــة علــى أن الجمعيــات النســائية قــد ســاهمت فــي تحســين الظــروف المعيشــية لأعضــاء الجمعيــة، إضافــة إلــى 
أن )%46.8( من إجمالي أفراد العينة من منتسبي الجمعيات النسائية تشير إلى أن أرباح الجمعية توزع على المساهمين 

والمساهمات نقداًً. 

الرسم البياني  رقم 8: إمكانيات الجمعيات التعاونية النسائية ودورها في تحقيق التمكين الاقتصادي للنساء. 

66.1%

54.8%

96.8%

46.8%

72.6%

  ةرم نم رثكلأ ةحنم ىلع لوصحلا

  ةلومملا تاھجلا

 ءاسنلل لمع صرف ریفوت

 حابرلاا عیزوت ةیلآ

 ةیعمجلا ءاضعلأ ةیشیعملا فورظلا نیسحت

 

ومــن زاويــة أخــرى، تشــير البيانــات الــواردة فــي الرســم البيانــي  أدنــاه أن )%72.6( مــن الجمعيــات النســائية قيــد الدراســة هــي 
جمعيــة »فاعلــة« أثنــاء عمليــة جمــع البيانــات، مقارنــة بـــ )%22.6( مــن هــذه الجمعيــات المتعثــرة، تليهــا )%4.8( مــن إجمالــي 

هذه الجمعيات مجمدة. الرسم البياني  رقم )9(. 

الرسم البياني  رقم 9: الوضع الحالي للجمعيات التعاونية النسائية قيد الدراسة.
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تلتــزم  النســائية  التعاونيــة  الجمعيــات  أن  علــى  المركــزة  النقــاش  مجموعــات  فــي  والمشــاركات  المشــاركون  أكــد  وقــد 
علــى هــذه المشــاريع  لجــان مــن الهيئــة الإداريــة للإشــراف  يتــم تشــكيل  إذ  إدارة المشــاريع وتنفيذهــا،  بالشــفافية فــي 
وتنفيذهــا. كمــا يحــق للهيئــة العامــة بالاتفــاق مــع الهيئــة الإداريــة تعييــن مديــر جمعيــة إذا رأت أن رئيــس الجمعيــة غيــر قــادر 
إدارة بعــض المشــاريع، وهــذا داخــل النظــام الداخلــي للجمعيــة. وأن هــذه الجمعيــات تمتلــك مشــاريع اســتثمارية  علــى 
متنوعــة وتديرهــا، مثــل شــراء الأراضــي، ومشــروع الجفــت ومحــال تجاريــة. وفــي المقابــل فهــذه الجمعيــات تعتمــد فــي 

تمويلها على المنح والقروض إضافة إلى الجهود الذاتية. 

التحديات التي تواجه الجمعيات التعاونية النسائية

أظهــرت نتائــج الدراســة أنــه مــن أهــم الصعوبــات التــي تواجــه الجمعيــات التعاونيــة النســائية هــي الصعوبــات التشــغيلية، 
مثــل التســويق والتأميــن للمــواد الخــام والنقــل/ المــواصلات. كمــا أكــدت علــى الصعوبــات والتحديــات المتصلــة بشــحّّ 
التمويــل. إضافــة إلــى ذلــك فمــا يــزال ثمّّــة نــوع مــن التحفــظ علــى عمــل المــرأة خــارج البيــت فــي الثقافــة المحليــة الأردنيــة، 
ولذلــك يمثــل هــذا تحديــاًً لعمــل النســاء فــي القطــاع التعاونــي. وإلــى جانــب ذلــك فثمّّــة الصعوبــات القانونيــة والإداريــة 
المتمثلــة فــي الحصــول علــى موافقــات لاســتثمار الأراضــي الأميريــة أو التصديــر للأســواق الخارجيــة. إضافــة إلــى التحديــات 

المتصلة بالحصول على التراخيص وضريبة الدخل والتي تمثل تهديدا للقطاع التعاوني النسائي.

الرسم البياني  رقم  9: التحديات التي تواجه الجمعيات النسائية التعاونية وفقا لما ورد في مجموعة النقاش المركزة مع 
ممثلي هذه الجمعيات.

.
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سلاسل القيمة ونماذج الأعمال 
للجمعيات التعاونية النسائية 



سلاسل القيمة ونماذج الأعمال للجمعيات التعاونية النسائية 
سلاسل القيمة للجمعيات التعاونية النسائية تمثل مفهوما مهما في سياق التنمية الاقتصادية والاجتماعية. وتصف 
هــذه السلاســل كيفيــة إضافــة القيمــة إلــى المنتجــات أو الخدمــات مــن خلال مختلــف مراحــل الإنتــاج والتوزيــع، بــدءاًً مــن 
المــواد الخــام وصــولًاً إلــى المســتهلك النهائــي. وبخصــوص الجمعيــات التعاونيــة النســائية فيتعــدى دور سلاســل القيمــة 

الأبعاد الاقتصادية ليشمل الأبعاد الاجتماعية والتنموية.

وتؤدي هذه السلاســل دوراًً حاســماًً في تعزيز قدرات النســاء اقتصادياًً واجتماعياًً، إذ توفر لهن فرصا للمشــاركة الفعالة 
فــي الأســواق وتحقيــق الاســتقلال المالــي. ومــن خلال التعاونيــات يمكــن للنســاء تبــادل المعرفــة والمهــارات، وتحســين 
جــودة منتجاتهــن، والوصــول إلــى أســواق أوســع. إن مفهــوم سلاســل القيمــة يســلط الضــوء علــى الأهميــة الكبيــرة لــكل 
إدارة العمليــات والتســويق والبيــع. وتحقيــق  إلــى  علــى المــواد الأوليــة  خطــوة فــي العمليــة الإنتاجيــة، مــن الاســتحواذ 
الكفــاءة والفعاليــة فــي كل مرحلــة مــن هــذه المراحــل يســاهم فــي زيــادة القيمــة الإجماليــة للمنتجــات أو الخدمــات. إضافــة 
إلــى ذلــك تســهم سلاســل القيمــة فــي تعزيــز التكامــل الاجتماعــي والتنميــة المســتدامة، إذ تدعــم الجمعيــات التعاونيــة 
النســائية أيضًًــا المبــادرات البيئيــة وتعزيــز المســاواة بيــن الجنســين. ومــن خلال تمكيــن النســاء وإشــراكهن إشــراكاًً فعــلًاًا فــي 

الاقتصاد، تعمل هذه الجمعيات على تحقيق تأثير إيجابي واسع النطاق يتجاوز الأهداف التجارية البحتة.

والجمعيــات التعاونيــة، بمــا فيهــا تلــك التــي تديرهــا النســاء فــي الأردن، قــد تعمــل ضمــن سلاســل قيمــة، ولكــن مــدى 
وضوح وثبات هذه السلاسل يمكن أن يتفاوت بنءًًا على عدة عوامل، مثل:

	1 نــوع النشــاط أو القطــاع: فالجمعيــات التــي تعمــل فــي قطاعــات مثــل الزراعــة، والحــرف اليدويــة، أو الخدمــات قــد تتبــع .
سلاسل قيمة مختلفة. وقد تكون بعض هذه السلاسل أكثر تنظيما ووضوحا من غيرها.

	2 الدعــم والتمويــل: فوجــود الدعــم مــن الحكومــة الأردنيــة أو المنظمــات الدوليــة يمكــن أن يســاعد فــي تطويــر سلاســل .
قيمة أكثر فاعلية واستقرارا.

	3 التدريــب وبنــاء القــدرات: فالجمعيــات التــي تحظــى بفــرص أكبــر للتدريــب وتطويــر المهــارات قــد تكــون أكثــر قــدرة علــى .
إدارة سلاسل قيمتها وتحسينها.

	4 سلاســل. كفــاءة  تحســين  فــي  يســهم  أن  يمكــن  والابتــكار  التكنولوجيــا  اســتخدام  إن  والابتــكار:   التكنولوجيــا 
القيمة وفعاليتها.

	5 التواصــل والشــراكات: تعــاون الجمعيــات التعاونيــة مــع شــركاء محلييــن ودولييــن يمكــن أن يعــزز مــن قدرتهــا علــى .
تطوير سلاسل قيمة مستقرة.

أولًاً: سلاسل القيمة الحالية التي تعمل فيها التعاونيات أو التي من الممكن أن تعمل ضمنها 

تستطيع الجمعيات التعاونية العمل في مختلف سلاسل القيم، بما في ذلك الزراعة وتوزيع المواد الغذائية وسلاسل 
التوريد على الصعيدين الوطني والعالمي. وتتألف سلسلة القيم من طبقات متعددة تمتد من المُُنتِِج إلى المستهلك 
النهائــي، وتشــمل مراحــل: مثــل البحــث والتطويــر وموضــوع مــوردي المــواد الأوليــة والتمويــل والنقــل وعمليــات البيــع. 
وبذلــك يمكــن للتعاونيــات دعــم المنتجيــن والمؤسســات الصغيــرة فــي التغلــب علــى التحديــات والقيــود التــي تواجههــم 
ضمــن سلســلة القيمــة. ويميــل النمــوذج التعاونــي للمؤسســة إلــى بنــاء شــبكات معقــدة تحمــل غايــة واضحــة، ويمكــن أن 
تــؤدي دوراًً فــي تعزيــز التحــول الاجتماعــي والاقتصــادي اللازم لضمــان الاســتدامة. تكمــن إمكانيــة التأثيــر داخــل الأجــزاء غيــر 
يتضمــن مســائل مثــل الحوكمــة. وتظهــر العلاقــات التجاريــة التعاونيــة مــع القيــم  الملموســة لسلســلة القيمــة، وهــذا 
التعاونيــة بوصفهــا عنصــراًً إضافيــاًً لفهــم سلســلة القيمــة فهمــاًً أكبــر. ويمكــن للتعاونيــات أن تعمــل علــى تثبيــت الأســعار 
علــى نطــاق أوســع  عمــال المــزارع، وتعزيــز الزراعــة المســتدامة، وجعــل الغــذاء الصحــي متاحــاًً  العادلــة للمزارعيــن وأجــور 
وبأســعار معقولــة، وتشــغيل تعاونيــة بهامــش صغيــر، وتغطيــة جميــع تكاليــف العمــل. ويعــدّّ تحليــل سلســلة القيمــة أمــراًً 
بالــغ الأهميــة للزراعــة التعاونيــة، لأنــه ربمــا يكــون المحــدِِّد الوحيــد للقيمــة المتراكمــة مــن خلال تشــكيل التعاونيــات الزراعيــة. 
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ويمكن للتعاونيات الحصول على التنســيق الأفقي اللازم بســهولة أكبر عند الانخراط في مســتويات أعلى من التنســيق 
الرأســي، وهــو مــا يعــد ميــزة عنــد العمــل فــي سلاســل القيمــة. ويمكــن أن تدعــم العنايــة الواجبــة التعاونيــات التــي تبحــث 
بشــأن العالميــة  المعاييــر  مــع  التوافــق  خلال  مــن  الزراعيــة  الغذائيــة  القيمــة  سلاســل  فــي  للمشــاركة  فــرص   عــن 

التنمية المستدامة.

وتتضمــن سلاســل القيمــة للجمعيــات التعاونيــة النســائية عــدة مراحــل مهمــة لتطويــر الأعمــال التــي تديرهــا هــذه الجمعيــات 
وتحسينها. وتتضمن هذه المراحل عموما ما يلي:

	1 التخطيــط والتطويــر: فــي هــذه المرحلــة، تقــوم الجمعيــات بتحديــد أهدافهــا واســتراتيجياتها لتلبيــة احتياجــات الســوق. .
وقد تشمل هذه الأهداف تطوير منتجات جديدة أو تحسين العمليات الحالية.

	2 الإنتــاج أو الخدمــة: وهنــا تبــدأ الجمعيــات فــي إنتــاج الســلع أو تقديــم الخدمــات. ويتضمــن ذلــك جمــع المــوارد اللازمــة، .
وتدريب الأعضاء، والحفاظ على جودة عالية للمنتجات أو الخدمات.

	3 إلــى الجمهــور المســتهدف. . التســويق والمبيعــات: تعمــل الجمعيــات علــى تســويق منتجاتهــا أو خدماتهــا للوصــول 
ويمكن أن يشمل ذلك إعداد حملات تسويقية، والمشاركة في معارض، وإنشاء شراكات مع تجار التجزئة.

	4 التوزيــع واللوجســتيات: وتشــمل هــذه المرحلــة توزيــع المنتجــات أو تقديــم الخدمــات إلــى العمــاء. وتحتــاج الجمعيــات .
إلى ضمان أن يتم التوزيع بكفاءة وفعالية للحفاظ على رضا العملاء.

	5 الدعــم والخدمــات مــا بعــد البيــع: تقديــم الدعــم للعمــاء بعــد البيــع هــو جــزء مهــم لضمــان اســتمرارية العلاقــة مــع .
العملاء وتحسين سمعة الجمعية.

	6 المراجعة والتحسين المستمر: أخيرًا، فمن الضروري أن تقوم الجمعيات بمراجعة أدائها والبحث عن طرق للتحسين .
المستمر. ويمكن أن يشمل ذلك تحليل البيانات، وجمع ملاحظات العملاء، وتحديث الاستراتيجيات.

وعمومــاًً فالدراســة أوضحــت أن الجمعيــات التعاونيــة النســائية الأردنيــة لا تعمــل ضمــن سلاســل قيمــة واضحــة وثابتــة، 
وهــي بحاجــة إلــى تقييــم ومســاعدة أكبــر فــي هــذا المجــال، ويوضــح الشــكل التالــي أفضــل نمــوذج لسلاســل القيمــة لعمــل 

القطاع التعاوني في الأردن ودوره في تمكين المرأة اقتصادياًً، وحاجة الجمعيات إلى تبنيه.

الرسم البياني  رقم 10: سلاسل القيمة لعمل القطاع التعاوني في الأردن ودوره في تمكين المرأة اقتصادي.ًاً
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ثانياًً: تبني سلاسل قيمة لل جمعيات التعاونية النسائية لزيادة كفاءتها وإنتاجيتها واستمراريتها

ســيؤدي تبنــي سلاســل قيمــة واضحــة ومنظمــة فــي الجمعيــات التعاونيــة النســائية إلــى تحقيــق الكفــاءة، وزيــادة الإنتاجيــة، 
 وضمــان الاســتمرارية، وتمكيــن المــرأة اقتصاديــا. وفــي هــذا الســياق، تبــرز أهميــة تبنــي سلاســل القيمــة هــذه فــي كل

مما يلي: 

أولا، تحقيــق الكفــاءة التشــغيلية: مــن خلال فهــم دقيــق لــكل مرحلــة فــي سلســلة القيمــة، فتســتطيع هــذه الجمعيــات 
تحســين عملياتهــا وإدارة المــوارد إدارة أكثــر فعاليــة، ممــا يقلــل مــن الهــدر ويعظــم الاســتفادة مــن المــوارد المتاحــة. وهــذا 

ينعكس انعكاساًً مباشراًً على الكفاءة العامة للجمعية ويزيد من قدرتها على تحقيق أهدافها.

ثانيــا، زيــادة الإنتاجيــة: عندمــا تكــون كل حلقــة فــي سلســلة القيمــة مُُــدارة إدارة جيــدة، ســتصبح العمليــة الإنتاجيــة أكثــر 
سلاســة وفعاليــة. وهــذا يــؤدي إلــى تحســين جــودة المنتجــات أو الخدمــات المقدمــة، ويســهم فــي زيــادة الإنتاجيــة، ممــا 

يعزز من مكانة هذه الجمعيات في السوق.

ثالثا، ضمان الاستمرارية: في عالم الأعمال المتغير، تعد القدرة على التكيف والاستمرارية عنصرين حيويين. فسلاسل 
والتخطيــط  المســتقبلية  بالتحديــات  التنبــؤ  علــى  يســاعد  إطــارا  النســائية  التعاونيــة  للجمعيــات  توفــر  الواضحــة  القيمــة 

لمواجهتها بفعالية، مما يدعم استدامة هذه الجمعيات على المدى الطويل.

رابعــا، تمكيــن المــرأة اقتصاديــا: ربمــا يكــون هــذا الجانــب هــو الأكثــر أهميــة. فالجمعيــات التعاونيــة النســائية التــي تديــر 
سلاســل قيمــة فعالــة توفــر للنســاء فرصــا اقتصاديــة لا تقتصــر علــى تحقيــق الدخــل فحســب، بــل تمتــد لتشــمل بنــاء 

القدرات، وتطوير المهارات، وتعزيز الثقة بالنفس. وكل هذا يسهم في تعزيز دور المرأة في الاقتصاد والمجتمع.

يزيــد مــن فعاليــة الجمعيــات التعاونيــة النســائية  وبالتالــي فــإن تبنــي سلاســل قيمــة واضحــة ومُُحكمــة ليــس وحسْْــب 
ويحســن مــن مخرجاتهــا، بــل يعــدُُّ أيضــا أداة قويــة لتحقيــق التمكيــن الاقتصــادي للنســاء، ممــا يســهم فــي تحقيــق تنميــة 
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ثالثاًً: قدرة الجمعيات التعاونية على زي ادة كفاءة سلاسل القيمة

تمتلــك الجمعيــات التعاونيــة النســائية قــدرة فريــدة علــى زيــادة كفــاءة سلاســل القيمــة، وذلــك مــن خلال العديــد مــن 
الأســاليب والاســتراتيجيات المبتكــرة. تعــود إلــى طبيعــة التعاونيــات القائمــة علــى المشــاركة، والتكافــل، وتبــادل الخبــرات، 
إضافة إلى التركيز على الاستدامة والتنمية الشاملة. ومن الأساليب التي من الممكن توظيفها لزيادة قدرة الجمعيات 

على زيادة كفاءة سلاسل القيمة: 

	1 تحســين الإنتاجيــة والكفــاءة: التعاونيــات النســائية تعمــل علــى تطويــر العمليــات الإنتاجيــة، مســتفيدة مــن المعرفــة .
والخبرات المشتركة بين الأعضاء. وهذا يساهم في تحسين الكفاءة وتقليل الفاقد في الإنتاج.

	2 الابتــكار وتوظيــف التكنولوجيــا فــي المنتجــات والخدمــات: النســاء فــي هــذه التعاونيــات غالبــا مــا يبتكــرن فــي تطويــر .
منتجات أو خدمات جديدة، مما يعزز القيمة المضافة في سلاسل القيمة.

	3 بنــاء الشــبكات والشــراكات: التعاونيــات النســائية غالبــا مــا تكــون متميــزة فــي بنــاء شــبكات العلاقــات والشــراكات مــع .
مختلف الجهات، سواء المحلية أو الدولية، مما يسهل الوصول إلى الموارد والأسواق.

	4 التركيــز علــى الاســتدامة: كثيــر مــن هــذه التعاونيــات تركــز علــى الإنتــاج المســتدام والممارســات البيئيــة، ممــا يســاهم .
في تحقيق استدامة طويلة الأمد لسلاسل القيمة.

	5 تمكين المرأة وتعزيز دورها الاقتصادي: من خلال توفير فرص العمل وتعزيز المهارات الاقتصادية والإدارية للنساء، .
تساهم هذه التعاونيات في تعزيز مكانة المرأة في الاقتصاد، مما يفتح آفقًًاا جديدة لتحسين سلاسل القيمة.

	6 إلــى استكشــاف الأســواق الدوليــة، ممــا يوســع نطــاق . التوجــه نحــو الأســواق الدوليــة: التعاونيــات النســائية تميــل 
تأثيرها ويزيد من التنوع والقيمة للمنتجات والخدمات المقدمة.
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من خلال هذه الأســاليب، تســتطيع الجمعيات التعاونية النســائية أن تحدث تغييرا ملموســا في كفاءة سلاســل القيمة، 
وتسهم في دفع عجلة التنمية الاقتصادية والاجتماعية دفعاًً مستداماًً.

رابعاًً: نماذج الأعمال للجمعيات التعاونية

تشــكل نمــاذج الأعمــال للجمعيــات التعاونيــة ركيــزة أساســية فــي الاقتصــاد الاجتماعــي والتنميــة المســتدامة، إذ تجمــع بيــن 
علــى أســاس التعــاون والمشــاركة بيــن الأعضــاء  الكفــاءة الاقتصاديــة والمســؤولية الاجتماعيــة. وهــذه النمــاذج تقــوم 

لتحقيق أهداف مشتركة، مع التركيز على توزيع الفوائد توزيعاًً عادلًاً بين جميع المشاركين.

فــي الجمعيــات التعاونيــة، يكــون الأعضــاء هــم المالكــون والمســتفيدون مــن الخدمــات التــي تقدمهــا الجمعيــة، ممــا يخلــق 
بيئــة فريــدة مــن الانتمــاء والمســؤولية المشــتركة. ونمــاذج أعمالهــا تركــز ليــس وحسْْــب علــى تحقيــق الربــح، بــل أيضــا علــى 
تعزيــز التنميــة المســتدامة ودعــم المجتمعــات المحليــة. وتتنــوع أنشــطة الجمعيــات التعاونيــة، وتشــمل مجــالات مثــل 
الزراعــة، والحــرف اليدويــة، والتجــارة الصغيــرة، والخدمــات المتنوعــة. كمــا تتميــز بقدرتهــا علــى التكيــف والاســتجابة لتحديــات 

السوق والبيئة، مع الحفاظ على التزامها بالقيم التعاونية.

وفــي ظــلّّ العولمــة وتزايــد التركيــز علــى الاســتدامة والمســؤولية الاجتماعيــة، تكتســب نمــاذج الأعمــال التعاونيــة أهميــة 
متزايــدة بعدِِّهــا وســيلة لتحقيــق تــوازن بيــن الأهــداف الاقتصاديــة والاجتماعيــة. وت تميــز نمــاذج الأعمــال فــي الجمعيــات 
التعاونيــة بمحــاور خاصــة تعكــس طبيعتهــا التعاونيــة وأهدافهــا المتصلــة بخدمــة أعضائهــا والمجتمــع. ومــن أبــرز المحــاور 

الرئيسة لنماذج الأعمال في الجمعيات التعاونية:

	1 القيمة المقدمة )Value Proposition(: تركز الجمعيات التعاونية على توفير قيمة متميزة لأعضائها، مثل الأسعار .
المنخفضة، والجودة العالية، أو المنتجات والخدمات المصممة خصيصا لتلبية احتياجاتهم.

	2 العضويــة والمشــاركة )Membership and Participation(: الأعضــاء هــم العنصــر الأساســي فــي هــذه النمــاذج، إذ .
يشاركون في اتخاذ القرارات، ويستفيدون من الخدمات أو المنتجات التي تقدمها الجمعية.

	3 التعــاون والشــراكات )Cooperation and Partnerships(: تعتمــد الجمعيــات التعاونيــة علــى التعــاون بيــن الأعضــاء .
وبناء شراكات مع جهات أخرى لتحقيق أهدافها وتوسيع نطاق خدماتها.

	4 الإدارة الديمقراطية )Democratic Management(: تتم إدارة الجمعيات التعاونية إدارة ديمقراطية، إذ يحق لكل .
عضو التصويت والمشاركة في اتخاذ القرارات المتصلة بالجمعية.

	5 الاســتدامة الماليــة )Financial Sustainability(: تســعى الجمعيــات التعاونيــة لتحقيــق الاســتدامة الماليــة مــن خــال .
نماذج أعمال تضمن استمرارية الجمعية وقدرتها على توفير الخدمات لأعضائها.

	6 المسؤولية الاجتماعية )Social Responsibility(: تلتزم الجمعيات التعاونية بمسؤولية اجتماعية تجاه المجتمعات .
المحلية والبيئة، وتعمل على دمج هذه المسؤولية في نموذج أعمالها.

	7 الابتــكار والتجديــد )Innovation and Renewal(: تشــجع الجمعيــات التعاونيــة علــى الابتــكار فــي منتجاتهــا وخدماتهــا .
لتحقيق أهدافها بفعالية أكبر وتلبية احتياجات أعضائها تلبية مستمرة.

	8 توزيــع الأربــاح والمنافــع )Distribution of Profits and Benefits(: توزيــع الأربــاح والمنافــع يتــم بطريقــة عادلــة بيــن .
الأعضاء، بنءًًا على مساهماتهم واستخدامهم لخدمات الجمعية.

وهــذه المحــاور تبــرز كيفيــة دمــج الجمعيــات التعاونيــة بيــن الأهــداف الاقتصاديــة والاجتماعيــة فــي نمــوذج أعمالهــا، ممــا 
يساهم في تحقيق التنمية المستدامة ودعم المجتمعات المحلية.

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن

٤١



الرسم البياني  رقم  11: نموذج عمل للقطاع التعاوني في الأردن ودوره في تمكين المرأة اقتصادي.ًاً

خامساًً: نماذج الأعمال الفعالة للجمعيات التعاونية النسائية الأردنية لزيادة كفاءتها وإنتاجيتها واستمراريتها

إن تبنــي نمــاذج أعمــال فعالــة للجمعيــات التعاونيــة النســائية فــي الأردن يحمــل أهميــة كبيــرة فــي عــدة جوانــب، ولا ســيما 
في تعزيز كفاءتها، وزيادة إنتاجيتها، وضمان استمراريتها. وهذه الأهمية تتجلى في النقاط التالية:

	1 تحســين الكفــاءة التشــغيلية: نمــاذج الأعمــال الفعالــة تســمح للجمعيــات التعاونيــة بتحســين عملياتهــا، ممــا يقلــل مــن .
الهــدر ويزيــد مــن الكفــاءة. وهــذا يشــمل تحســين سلاســل الإمــداد، واســتخدام التكنولوجيــا اســتخداما أفضــل، وتطويــر 

مهارات الإدارة.

	2 زيــادة الإنتاجيــة: مــن خــال تحســين العمليــات وتطبيــق مبــادئ الإدارة الفعالــة، يمكــن للتعاونيــات النســائية زيــادة .
إنتاجيتهــا. وهــذا يعنــي تحقيــق أقصــى اســتفادة مــن المــوارد المتاحــة وتعزيــز القــدرة علــى تقديــم منتجــات وخدمــات 

ذات جودة عالية.

	3 المــدى . علــى  الجمعيــات  هــذه  اســتمرارية  تضمــن  المســتدامة  الأعمــال  نمــاذج  والاســتدامة:  الاســتمرارية  ضمــان 
الطويــل. وهــذا يتضمــن تطويــر اســتراتيجيات للنمــو المســتدام، وإدارة المخاطــر، وتحقيــق التــوازن بيــن الأهــداف 

الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

	4 تمكين المرأة اقتصاديا: نماذج الأعمال الفعالة في التعاونيات النسائية تعزز من قدرات النساء وتمكنهن من تحقيق .
الاستقلالية الاقتصادية. وهذا يشمل توفير فرص عمل، وتطوير المهارات، وتعزيز القدرة على القيادة والإدارة.

	5 علــى الأهــداف الاجتماعيــة تســاهم فــي تحســين حيــاة . التأثيــر الاجتماعــي والمجتمعــي:  نمــاذج الأعمــال التــي تركــز 
المجتمعــات المحليــة. وهــذا يشــمل دعــم التنميــة المجتمعيــة، وتحســين الظــروف الاجتماعيــة والاقتصاديــة، وتعزيــز 

دور المرأة في المجتمع.

	6 بنــاء الشــراكات والتعاونيــات الشــبكية: تطويــر العلاقــات والشــراكات مــع الجمعيــات الأخــرى، والمؤسســات الحكوميــة، .
والقطاع الخاص يمكن أن يوسع الفرص، ويزيد من الموارد، ويعزز من تأثير الجمعيات.

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن
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Top of Form سادساًً: واقع سلاسل القيمة ونماذج الأعمال للجمعيات التعاونية

لا تمتلــك الجمعيــات التعاونيــة النســائية فــي الأردن نمــاذج أعمــال وسلاســل قيمــة واضحــة، فثمّّــة حاجــة ماســة لإعــادة 
التقييم وإعادة التوجيه لتحسين كفاءتها، وإنتاجيتها، واستمراريتها. ويمكن تنفيذ ذلك من خلال الخطوات التالية:

	1 تحليــل الوضــع الحالــي وتقييمــه: فيجــب إجــراء تحليــل شــامل للوضــع الحالــي للجمعيــات لفهــم التحديــات والفــرص. .
ويشمل ذلك تقييم سلاسل القيمة الحالية، والعمليات، ونماذج الأعمال.

	2 تطوير نماذج أعمال واضحة: بناء نماذج أعمال متكاملة ومستدامة يركز على القيمة المقدمة للأعضاء والمجتمع، .
ويضمن تحقيق الاستدامة المالية والاجتماعية.

	3 إعــادة هيكلــة سلاســل القيمــة: فتحديــد سلاســل القيمــة وتحســينها هــو لضمــان الكفــاءة والفعاليــة فــي الإنتــاج .
والتوزيع، والتركيز على تحسين جودة المنتجات والخدمات.

	4 تعزيز التدريب وبناء القدرات: توفير تدريبات لأعضاء الجمعيات لتعزيز مهاراتهم في الإدارة، والمبيعات، والتسويق، .
وفهم سلاسل القيمة.

	5 لتلبيــة احتياجــات الســوق المتغيــرة وتحســين . تحفيــز الابتــكار والتجديــد: تشــجيع الابتــكار فــي المنتجــات والخدمــات 
القدرة التنافسية.

	6 بنــاء شــراكات اســتراتيجية: إقامــة شــراكات مــع القطاعــات الأخــرى، مثــل المؤسســات الحكوميــة، والقطــاع الخــاص، .
والمنظمات الدولية لتوسيع الفرص والحصول على دعم إضافي.

	7 تبني التكنولوجيا والأتمتة: استخدام التكنولوجيا لتحسين العمليات، وإدارة البيانات، وتعزيز التواصل والتسويق..

	8 التركيــز علــى المســؤولية الاجتماعيــة والاســتدامة: ضمــان اشــتمال نمــاذج الأعمــال علــى مكــون قــوي للمســؤولية .
الاجتماعية والاستدامة.

المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردنيالجمعيات التعاونية ودورها في تمكين المرأة اقتصادياًً في الأردن

٤٣



التوصيات



سابعاًً: التوصيات 
بنــاء علــى  هــذه النتائــج، تقــدم الدراســة مجموعــة مــن التوصيــات التــي نأمــل أن  تشــكل هــذه التوصيــات خارطــة طريــق 
متكاملــة لتعزيــز دور الجمعيــات التعاونيــة فــي الأردن، ممــا يســهم فــي تحقيــق تنميــة مســتدامة وشــاملة تلبــي احتياجــات 

المجتمع وتعزز من استقراره الاقتصادي والاجتماعي.

المحور الأول: إعادة هيكلة الجمعيات التعاونية من خلال: 

أولًاً: التحــول نحــو مبــادئ التعــاون الجماعــي: يعــدُُّ التحــول مــن النهــج الفــردي إلــى النهــج الجماعــي أساســاًً لتعزيــز ديمومــة 
الجمعيــات التعاونيــة. فيجــب أن تســتند الهيــاكل التنظيميــة إلــى مبــادئ التعــاون والتشــاركية، بمــا يضمــن التوزيــع العــادل 

للموارد والمسؤوليات.

داخــل  والقــرارات  العمليــات  شــفافية  تضمــن  حوكمــة  نظــم  تبنــي  الضــروري  مــن  والمســاءلة:  الشــفافية  تعزيــز  ثانيــاًً: 
الجمعيــات. فيجــب تطبيــق سياســات واضحــة للمســاءلة تســمح لجميــع الأعضــاء بالوصــول إلــى المعلومــات والمشــاركة 

في صنع القرار.

ثالثــاًً: بنــاء الثقــة بيــن الأعضــاء: إنشــاء بيئــة تعاونيــة قائمــة علــى الثقــة يعــدُُّ عنصــراًً حيويــاًً لنجــاح أي جمعيــة تعاونيــة. فيجــب 
تشجيع التواصل الفعال والدعم المتبادل بين الأعضاء، مما يُُسهم في بناء علاقات متينة تُُعزز من الانسجام والتعاون.

رابعــاًً: تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة: مــن خلال تعزيــز النمــوذج التعاونــي تســتطيع الجمعيــات التعاونيــة المســاهمة 
بفاعليــة أكبــر فــي تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة. ويشــمل ذلــك دعــم الاقتصــاد المحلــي، وتحســين الأمــان الغذائــي، 

والحفاظ على الموارد البيئية، وتعزيز العدالة الاجتماعية من خلال توفير فرص متساوية لجميع الأعضاء.

المحور الثاني: تعزيز القدرات وتطوير برامج التدريب من خلال:  

أولًاً: تقويــة الثقافــة التعاونيــة: الجمعيــات التعاونيــة تحتــاج إلــى ترســيخ ثقافــة التعــاون بيــن أعضائهــا لضمــان التشــارك 
بمبــادئ التعــاون وأهميــة العمــل المشــترك، وكيفيــة  علــى توعيــة  برامــج التدريــب  الفعــال والمثمــر. فيجــب أن تشــمل 
تحقيــق أهــداف مشــتركة مــن خلال التعــاون والتفاهــم المتبــادل. كمــا يجــب تنفيــذ برامــج تدريــب وتوعيــة للأعضــاء حــول 
أهميــة الحوكمــة الرشــيدة ودورهــا فــي نجــاح الجمعيــات التعاونيــة. وتوفيــر الدعــم والمــوارد اللازمــة لتعزيــز قــدرات الأعضــاء 

في مجالات الحوكمة والإدارة سيسهم في رفع مستوى الإدارة والشفافية عبر الجمعيات.

ثانيــاًً: تطويــر القــدرات الإداريــة والتنظيميــة: مــن الضــروري توفيــر التدريبــات المناســبة التــي تغطــي مختلــف جوانــب الإدارة 
والتنظيــم داخــل الجمعيــات التعاونيــة. فيجــب أن تشــمل هــذه التدريبــات مهــارات القيــادة، وإدارة المشــاريع، والمحاســبة 
الابتــكار  مجــالات  فــي  والموظفيــن  الأعضــاء  مهــارات  تطويــر  إن  والتخطيــط.  الاســتراتيجية  الإدارة  وكذلــك  والماليــة، 

والتسويق والتكنولوجيا هو أمر حيوي لتعزيز القدرات الداخلية للجمعيات. 

ثالثــاًً: برامــج التدريــب المســتمر: لضمــان تحديــث مســتمر للمعــارف والمهــارات، فيجــب أن تكــون برامــج التدريــب دوريــة 
علــى كفاءتهــم  المحافظــة  للأعضــاء  يضمــن  وهــذا  والتنظيــم.  الإدارة  فــي مجــالات  الأخيــرة  التحديثــات  علــى  وتعتمــد 

وقدرتهم على مواكبة التغيرات السريعة في السوق والمجتمع.

رابعــاًً: تعزيــز المهــارات العمليــة: إلــى جانــب المعرفــة النظريــة يجــب أن تشــتمل برامــج التدريــب علــى ورشــات عمــل عمليــة 
تتيح للأعضاء تطبيق ما تعلموه في بيئات محاكاة أو مشــاريع حقيقية. وهذا يســاعد في ترســيخ المعلومات وتحســين 

مهارات التطبيق العملي.

خامســاًً: التقييم والمتابعة: من المهم إجراء تقييمات دورية لفعالية برامج التدريب لضمان تلبيتها الاحتياجات المتغيرة 
للأعضاء والجمعيات التعاونية. فيجب تحديث المواد التدريبية بنءًًا على نتائج التقييمات والتغذية الراجعة من المشاركين
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المحور الثالث: التمويل الموجه وتحسين الحوكمة من خلال: 

أولًاً: إجــراء دراســات جــدوى: يُُعــد تنفيــذ دراســات جــدوى مفصلــة أساســاًً لتقييــم فعاليــة المشــاريع المقترحــة وضمــان 
اســتخدام المــوارد الماليــة بطريقــة تخــدم أهــداف الجمعيــات التعاونيــة. وهــذه الدراســات تســاعد فــي تحديــد الفــرص 

والتحديات وتوفير بيانات دقيقة تساهم في اتخاذ قرارات استثمارية مستنيرة.

ثانيــاًً: توفيــر التمويــل المناســب: مــن الضــروري تطويــر آليــات تمويــل مرنــة تتناســب مــع احتياجــات الجمعيــات التعاونيــة، بمــا 
يشــمل القــروض طويلــة الأجــل، ومنــح الدعــم، وتمويــل المشــاريع ذات العوائــد الاجتماعيــة والاقتصاديــة العاليــة. ويجــب 

أن يكون التمويل موجهاًً نحو مشاريع تُُعزز من استدامة الجمعيات ونموها.

الشــفافية  لزيــادة  حاســماًً  عنصــراًً  يشــكل  التعاونيــة  الجمعيــات  داخــل  الحوكمــة  نظــم  تعزيــز  الحوكمــة:  تحســين  ثالثــاًً: 
والمســاءلة. فيجــب تطبيــق معاييــر واضحــة للإدارة والرقابــة، تشــمل تقاريــر ماليــة دوريــة، ومراجعــات منتظمــة، وتقييــم 

أداء الإدارة لضمان الفعالية والتزام الجمعيات بأعلى مستويات النزاهة والمهنية.

رابعاًً: تعزيز مشــاركة النســاء: تحقيق المســاواة الجندرية في الهياكل الإدارية للجمعيات التعاونية يعدّّ خطوة مهمة نحو 
اســتغلال كامل القدرات البشــرية. فيجب تطوير سياســات لتشــجيع مشــاركة النســاء ودعمها في مواقع القيادة والقرار، 

بما يضمن تمثيلهن تمثيلًاً متكافئاًً وفعّّلًاًا.

المحور الرابع: تطوير استراتيجيات التسويق وتحفيز الابتكار من خلال: 

أولًاً: ابتــكار منتجــات وخدمــات جديــدة: لتعزيــز التنافســية بيــن الجمعيــات التعاونيــة مــن الضــروري الاســتثمار فــي البحــث 
والتطويــر لإنشــاء المنتجــات والخدمــات وتحســينهما. كمــا يجــب التركيــز علــى ابتــكارات تلبــي الاحتياجــات المتغيــرة للســوق 

وتوفر قيمة مضافة للعملاء. وهذا يشمل استخدام التكنولوجيا الحديثة والتقنيات المتقدمة لتحسين الجودة والكفاءة

ثانيــاًً: تحســين اســتراتيجيات التســويق: تطويــر اســتراتيجيات تســويق فعالــة وتنفيذهــا يُُعــدُُّ أساســاًً لزيــادة الوعــي بالعلامــة 
التجاريــة وتوســيع الوصــول إلــى الأســواق الجديــدة. فينبغــي اســتخدام قنــوات التســويق الرقمــي والتقليــدي اســتخداماًً 
متوازنــاًً لاســتهداف الجماهيــر المختلفــة. كمــا يجــب التركيــز علــى التســويق الاجتماعــي والبيئــي لتعزيــز صــورة الجمعيــات 

بوصفها مؤسسات مسؤولة اجتماعيا وبيئيا.

ثالثــاًً: استكشــاف فــرص جديــدة: يجــب علــى الجمعيــات التعاونيــة أن تتحلّّــى بــروح المبــادرة فــي استكشــاف أســواق جديــدة 
وفرص تجارية غير مســتغلة. وهذا يتضمن التوســع الجغرافي والدخول في قطاعات ســوقية جديدة، إذ يمكن أن توفر 
الجمعيــات قيمــة فريــدة. والتركيــز علــى الابتــكارات التــي تلبــي الاتجاهــات الاســتهلاكية الجديــدة يمكــن أن يعــزز مــن مكانتهــا 

ويسهل نموها الاقتصادي.

المحور الخامس: بناء شراكات استراتيجية وتطوير نماذج أعمال مبتكرة من خلال: 

يوفــر للجمعيــات  يمكــن أن  بنــاء علاقــات اســتراتيجية مــع القطــاع الخــاص  أولًاً: تعزيــز الشــراكات مــع القطــاع الخــاص: 
تبــادل  يمكــن أن تشــمل  الشــراكات  وهــذه  والابتــكار.  الكفــاءات  وخبــرات قيمــة تســاهم فــي تحســين  مــوارد  التعاونيــة 
المعرفــة، والدعــم التكنولوجــي، والوصــول إلــى أســواق جديــدة، ممــا يســاعد الجمعيــات علــى توســيع نطــاق أعمالهــا وزيــادة 

تأثيرها الاقتصادي والاجتماعي.

ثانياًً: تطوير نماذج أعمال فعالة: فتحديث نماذج الأعمال وابتكارها ضروري للحفاظ على استدامة الجمعيات التعاونية 
ونموّّهــا. فينبغــي استكشــاف نمــاذج تجاريــة جديــدة تســتفيد مــن التقنيــات الحديثــة وتعتمــد علــى بيانــات الســوق لتحســين 

العمليات وتقديم قيمة مضافة للأعضاء والعملاء.

ثالثــاًً: تحســين سلاســل القيمــة: إن مراجعــة سلســلة القيمــة وتحســينها داخــل الجمعيــات التعاونيــة يمكــن أن يزيــد مــن 
كفــاءة الإنتــاج والتوزيــع. فيجــب التركيــز علــى تقليــل الهــدر، وتعزيــز الإنتــاج المســتدام، ومحاولــة إيجــاد طــرق للتعــاون مــع 

موردين يشاطرون نفس القيم والأهداف، مما يعزز الفعالية الإجمالية للجمعيات.
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رابعــاًً: الاســتثمار فــي التكنولوجيــا: الاســتثمار فــي التكنولوجيــا الحديثــة يمكــن أن يعــزز مــن قــدرات الجمعيــات التعاونيــة فــي 
مختلــف الأقســام، مــن الإنتــاج إلــى التســويق. واســتخدام الأنظمــة الرقميــة والــذكاء الاصطناعــي لتحليــل البيانــات يمكــن 

أن يساعد في اتخاذ قرارات أكثر فعالية وتخصيص الموارد تخصيصاًً أكثر كفاءة.

خامســاًً: تنميــة الشــراكات المجتمعيــة والدوليــة: توســيع الشــبكة الدوليــة مــن الشــراكات يمكــن أن يوفــر فرصــاًً للتعلــم 
والتطويــر المتبــادل. والتعــاون مــع جمعيــات تعاونيــة دوليــة ومنظمــات غيــر حكوميــة يمكــن أن يعــزز مــن مــوارد الجمعيــات 

ويفتح آفاقاًً جديدة للنمو والتأثير الاجتماعي.
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مشــروع مكانتــي ممــول مــن الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة فــي الأردن وتنفــذه شــركة  انكومبــاس .تــم إعــداد هــذه 
الدراســة بدعــم مــن الشــعب الأمريكــي مــن خلال الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة .)USAID( إن محتــوى هــذه الدراســة 
هــو مســؤولية )المجلــس الاقتصــادي والاجتماعــي الاردنــي(  ولا يعكــس بالضــرورة آراء الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة 

)USAID( أو آراء الحكومة الأمريكية.


